


Â 
 

ėņĬņ 

  ĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸĪňŗħňȮŒĬĶńģĺŇĽŅľĔŇěœħƟĔņľĬħŒľƟĶńģĺŇĽŅľĔŇěȮěŃĨƟŀĚ
ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŒĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚŀĚėƢĔĶȮőħĵĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
ŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ
ĬŀĔěŅĔĬňŘĶŃĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĶńģĺŇĽŅľĔŇěĔŖœħƟĔņľĬħĨńĺĝňŘĺńħȮŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĶńģĺŇĽŅľĔŇěŒĬľńĺĕƟŀĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬœĺƟȮŏıŊŗŀŒľƟĶńģĺŇĽŅľĔŇěĴňĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃ
ėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĨŅĴŐįĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪňŗŀĚėƢĔĶěńħĪņĕŉŘĬ 

  ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅœħƟěńħĪņėŌƞĴŊŀĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŉŘĬȮŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬ
ėŌƞĴŊŀŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒľƟŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬŏħňĵĺĔńĬȮŐĸŃĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĽŌƞĭŋėĸŅĔĶĪŋĔĶŃħńĭȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĽŌƞĶŃħńĭĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚŀĚėƢĔĶĨƞŀœĮȮěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗįƞŅĬĴŅȮ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴėŌƞĴŊŀĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟ
ŒĬĶŃħńĭľĬŉŗĚȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶłěŉĚœħƟĴňŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚėŌƞĴŊŀĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮőħĵ
ĪņĔŅĶĪĭĪĺĬěŅĔĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĶńģĺŇĽŅľĔŇěȮŐĸŃĕƟŀĞńĔĩŅĴěŅĔıĬńĔĚŅĬ
ĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĨĸŀħěĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŐĸŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŀĵƞŅĚ
ĵńŗĚĵŊĬĨƞŀœĮ 

 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

ȮȮȮȮȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

ȮȮȮȮȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

  

 

 

 



Ã 
 

ĽŅĶĭńĠ 

           ľĬƟŅ 

ėņĬņ           Ĕ 

ĽŅĶĭńĠ           ĕ 

ĭĪĪňŗȮŠ  ĭĪĬņ 

  ėĺŅĴŏĮƦĬĴŅ        Š 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ    š 

  ĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ     š 

  ľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ    Ţ 

  ĬŇĵŅĴėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃėņěņĔńħėĺŅĴĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ  ţ 

  ĔŅĶėĺĭėŋĴȮ(Control)       ť 

ĭĪĪňŗȮš  ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

  ĬőĵĭŅĵĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ    Ŧ 

  őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ   ŧ 

ľĬƟŅĪňŗŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨŅĴőėĶĚĽĶƟŅĚĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ Ũ 

  ėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ  ŠŢ 

  ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Owners) ŐĸŃįŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸėĺŅĴŏĽňŗĵĚ   ŠŤ 

ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢ 

  ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĮĶŃěņĮƖ    Šŧ 

 

 

 

 

 



Å 
 

ĽŅĶĭńĠȮ&Ĩƞŀ' 

            ľĬƟŅ 

ĭĪĪňŗȮŢ  ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

   ĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ    šŤ 

   ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ      šť 

 ĭĪĪňŗȮţ  ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮšŤťŢ 

   ĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢ   ŢŨ 

   ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚȮImpact (I) ŐĸŃȮLikelihood (L)  ţş 

    ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔĸĵŋĪīƢȮ(Strategic Risk : SR)   ţş 

     Š,ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢȮ  
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮœĴƞœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ(SRŠ)    ţş 

š,ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶœĴƞĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ 
ȮȮȮěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶŏĮƦĬĶŃĭĭħŇěŇĪńĸȮ(SRš)   ţť 

   ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ(Operation Risk : OR)  ŤŠ 

    Š,ȮĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶœĴƞœħƟĨŅĴĽĴĩĶĶĬŃĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ(ORŠ) ŤŠ 

š,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀŐĸŃĨĸŅħĮĶŃĴĚŀƞŅĚĻŇĸŅœĴƞ 
ȮȮȮȮŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴĮƚŅľĴŅĵȮ(ORš)    Ťť 

   ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮ(Financial Risk : FR)   ťŠ 

    Š,ȮEBITDA ĳŅıĶĺĴŀĚėƢĔĶœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ(FRŠ) ťŠ 

    š,ȮĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ(FRš)  ťŦ 

Ţ,ȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮœĴƞœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ(FRŢ)    ŦŢ 

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġľĴŅĵȮĶŃŏĭňĵĭȮĕƟŀĭńĚėńĭĨƞŅĚŕ Ŧŧ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ(Compliance Risk : CR) 

Š,ȮĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴ 
ȮȮȮȮĴŅĨĶģŅĬĽŋĕŀĬŅĴńĵȮ(CRŠ)    Ŧŧ 

š,ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĪňŗĔņľĬħ 
 ȮȮȮȮěŅĔĔĶĦňıŃĶŃĭŅħȮCOVID-ŠŨ Ȯ(CRš)   ŧţ 



È 
 

 

ĽŅĶĭńĠȮ&Ĩƞŀ' 

ľĬƟŅ 

  ŐįĬĪňŗėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Map)      Ũş 

ŐįĬĪňŗėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Map) ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢ  ŨŠ  
ĭĪĪňŗȮŤ  ĭĪĽĶŋĮ 

  ĭĪĽĶŋĮ         Ũš 

  ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ        ŨŢ 

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ        Ũţ 

ĭĪĪňŗȮŠ  ĴŅĨĶģŅĬĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

  ėĺŅĴľĴŅĵȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃĔĸœĔĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ   ŨŤ 

  ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ     ŨŦ 

ĭĪĪňŗȮš  ĔŅĶěńħĺŅĚŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

  ĔŅĶěńħĺŅĚĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ     ŠşŦ 

  ĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ     Šşŧ 

ĭĪĪňŗȮŢ  ĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃĴŇĬŐĸŃĨńĺŀĵƞŅĚĶŅĵĚŅĬ 

  ėĺŅĴěņŏĮƦĬŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ  ŠŠš 

ĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮĔŅĶĶŅĵĚŅĬėĺŅĴėŊĭľĬƟŅĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ ŠŠţ 

ĭĪĪňŗȮţ  ĶŌĮŐĭĭĶŅĵĚŅĬ 

  ŐĭĭĶŅĵĚŅĬĔŅĶěńħĺŅĚĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ    ŠŠŧ 

  ŐĭĭĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ    ŠŠŨ 

ĳŅėįĬĺĔȮĔȮĕȮė   



Đ 
 

ĭĪĪňŗȮŠ 
ĭĪĬņ 

Š,Š ėĺŅĴŏĮƦĬĴŅ 

ĨŅĴĴĨŇėĦŃĶńģĴĬĨĶňœħƟıŇěŅĶĦŅľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸĪňŗħňŒĬĶńģĺŇĽŅľĔŇěĨŅĴĪňŗ
ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚŏĽĬŀľĸńĔŏĔĦĤƢĬňŘȮœħƟĔņľĬħŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮőħĵŏľŖĬĺƞŅ
įŌƟĭĶŇľŅĶĶńģĺŇĽŅľĔŇěĽŅĴŅĶĩĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĸħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔŅĶœħƟȮ
ĞŉŗĚěŃŏĮƦĬįĸĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏĮƦĬœĮĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟȮőħĵľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃŐĬĺ
ĪŅĚĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸĪňŗħňœħƟĔņľĬħŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĶńģĺŇĽŅľĔŇěœĺƟħńĚĬňŘȮěńħĨńŘĚĪňĴĚŅĬ
ľĶŊŀĽƞĺĬĚŅĬŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭŐĸŃħŌŐĸĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚőħĵĨĶĚȮĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĞŉŗĚĴň
įĸĔĶŃĪĭĨƞŀŀĚėƢĔĶĪńŘĚěŅĔĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔŐĸŃěńħĪņĶŅĵĚŅĬĮĶŃŏĴŇĬįĸėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĶńģĺŇĽŅľĔŇě 

ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮ&ŀĽĮ,'ȮŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĬņĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĕƟŅĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬőħĵĴňĕƟŀĨĔĸĚĔńĭĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĬőĵĭŅĵĶńģĺŇĽŅĔŇěȮ&ĽėĶ,'ȮĽņľĶńĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĮƦĬľĸńĔĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃĭĭĺńħŏĶŊŗŀĚĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸȮ
ŴŏĔĦĤƢĺńħįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĶńģĺŇĽŅľĔŇěħƟŅĬȮCore Business Enablers ŵȮœħƟĔņľĬħŒľƟĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚŏĔĦĤƢĺńħįĸħńĚĔĸƞŅĺĬňŘ ĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬńŘĬĩŊŀŏĮƦĬĔŅĶĶŃĺńĚȮĮƚŀĚĔńĬȮŐĸŃěńħĔŅĶŏıŊŗŀĸħ
őŀĔŅĽŐĸŃėĺŅĴĶŋĬŐĶĚŒĬĔŅĶŏĔŇħŀńĬĨĶŅĵȮėĺŅĴŏĽňĵľŅĵȮėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺȮĨĸŀħěĬĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėĨƞŅĚŕĪňŗěŃ
ĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀőŀĔŅĽĪňŗěŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮĪńŘĚŒĬĶŃħńĭŀĚėƢĔĶ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃĶŃħńĭĭŋėĸŅĔĶŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗŀĚėƢĔĶĵŀĴĶńĭœħƟȮĮĶŃŏĴŇĬœħƟȮėĺĭėŋĴŐĸŃĨĶĺěĽŀĭœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĶŃĭĭ 

ěŅĔŐĬĺĪŅĚħńĚĔĸƞŅĺĬńŘĬȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮœħƟĨĶŃľĬńĔŐĸŃŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚȮőħĵįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĞŉŗĚĔņľĬħŒľƟŒĝƟĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮŏıŊŗŀĸħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒľƟŀĚėƢĔĶĔƟŅĺŏħŇĬŀĵƞŅĚĩŌĔĪŇĻĪŅĚȮĴň
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬįĸŇĨįĸĚŅĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻŐĸŃŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸȮĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀ
ĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃĽńĚėĴĕŀĚĮĶŃŏĪĻĨŅĴĳŅĶĔŇěĪňŗĔņľĬħœĺƟȮěŉĚœħƟěńħĪņėŌƞĴŊŀĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŉŘĬ
ŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĽņľĶńĭıĬńĔĚŅĬŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶŒĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮĕńŘĬĨŀĬȮŐĸŃĺŇīňĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗ
ĩŌĔĨƟŀĚȮŏľĴŅŃĽĴőħĵėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶœħƟĴňĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚėŌƞĴŊŀĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĪŋĔĮƖ 
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Š,š ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

Š, ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃıĬńĔĚŅĬȮĴňėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮĺŇīňĔŅĶȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ
ŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

š, ŏıŊŗŀŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃıĬńĔĚŅĬħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵȮĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮĳŅĶĔŇěȮıńĬīĔŇěȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔĸĵŋĪīƢĕŀĚ
ŀĚėƢĔĶ 

Ţ, ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃįĸńĔħńĬŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĴňĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸĨĬŏŀĚĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨŅĴŏĔĦĤƢĶńģĺŇĽŅľĔŇě 

ţ, ŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŒľƟĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĽŅĴŅĶĩĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨ 

Ť, ŏıŊŗŀŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŐĸŃĮĸŌĔİƤĚĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĽĶƟŅĚ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚœĮĵńĚįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃıĬńĔĚŅĬ 

 

Š,Ţ ĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

ĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĽņėńĠŀĵƞŅĚľĬŉŗĚĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŒĬĽĳŅĺŃŐĺħĸƟŀĴĪňŗĴň
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĮƦĬœĮœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮőħĵĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀȮ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮħńĚĬňŘ 

Š, ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟȮĝƞĺĵŒľƟĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶĚŅĬŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĽŌĚ 

š, ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭĪŋĔĚŅĬŐĸŃĪŋĔĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĨńŘĚŐĨƞĕĬŅħŏĸŖĔĩŉĚĕĬŅħŒľĠƞ 
Ţ, ĴňŐįĬĶŀĚĶńĭėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚĪńĬĔŅĶĦƢȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮĶŃľĵńħėƞŅŒĝƟěƞŅĵ

ĪňŗŏĔŇħěŅĔėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬœħƟ 
ţ, ĽŅĴŅĶĩĸħľĶŊŀĭĶĶŏĪŅľĶŊŀľĸňĔŏĸňŗĵĚėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔįĸĔĶŃĪĭěŅĔĳŅĵŒĬŐĸŃ

ĳŅĵĬŀĔŀĚėƢĔĶœħƟ 
Ť, ıĬńĔĚŅĬŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĮĶńĭĨńĺŒĬĔŅĶĪņĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚ

ŏľĴŅŃĽĴ 
ť, ĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴŒľƟĔńĭŀĚėƢĔĶŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ 
Ŧ, ŏĔŇħĳŅıĸńĔļĦƢŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĪňŗħňĨƞŀŀĚėƢĔĶ 
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Š,ţ ľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

ŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĮĶŃĵŋĔĨƢĴŅěŅĔŏĔĦĤƢĕŀĚ COSOȮ(The Committee of 
Sponsoring Organizations of the Tread way Commission) őħĵıńĥĬŅĴŅěŅĔȮCOSOȮšşŠŦȮȮ
Enterprise Risk ManagementȮIntergrating With Strategy And Performance ŐĸŃĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŏĔĦĤƢ
ĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮISOȮŢŠşş version šşŠŧ ħńĚĬňŘ 

Š,ţ,ŠȮGovernance & Culture ĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶ
ėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵȮGRC őėĶĚĽĶƟŅĚȮĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĔŅĶĔņľĬħȮRA ĶŃħńĭŀĚėƢĔĶěńħŒľƟĴň
ĭĶĶĵŅĔŅĻŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮ&Culture'ȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶ
ĔņľĬħŐĶĚěŌĚŒěĽņľĶńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

Š,ţ,šȮStrategy & Objectives SettingȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴĽňŗĵĚ
ŐĸŃĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔńĭĬőĵĭŅĵĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐįĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶŐĸŃ
ŐįĬĔŅĶĸĚĪŋĬĔŅĶĔņľĬħȮRisk Appetite/Risk Tolerance ŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĮƦĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĴŌĸėƞŅŒľƟĔńĭŀĚėƢĔĶȮ&Value Creation'ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŏıŊŗŀŏıŇŗĴĴŌĸėƞŅȮ&Value 
Enhancement' 

Š,ţ,ŢȮPerformanceȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗėĶĭĩƟĺĬĨńŘĚŐĨƞĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗ
ėĶŀĭėĸŋĴĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŀĚėƢĔĶĔŅĶıŇěŅĶĦŅėĺŅĴŏıňĵĚıŀĕŀĚĔŇěĔĶĶĴėĺĭėŋĴȮĮĶŃŏĴŇĬ
ĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔŅĶěńħĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠĔŅĶĔņľĬħŐįĬěńħĔŅĶėĺŅĴĽňŗĵĚőħĵĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇŏėŅŃľƢȮCost 
Benefit ĪňŗĝńħŏěĬŒĬŐĨƞĸŃĪŅĚŏĸŊŀĔȮĔŅĶěńħĪņȮRisk correlation map ŐĸŃȮPortfolio view of risk 

Š,ţ,ţȮReview & RevisionȮĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĽŀħėĸƟŀĚľĶƟŀĴĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŃŏħŖĬĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŒľĴƞȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĽņėńĠĶĺĴĪńŘĚĔŅĶ
ĪĭĪĺĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽĴŗņŏĽĴŀŐĸŃĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŏĴŊŗŀěņŏĮƦĬ 

Š,ţ,ŤȮInformation Communication & ReportingȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔĶ
ĔŅĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪńŘĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĮƦĬĶŅĵėĶńŘĚȮŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭĨƞŀŏĬŊŗŀĚőħĵĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃĪĭĪĺĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶ
ėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗħň 



ē 
 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮŠ,Š ľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚ &COSO' 

Š,Ť ĬŇĵŅĴėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃėņěņĔńħėĺŅĴĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

Š,Ť,Š ėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk)ȮľĴŅĵĩŉĚȮőŀĔŅĽȮ(Likelihood) -ŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗĴňėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬȮľĶŊŀĽŇŗĚĪňŗ
ĪņŒľƟŐįĬĚŅĬȮľĶŊŀĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵŌƞȮĦȮĮƤěěŋĭńĬœĴƞĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ-ŏĮƚŅľĴŅĵĨŅĴĳŅĶĔŇěľĸńĔĕŀĚŀĚėƢĔĶĪňŗ
ĔņľĬħœĺƟȮőħĵĔƞŀŒľƟŏĔŇħįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) ľĶŊŀėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĨƞŀŀĚėƢĔĶŒĬĪňŗĽŋħȮĪńŘĚŒĬŐĚƞĕŀĚįĸĔĶŃĪĭĪňŗ
ŏĮƦĬĨńĺŏĚŇĬľĶŊŀįĸĔĶŃĪĭĪňŗœĴƞŏĮƦĬĨńĺŏĚŇĬĪňŗĴňįĸĨƞŀĳŅıĸńĔļĦƢĸŊŗŀŏĽňĵĚŀĚėƢĔĶ 

Š,Ť,š ĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Management)ȮėŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶĪňŗŏĮƦĬ
ĶŃĭĭŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟŀĚėƢĔĶĸħĴŌĸŏľĨŋĕŀĚŐĨƞĸŃőŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵȮŒľƟĶŃħńĭĕŀĚėĺŅĴ
ŏĽňĵľŅĵŐĸŃĕĬŅħĕŀĚėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗŀĚėƢĔĶĵŀĴĶńĭœħƟȮĮĶŃŏĴŇĬœħƟȮėĺĭėŋĴ
œħƟȮŐĸŃĨĶĺěĽŀĭœħƟŀĵƞŅĚĴňĶŃĭĭȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŀĚėƢĔĶŏĮƦĬĽņėńĠ 

ĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔĶȮ(Enterprise Risk Management : ERM) ľĶŊŀĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚĶŃħńĭŀĚėƢĔĶőħĵĶĺĴȮ(Enterprise Wide Risk Management) ėŊŀȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĮĢŇĭńĨŇőħĵ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŋĔėĬŒĬŀĚėƢĔĶȮŏıŊŗŀĝƞĺĵŒĬĔŅĶĔņľĬħĔĸĵŋĪīƢŐĸŃħņŏĬŇĬĚŅĬȮőħĵ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚœħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĭƞĚĝňŘŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŐĸŃĴňįĸĔĶŃĪĭ
ĨƞŀŀĚėƢĔĶȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗŀĚėƢĔĶĵŀĴĶńĭȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĶńĭėĺŅĴĴńŗĬŒěŀĵƞŅĚ
ĽĴŏľĨŋĽĴįĸȮŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗŀĚėƢĔĶĔņľĬħœĺƟ 

 



Ĕ 
 

ĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨŅĴŐĬĺȮCOSOȮěņŐĬĔėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀŀĔŏĮƦĬ ţ ĸńĔļĦŃȮħńĚĬňŘ 
Š, Strategic Risk : SR  = ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭħƟŅĬĔĸĵŋĪīƢ 
š, Operational Risk : OR = ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭħƟŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
Ţ, Financial Risk : FR  = ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 
ţ, Compliance Risk : CR = ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭħƟŅĬĬőĵĭŅĵĕŀĚĶńģĔġĶŃŏĭňĵĭĨƞŅĚŕ 

ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk) ŐĸŃĮƤĠľŅȮ(Problem)ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚ (Risk) ŏĮƦĬŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗ
ŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨĪňŗěŃĽƞĚįĸĔĶŃĪĭœħƟĪńŘĚŒĬĪŅĚĭĺĔŐĸŃĪŅĚĸĭȮĽƞĺĬĮƤĠľŅȮ(Problem) ŏĮƦĬŏľĨŋĔŅĶĦƢ
ľĶŊŀĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬľĶŊŀĴňŀĵŌƞŒĬĮƤěěŋĭńĬĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮľĶŊŀėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĨƞŅĚŕ 

Š,Ť,Ţ ĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚȮ(Risk Factor)ȮľĴŅĵĩŉĚȮĽŅŏľĨŋĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃĪņŒľƟœĴƞĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ
ĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬľĸńĔĪňŗĔņľĬħœĺƟȮĪńŘĚĪňŗŏĮƦĬĮƤěěńĵĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔŀĚėƢĔŅĶ 

Š' ĮƤěěńĵĳŅĵŒĬȮŏĝƞĬȮĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬȮĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚıĬńĔĚŅĬĸŌĔěƟŅĚȮĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚȮ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚħƟŅĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

š' ĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔȮŏĝƞĬȮĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĪŅĚħƟŅĬĔŅĶŏĴŊŀĚŐĸŃĽńĚėĴȮĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĪŅĚħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃ
ŏĻĶļģĔŇěȮĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĪŅĚħƟŅĬĔġľĴŅĵȮĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĪŅĚħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ
ŐĸŃĳńĵīĶĶĴĝŅĨŇ 

ĽŅŏľĨŋĕŀĚĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚȮ(Root Cause) ľĴŅĵĩŉĚȮĽŅŏľĨŋĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚŐĵĔĶŅĵĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚ 

Š,Ť,ţ ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Assessment) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮľĴŅĵĩŉĚȮ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃěńħĸņħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚőħĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěŅĔőŀĔŅĽĪňŗěŃ
ŏĔŇħȮ(Likelihood) ŐĸŃįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) 

Š, őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħȮ(Likelihood) ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĩňŗľĶŊŀőŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħŏľĨŋĔŅĶĦƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
š, įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) ľĴŅĵĩŉĚȮĕĬŅħėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŀĚėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬľŅĔŏĔŇħ

ŏľĨŋĔŅĶĦƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
Ţ, ĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Degree of Risk) ľĴŅĵĩŉĚȮĽĩŅĬŃĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ

őŀĔŅĽȮŐĸŃįĸĔĶŃĪĭĕŀĚŐĨƞĸŃĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŐĭƞĚŏĮƦĬȮţȮĶŃħńĭȮėŊŀȮĽŌĚĴŅĔȮĽŌĚȮĮŅĬĔĸŅĚȮ
ŐĸŃĬƟŀĵ 

Š,Ť,Ť ĔŅĶĔņľĬħŐĬĺĪŅĚĴŅĨĶĔŅĶěńħĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Management)ľĴŅĵĩŉĚȮ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟőŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħŏľĨŋĔŅĶĦƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚĸħĸĚľĶŊŀįĸĔĶŃĪĭĕŀĚėĺŅĴ
ŏĽňĵľŅĵěŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚĸħĸĚŀĵŌƞĶŃħńĭĪňŗŀĚėƢĔĶĵŀĴĶńĭœħƟȮĞŉŗĚĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴňľĸŅĵĺŇīňȮħńĚĬňŘ 

 



ĕ 
 

Š. Terminate ĔŅĶľĸňĔŏĸňŗĵĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Avoidance) ŏĮƦĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀľĸňĔŏĸňŗĵĚ
ŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĴńĔŒĝƟŒĬĔĶĦňĪňŗėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴňėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĽŌĚȮœĴƞĽŅĴŅĶĩľŅĺŇīňĸħ-ěńħĔŅĶŒľƟŀĵŌƞ
ŒĬĶŃħńĭĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮĪŅĚŏĸŊŀĔĬńŘĬĴňĨƟĬĪŋĬ (Cost) ŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗœħƟĶńĭȮŏľĴŅŃĽĴĔńĬĨŅĴľĸńĔėĺŅĴėŋƟĴėƞŅ
ľĶŊŀœĴƞ 

š. Transfer ĔŅĶĶƞĺĴěńħĔŅĶ-ĔŅĶĔĶŃěŅĵėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮľĶŊŀĔŅĶőŀĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Sharing) ŏĮƦĬĔŅĶ
ĶƞĺĴľĶŊŀĩƞŅĵőŀĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪńŘĚľĴħľĶŊŀĭŅĚĽƞĺĬœĮĵńĚĭŋėėĸ-ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔŀĚėƢĔĶȮŒľƟĝƞĺĵŐĭĔĶńĭĳŅĶŃ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĪĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĞŊŘŀĔĶĴīĶĶĴƢĮĶŃĔńĬĳńĵ 

Ţ. Treat ĔŅĶĸħ-ĔŅĶėĺĭėŋĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Reduction) ŏĮƦĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ
ľĶŊŀȮĔŅĶěńħľŅĴŅĨĶŅěńħĔŅĶȮŏıŊŗŀĸħőŀĔŅĽĔŅĶŏĔŇħŏľĨŋĔŅĶĦƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮľĶŊŀĸħįĸĔĶŃĪĭĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬȮŒľƟŀĵŌƞ
ŒĬĶŃħńĭĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĨĶňĵĴŐįĬĜŋĔŏĜŇĬȮ(Contingency plan) 

ţ. Take ĔŅĶĵŀĴĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Acceptance) ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏľĸŊŀŒĬĮƤěěŋĭńĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗ
ĵŀĴĶńĭœħƟȮőħĵœĴƞĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŒħŕȮŏıŊŗŀĸħőŀĔŅĽľĶŊŀįĸĔĶŃĪĭĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŀňĔȮĴńĔŒĝƟĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĨƟĬĪŋĬȮ
(Cost) ĕŀĚĴŅĨĶĔŅĶěńħĔŅĶĽŌĚœĴƞėŋƟĴĔńĭĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗœħƟĶńĭȮ(benefit) 

Š,ťȮĔŅĶėĺĭėŋĴȮ(Control) 

 ĔŅĶėĺĭėŋĴȮėŊŀȮĬőĵĭŅĵŐĸŃĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅœħƟĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶ
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĺŅĚœĺƟȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĪŋĔĶŃħńĭȮĪŋĔľĬƟŅĪňŗĚŅĬŐĸŃĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŇěĔĶĶĴĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĞŉŗĚĔĶŃĪņŏıŊŗŀĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ
ŏĝƞĬȮĔŅĶŀĬŋĴńĨŇȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵȮŀņĬŅěľĬƟŅĪňŗȮĔŅĶĵŊĬĵńĬėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮĔŅĶĪĭĵŀħȮĔŅĶŐĭƞĚľĬƟŅĪňŗȮŐĸŃĔŅĶ
ĽŀĭĪŅĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĭƞĚœħƟȮţ ĮĶŃŏĳĪȮėŊŀ 

Š, ĔŅĶėĺĭėŋĴŏıŊŗŀĔŅĶĮƚŀĚĔńĬȮ(Preventive Control)ŏĮƦĬĔŅĶėĺĭėŋĴŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬľĶŊŀĸħ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮěŅĔėĺŅĴįŇħıĸŅħȮėĺŅĴŏĽňĵľŅĵȮŏĝƞĬȮĔŅĶŐĭƞĚŐĵĔľĬƟŅĪňŗĔŅĶĚŅĬȮĔŅĶėĺĭėŋĴĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĪĶńıĵƢĽŇĬȮ
ŏĮƦĬĨƟĬ 

š, ĔŅĶėĺĭėŋĴŏıŊŗŀŒľƟĨĶĺěıĭȮ(Detective Control) ŏĮƦĬĔŅĶėĺĭėŋĴŏıŊŗŀėƟĬıĭėĺŅĴ
ŏĽňĵľŅĵľĶŊŀėĺŅĴįŇħıĸŅħĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŐĸƟĺȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽŀĭĪŅĬȮĔŅĶĽŀĭĵńĬĵŀħȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĬńĭıńĽħŋȮŏĮƦĬĨƟĬ 

Ţ, ėĺĭėŋĴőħĵĔŅĶĝňŘŐĬŃȮ(Directive Control) ŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶėĺĭėŋĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴľĶŊŀĔĶŃĨŋƟĬŒľƟ
ŏĔŇħėĺŅĴĽņŏĶŖěĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮŏĝƞĬȮĔŅĶŒľƟĶŅĚĺńĸŐĔƞįŌƟĴňįĸĚŅĬħň 

ţ, ĔŅĶėĺĭėŋĴŏıŊŗŀŐĔƟœĕȮ(Corrective Control) ŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶėĺĭėŋĴŏıŊŗŀŐĔƟœĕĕƟŀįŇħıĸŅħĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬœħƟĩŌĔĨƟŀĚȮľĶŊŀŏıŊŗŀľŅĺŇīňĔŅĶŐĔƟœĕœĴƞŒľƟŏĔŇħĕƟŀįŇħıĸŅħĕŉŘĬŀňĔŒĬŀĬŅėĨ 

 

 



Ė 
 

ĭĪĪňŗȮš 
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

š,Š ĬőĵĭŅĵĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

 ěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĮƤěěŋĭńĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĪňŗŏįĝŇĠĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅȮœĴƞ
ĺƞŅěŃŏĮƦĬĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĽĳŅĺŃŏĻĶļģĔŇěȮĔŅĶŏĴŊŀĚȮŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮľĶŊŀ
ĮƤěěńĵĳŅĵŒĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸȮŏĮƦĬĨƟĬȮ
ħńĚĬńŘĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅœħƟĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĞŉŗĚŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĔƟŅĺœĮĽŌƞĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸĔŇěĔŅĶĪňŗħňĕŀĚŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅȮıĶƟŀĴĪńŘĚŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĺƞŅȮĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĝƞĺĵŒľƟĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨńŘĚœĺƟȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĸħŀŋĮĽĶĶėľĶŊŀĽŇŗĚĪňŗœĴƞėŅħľĺńĚĪňŗ
ŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬŏĮƦĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĴňĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŐĸŃėĺĭėŋĴĪňŗħňŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚ
ĳŅıĸńĔļĦƢȮėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒľƟĔńĭįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮľĬƞĺĵĚŅĬĔņĔńĭħŌŐĸȮıĬńĔĚŅĬȮŐĸŃįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŀŊŗĬŕœħƟŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ
őħĵėņĬŉĚĩŉĚȮĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŏĮƦĬĽņėńĠȮěŉĚĔņľĬħĬőĵĭŅĵŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚȮħńĚĬňŘ 

Š, ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅěŃħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĨŅĴŏĔĦĤƢ-ŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮı,Ļ,ȮšŤťşȮ
ŐĸŃȮšťŦšȮŐĸŃėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬĶńģĺŇĽŅľĔŇěĜĭńĭĮĶńĭĮĶŋĚȮı,Ļ,ȮšŤŤŤȮĶĺĴĪńŘĚĔġľĴŅĵ
ŐĸŃĔġĶŃŏĭňĵĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

š, ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅħņŏĬŇĬĚŅĬĳŅĵŒĨƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĴĽĚėƢĕŀ
ŀĚėƢĔĶŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮőħĵĔņľĬħŒľƟĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĮƦĬĽƞĺĬ
ľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬȮĶĺĴĩŉĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
őėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮȮ 

Ţ, įŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃıĬńĔĚŅĬĪŋĔėĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĞŉŗĚĴňľĬƟŅĪňŗėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĶŃĭŋŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚĔņľĬħĴŅĨĶĔŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴŏıŊŗŀěńħĔŅĶ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔņľĬħŒľƟŏĮƦĬĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĶŅĵĭŋėėĸĮĶŃĔŀĭŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

ţ, ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚŀĚėƢĔĶĪńŘĚľĴħĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĬňŘȮ 

 +ȮĶŃĭŋėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĵƞŅĚĪńĬŏĺĸŅ 
 +ȮĮĶŃŏĴŇĬőŀĔŅĽĕŀĚĔŅĶŏĔŇħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃįĸĔĶŃĪĭľŅĔŏĔŇħŏľĨŋĔŅĶĦƢħńĚĔĸƞŅĺ 



ė 
 

 +ȮěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĔņľĬħœĺƟőħĵėņĬŉĚĩŉĚ
ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĽňŗĵĚħńĚĔĸƞŅĺ 
 +ȮĨŇħĨŅĴħŌŐĸŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔĶœħƟĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ 
Ť, ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀŅěĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔĸĵŋĪīƢĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŌĚŒĬĶŃħńĭĽŌĚ 
ť, ŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶƞĺĴĔńĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŐĸŃĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ

ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸ 
š,š őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

 őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Management Organization) ĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮ
ĔņľĬħĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶœĺƟȮšĶŃħńĭȮėŊŀȮĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮŐĸŃĶŃħńĭİƙŅĵĚŅĬħńĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨƞŀœĮĬňŘ 

Š, ĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮĶńĭįŇħĝŀĭőħĵėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŏĮƦĬĮĶŃīŅĬȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬ
ĮĸŅħƟŅĬĭĶŇľŅĶȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅħƟŅĬıńĥĬŅĔŇěĔŅĶĮĶŃĴĚȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶİƙŅĵȮľńĺľĬƟŅĽņĬńĔĚŅĬĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŏĮƦĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĳŅĵŒĨƟĬőĵĭŅĵŐĸŃĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸĕŀĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

š, ĶŃħńĭİƙŅĵĚŅĬȮĶńĭįŇħĝŀĭőħĵȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ
İƙŅĵĨƞŅĚŕȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮľńĺľĬƟŅĽņĬńĔĚŅĬȮįŌƟŐĪĬİƙŅĵĨƞŅĚŕȮŏĮƦĬėĦŃĪņĚŅĬȮħņŏĬŇĬĚŅĬĳŅĵŒĨƟĬőĵĭŅĵŐĸŃĔŅĶ
ĔņĔńĭħŌŐĸĕŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮŐĸŃįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶİƙŅĵȮħńĚĶŌĮĳŅıĪňŗȮš,Š 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮš,Š őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

 

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

ėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
ŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬİƙŅĵĨƞŅĚŕ 

Ķ
Ń
ħ
ń
ĭ

İ
ƙ
Ņ
ĵ
Ě
Ņ
Ĭ

 
Ķ
Ń
ħ
ń
ĭ
ŀ
Ě
ė
Ƣ
Ĕ
Ķ

 



Ę 
 

š,Ţ ľĬƟŅĪňŗŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨŅĴőėĶĚĽĶƟŅĚĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮš,ŠȮŐĽħĚľĬƟŅĪňŗŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨŅĴőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

įŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ ľĬƟŅĪňŗŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅ 

Š, ĔņľĬħĬőĵĭŅĵĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶ 
š, ĔņĔńĭħŌŐĸŒľƟĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴėĶŀĭėĸŋĴŒĬĪŋĔ

ħƟŅĬŐĸŃŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
Ţ, ĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěĩŉĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀŅěĴňįĸĔĶŃĪĭĶƟŅĵŐĶĚĨƞŀŀĚėƢĔĶȮ

ŐĸŃĪņŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴŏıŊŗŀěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬńŘĬŕ
ŐĸŃŀĬŋĴńĨŇŐįĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
 
 

ėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

Š, ĔņľĬħȮŐĸŃĪĭĪĺĬȮĬőĵĭŅĵȮĔĶŀĭĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃ
ŀņĬĺĵĔŅĶŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
š, ĔņĔńĭħŌŐĸȮŐĸŃėĺĭėŋĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴ

ĳŅĵŒĬŒĬĳŅıĶĺĴŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĬőĵĭŅĵĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶ
ėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮĨĸŀħěĬıŇěŅĶĦŅĔĸńŗĬĔĶŀĚŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĮĶŃěņĮƖȮ
ŐĸŃŐįĬĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĮĶŃěņĮƖĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĔƞŀĬĬņŏĽĬŀ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭ 
Ţ, ĶĺĭĶĺĴȮıŇěŅĶĦŅĔĸńŗĬĔĶŀĚȮĶŅĵĚŅĬįĸȮŐĸŃŒľƟĕƟŀėŇħŏľŖĬŒĬ

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪňŗŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮĶĺĴĪńŘĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶĔņľĬħ
ĴŅĨĶĔŅĶėĺĭėŋĴŇȮľĶŊŀĭĶĶŏĪŅȮ(Mitigation Plan)ŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ
ĔŅĶěńħĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮ
ŏıŊŗŀŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŐĸŃĪĭĪĺĬėĺŅĴŏıňĵĚıŀŏľĴŅŃĽĴ
ĕŀĚŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 
ţ, ŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮĔņľĬħŐĬĺĪŅĚȮĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮĨŇħĨŅĴȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ

ĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĽńĚĔńħȮŐĸŃŏĽĬŀĨƞŀ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
Ť, ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃ

ėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
ť, ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ

ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŒľƟėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĶńĭĪĶŅĭŐĸŃ
ıŇěŅĶĦŅőħĵŏĶŖĺĪňŗĽŋħ 
 
 
 
 



Đď 
 

įŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ ľĬƟŅĪňŗŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 
 Ŧ,ȮıŇěŅĶĦŅĔĸńŗĬĔĶŀĚȮŐĸŃŒľƟĕƟŀėŇħŏľŖĬĺŅĶŃĪňŗĴňĺŅĶŃįŌĔıńĬŒĬĶŃĵŃ

ĵŅĺȮĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬŏĝŇĚīŋĶĔŇěȮŐĸŃĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪňŗŀŅě
ĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĔƞŀĬĪňŗěŃĬņŏĽĬŀ
ĺŅĶŃĬńŘĬŕĨƞŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
ŧ,ȮĪĭĪĺĬĔġĭńĨĶłȮŐĸŃėĺŅĴŏıňĵĚıŀŒĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔġĭńĨĶł 
Ũ,ȮŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĪņĚŅĬȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮŐĸŃĪňŗĮĶŉĔļŅœħƟĨŅĴėĺŅĴ
ŏľĴŅŃĽĴ 
Šş,ȮĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶłȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵœĨĶĴŅĽĸŃȮŠȮėĶńŘĚ 
ȮȮȮŠŠ,ȮĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗŀŊŗĬŒħĨŅĴĪňŗėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ
ĴŀĭľĴŅĵ 

 
 
 

įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬ
ĮĸŅ 

Š, ĔņľĬħŒľƟĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶ 
š, ĽƞĚŏĽĶŇĴĬőĵĭŅĵĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĪņŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶ

ĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶ 
Ţ, ĔņĔńĭħŌŐĸŒľƟĴňėĺŅĴĺŇŏėĶŅŃľƢȮĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔņĔńĭŐĸŃĨŇħĨŅĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĽņėńĠĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶȮŐĸŃĪņŒľƟ
ĴńŗĬŒěĺƞŅĴňŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 
ţ, ĔņľĬħŒľƟĴňĔĸœĔĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶıńĥĬŅĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĭŋėĸŅĔĶ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĶŃĭĭŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 
Ť, ŏĽĬŀĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĬőĵĭŅĵĶńģĺŇĽŅľĔŇěȮ&ĽėĶ,'ȮŐĸŃ
ĭĶŇļńĪĮĶŃŏĴŇĬȮ&ĭĶŇļńĪȮĪĶŇĽȮėŀĶƢĮŀŏĶĝńŗĬȮěņĔńħȮTRIS'ȮĪŋĔȮťȮŏħŊŀĬȮŐĸŃ
ĪŋĔĽŇŘĬ 
 
 

ĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅ 

Š, ĨŇħĨŅĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔĸĵŋĪīƢȮħƟŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗĽņėńĠȮħƟŅĬ
ĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃħƟŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġȮĶŃŏĭňĵĭȮŐĸŃĪņŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅĴňŐįĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 
š, ĽƞĚŏĽĶŇĴĺńĥĬīĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĪņŒľƟėĺŅĴĴńŗĬŒěĺƞŅ

įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ-ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬİƙŅĵĨƞŅĚŕȮŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬİƙŅĵĚŅĬȮ 
 
 
 



ĐĐ 
 

įŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ ľĬƟŅĪňŗŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

Š, ĬņĬőĵĭŅĵĕŀĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ
ŐĸŃěńħĪņŐįĭĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
š, ĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃėƟĬľŅĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮőħĵ
ıŇěŅĶĦŅĩŉĚőŀĔŅĽĪňŗŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬŐĸŃĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŀĚėƢĔĶĪńŘĚĳŅĵŒĬ
ŐĸŃĳŅĵĬŀĔőħĵŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ
ŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬĪŋĔħƟŅĬŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶĪņĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃ
ėĦŃĪņĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮıĶƟŀĴĪńŘĚěńħĪņŐįĬ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėŌƞĴŊŀĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
Ţ, ěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĪŏĽňŗĵĚĮĶŃěņĮƖĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬ
ĮĸŅŐĸŃĬņŏĽĬŀėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭĔƞŀĬĬņŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭĨƞŀœĮ 
ţ, ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ
ĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃėĦŃĪņĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃěńħĪņ
ĶŅĵĚŅĬȮĨĸŀħěĬĪĭĪĺĬŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮ
ŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĨƞŀėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅœĨĶĴŅĽȮȮȮȮȮȮ
ĸŃȮŠȮėĶńŘĚ 
Ť, įĸńĔħńĬŒľƟĴňĔŅĶıńĥĬŅĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮĔŅĶ
ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĺńĥĬīĶĶĶĴŀĚėƢĔĶȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
ť, ľĬƟŅĪňŗŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĪňŗėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĔņľĬħȮ 
 
 
 

įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶİƙŅĵ Š, ĪņŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěńħĔŅĶȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĵƞŅĚıŀŏıňĵĚ 
š, ĽƞĚŏĽĶŇĴıĬńĔĚŅĬŒĬĽŅĵĚŅĬŒľƟĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
Ţ, ŏľŖĬĝŀĭŐįĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬ 
ŏĽĬŀĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĮĶŃīŅĬ
ėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĪŋĔȮŢŏħŊŀĬȮťŏħŊŀĬȮŐĸŃ
ĪŋĔĽŇŘĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦ 
 
 
 



Đđ 
 

įŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ ľĬƟŅĪňŗŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 
ľńĺľĬƟŅĽņĬńĔĚŅĬ Š, ĽƞĚŏĽĶŇĴȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ

ėĺĭėŋĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚĳŅĵŒĬĽņĬńĔĚŅĬ 
Ţ, ĽƞĚŏĽĶŇĴȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĬņĬőĵĭŅĵĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĭĶŇľŅĶ

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬȮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
Ţ,ȮŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭŒĬŏĭŊŘŀĚĨƟĬĨƞŀŐįĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚ
ĽņĬńĔĚŅĬ 
ţ,ȮŏĽĬŀĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŋĔȮŢ

ŏħŊŀĬȮťŏħŊŀĬȮŐĸŃĪŋĔĽŇŘĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮĨƞŀįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶİƙŅĵĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴň
ĔŅĶĬņĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĴŅŒĝƟŒĬĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
ĶŃĭĭŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽņĬńĔĚŅĬ 

Š, ĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ
ıĶƟŀĴĪńŘĚěńħĪņŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚőėĶĚĔŅĶĪŋĔőėĶĚĔŅĶĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬ
ĴňŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗěŃħņŏĬŇĬŒĬĮƖĬńŘĬȮŕȮŏĴŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸƟĺŏĽĶŖěŒľƟěńħĽƞĚŒľƟ
ŏĸĕŅĬŋĔŅĶėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&ľĽ,ĨĮ,'ȮŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶěńħĪņ
ŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĮĶŃěņĮƖĕŀĚŀĚĨƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĨƞŀœĮȮ 
š, ĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗ
ĔņľĬħœĺƟŒĬŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶőħĵěńħĪņŏĮƦĬĶŅĵ
ŏħŊŀĬŐĸŃěńħĽƞĚŒľƟŏĸĕŅĬŋĔŅĶėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴĳŅĵŒĬĺńĬĪňŗȮŠŤȮ
ĕŀĚŏħŊŀĬĩńħœĮȮŏıŊŗŀĶĺĭĶĺĴĺŇŏėĶŅŃľƢŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĨƞŀœĮ 
Ţ, ħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĕƟŀȮŠȮŐĸŃĕƟŀȮšȮŒľƟĻŉĔļŅœħƟěŅĔėŌƞĴŊŀĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĪňŗěńħĪņĕŉŘĬŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶŐĸŃœħƟŏįĵŐıĶƞ
œĺƟŐĸƟĺŒĬĶŃĭĭȮIntranet ĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
 

ĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬ Š, ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮ
ĨŇħĨŅĴĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĳŅĵŒĬŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
š, ěńħĪņŐįĬĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĨŅĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔĶ 
Ţ, ĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃĪņŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅœħƟĴňĔŅĶĬņĶŃĭĭ
ĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴŅĮĶńĭŒĝƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ĨŅĴĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶ 
ţ, ĽŀĭĪŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 

 
 
 
 



ĐĒ 
 

š,ţ ėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

 ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĨŅĴĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚ
ĶńģĺŇĽŅľĔŇěŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃŏĮƦĬœĮĨŅĴĴĨŇėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮŒĬėĶŅĺĮĶŃĝŋĴ
ėĶńŘĚĪňŗȮŠ-šŤťšȮŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮšŢȮĴĔĶŅėĴšŤťšěŉĚŒľƟĵĔŏĸŇĔėņĽńŗĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĪňŗȮŠŨŨ-šŤťşȮŏĶŊŗŀĚȮ
ŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸĔŇěĔŅĶĪňŗħňĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĸĚĺńĬĪňŗȮŠŧȮ
ĔńĬĵŅĵĬȮšŤťşȮŐĸŃėņĽńŗĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĪňŗȮšţş-šŤťŠȮŏĶŊŗŀĚȮŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶěńħĺŅĚĶŃĭĭ
ėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĸĚĺńĬĪňŗȮŢȮĽŇĚľŅėĴȮšŤťŠȮŐĸŃŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ ĨŅĴėņĽńŗĚŀĚėƢĔŅĽŃıŅĬĮĸŅĪňŗȮŤŨ-šŤťšȮĸĚĺńĬĪňŗȮ 
šŤȮĔŋĴĳŅıńĬīƢȮšŤťšȮħńĚĬňŘ 

Š, ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 
Š,ŠȮĬŅĚĽŅĺĝŋĨŇĴŅȮĻĶňĮĶŅĝĠƢ    ĮĶŃīŅĬŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶ 
Š,šȮĬŅĵĽŅėĶȮĝĬŃœıĤŌĶĵƢ    ŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶ 
Š,ŢȮĬŅĵĺŇěńĔĶȮŀŅĔńĮĔĶŇĵŅ    ŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶ 
Š,ţȮĺƞŅĪňŗĶƟŀĵĨĶňȮĽŅĬŇĨȮĭŋĠĵŃĺŋĥĔŋĸ   ŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶ 
Š,ŤȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮħƟŅĬĭĶŇľŅĶ ŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶŐĸŃŏĸĕŅĬŋĔŅĶ 
Š,ťȮľńĺľĬƟŅĽņĬńĔĚŅĬĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ  įŌƟĝƞĺĵŏĸĕŅĬŋĔŅĶ 
Š,ŦȮĬŅĚĽŅĺıńĝĶňĵŅȮĽŋĨŅ    įŌƟĝƞĺĵŏĸĕŅĬŋĔŅĶ 
ȮȮȮȮȮȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮŢȮ 
ȮȮȮȮȮȮĽņĬńĔĚŅĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįĬĚŅĬ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Đē 
 

š. ŀņĬŅěľĬƟŅĪňŗ 
 š,Š ĔņľĬħȮŐĸŃĪĭĪĺĬȮĬőĵĭŅĵȮĔĶŀĭĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃŀņĬĺĵĔŅĶŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ
ĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
 š,š ĔņĔńĭħŌŐĸȮŐĸŃėĺĭėŋĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŒĬĳŅıĶĺĴŒľƟŏĮƦĬœĮ
ĨŅĴĬőĵĭŅĵĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮĨĸŀħěĬıŇěŅĶĦŅĔĸńŗĬĔĶŀĚŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚĮĶŃěņĮƖȮŐĸŃŐįĬĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĮĶŃěņĮƖĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĔƞŀĬĬņŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭ 
 š,Ţ ĶĺĭĶĺĴȮıŇěŅĶĦŅĔĸńŗĬĔĶŀĚȮĶŅĵĚŅĬįĸȮŐĸŃŒľƟĕƟŀėŇħŏľŖĬŒĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪňŗ
ŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮĶĺĴĪńŘĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶĔņľĬħĴŅĨĶĔŅĶėĺĭėŋĴŇȮľĶŊŀĭĶĶŏĪŅȮ(Mitigation Plan) ŐĸŃĔŅĶ
ıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŐĸŃĪĭĪĺĬėĺŅĴŏıňĵĚıŀŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬ 
 š,ţ ŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮĔņľĬħŐĬĺĪŅĚȮĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮĨŇħĨŅĴȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶ
ėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĽńĚĔńħȮŐĸŃŏĽĬŀĨƞŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
 š,Ť ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŒľƟĭĶĶĸŋ
ŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
 š,ť ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŒľƟ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĶńĭĪĶŅĭŐĸŃıŇěŅĶĦŅőħĵŏĶŖĺĪňŗĽŋħ 
 š,Ŧ ıŇěŅĶĦŅĔĸńŗĬĔĶŀĚȮŐĸŃŒľƟĕƟŀėŇħŏľŖĬĺŅĶŃĪňŗĴňĺŅĶŃįŌĔıńĬŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬŏĝŇĚ
īŋĶĔŇěȮŐĸŃĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪňŗŀŅěĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠ
ĔƞŀĬĪňŗěŃĬņŏĽĬŀĺŅĶŃĬńŘĬŕĨƞŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
 š,ŧ ĪĭĪĺĬĔġĭńĨĶłȮŐĸŃėĺŅĴŏıňĵĚıŀŒĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔġĭńĨĶł 
 š,Ũ ŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĪņĚŅĬȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮŐĸŃĪňŗĮĶŉĔļŅœħƟĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 

 š,Šş ĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶłȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵœĨĶĴŅĽĸŃȮŠȮėĶńŘĚ 
 š,ŠŠ ĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗŀŊŗĬŒħĨŅĴĪňŗėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĴŀĭľĴŅĵ 

 
 
 
 
 
 
 
 



ĐĔ 
 

š,ŤȮŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Owners) ŐĸŃįŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢ 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮš,šȮŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Owners)ȮŐĸŃįŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢ 

ĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚ ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ 
Š, ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ
šŤťŢȮœĴƞœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ
&SRŠ' 

Impact 
Š, Š.ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬıńĥĬŅĔŇěĔŅĶ
ĮĶŃĴĚ 

š, š. ĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃ
ĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚ 

Ţ, Ţ,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 
Ȯ 

 
 
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶȮťȮőėĶĚĔŅĶ 
 

Likelihood 
Š, ĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 
š, İƙŅĵĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅ 
 

 
ĽņĬńĔĚŅĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃ
ŐįĬĚŅĬ 

š,ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶŏĮƦĬ
ĶŃĭĭħŇěŇĪńĸȮ(SRš) 

Impact 
İƙŅĵĭĶŇľŅĶŐĸŃıńĥĬŅŀĚėƢĔĶ 
 

 
ĽņĬńĔĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ 

Š.ȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶŐĸŃıńĥĬŅŀĚėƢĔĶ 
š. ĽņĬńĔĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ 
 

 
ĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸ 
 

Ţ,ȮĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶ
œĴƞœħƟĨŅĴĽĴĩĶĶĬŃĕŀĚ
ŀĚėƢĔĶ (ORŠ) 

Impact 
Š.ȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶŐĸŃıńĥĬŅŀĚėƢĔĶ 
š. ĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸ 
 

 
ŐįĬĔĔŅĶŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 
 

Likelihood 
Š.ȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶŐĸŃıńĥĬŅŀĚėƢĔĶ 
š. ĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸ 
 

 
ŐįĬĔĔŅĶŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 

ţ,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅ 
ĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀŐĸŃĨĸŅħ
ĮĶŃĴĚŀƞŅĚĻŇĸŅœĴƞŐĸƟĺ
ŏĽĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ (ORš) 
 
 
 
 
 
 

Impact 
ĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 
 

 
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěĔŅĶěƟŅĚł 
 

Likelihood 
ĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 

 
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěĔŅĶěƟŅĚł 



Đĕ 
 

ĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚ ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ 
Ť,ȮEBITDA ĳŅıĶĺĴ
ŀĚėƢĔĶœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴ
ŏĮƚŅľĴŅĵ (FRŠ) 
 
 

Impact 
Š.ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬıńĥĬŅĔŇěĔŅĶ
ĮĶŃĴĚ 
š. ĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃ
ĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚ 
Ţ,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 
 

 
Š,ȮİƙŅĵĭńĠĝňĔŅĶŏĚŇĬ 
š,ȮĽņĬńĔĚŅĬĭńĠĝň 
Ţ,ȮĽņĬńĔĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 

Likelihood 
Š.ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬıńĥĬŅĔŇěĔŅĶ
ĮĶŃĴĚ 
š. ĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃ
ĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚ 
Ţ,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 
 

 
Š,ȮİƙŅĵĭńĠĝňĔŅĶŏĚŇĬ 
š,ȮĽņĬńĔĚŅĬĭńĠĝň 
Ţ,ȮĽņĬńĔĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 

ť,ȮĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬ
ĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ(FRš) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Impact 
Š.ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬıńĥĬŅĔŇěĔŅĶ
ĮĶŃĴĚ 
š. ĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃ
ĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚ 
Ţ,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 
 

 
Š,ȮİƙŅĵĭńĠĝňĔŅĶŏĚŇĬ 
š,ȮĽņĬńĔĚŅĬĭńĠĝň 
Ţ,ȮĽņĬńĔĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 

Likelihood 
Š.ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬıńĥĬŅĔŇěĔŅĶ
ĮĶŃĴĚ 
š. ĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃ
ĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚ 
Ţ,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 
 

 
Š,ȮİƙŅĵĭńĠĝňĔŅĶŏĚŇĬ 
š,ȮĽņĬńĔĚŅĬĭńĠĝň 
Ţ,ȮĽņĬńĔĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 



ĐĖ 
 

ĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚ ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ 

Ŧ,ȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀ
ĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ
œĴƞœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ(FRŢ) 

Impact 
Š.ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬıńĥĬŅĔŇěĔŅĶ
ĮĶŃĴĚ 
š. ĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃ
ĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚ 
Ţ,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 
 

 
 
ĽņĬńĔĚŅĬĭńĠĝň 

Likelihood 
Š.ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬıńĥĬŅĔŇěĔŅĶ
ĮĶŃĴĚ 
š. ĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃ
ĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚ 
Ţ,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 
 

 
 
ĽņĬńĔĚŅĬĭńĠĝň 

ŧ,ȮĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅ
ŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚœĴƞŏĮƦĬœĮ
ĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽŋĕŀĬŅĴńĵ 
(CRŠ) 
 

Impact 
Š.ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬıńĥĬŅĔŇěĔŅĶ
ĮĶŃĴĚ 
š. ĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃ
ĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚ 
Ţ,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 
 

 
İƙŅĵĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭ
ŏĶŊŀĮĶŃĴĚȮŠ+š 

Likelihood 
Š.ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬıńĥĬŅĔŇěĔŅĶ
ĮĶŃĴĚ 
š. ĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃ
ĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚ 
Ţ,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 
 

 
İƙŅĵĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭ
ŏĶŊŀĮĶŃĴĚȮŠ+š 

Ũ,ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔ
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ĴŅĨĶĔŅĶĪňŗĔņľĬħěŅĔĶĦň
ŐıĶƞĶŃĭŅħȮCOVID-ŠŨ
(CRš) 
 

Impact 
ėĦŃĪņĚŅĬłȮBCM 
 

 
Š,ȮİƙŅĵĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭ
ŏĶŊŀĮĶŃĴĚȮŠ*š 
š,ȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶŐĸŃıńĥĬŅŀĚėƢĔĶ 
 

Likelihood 
ėĦŃĪņĚŅĬłȮBCM 
 

Š,ȮİƙŅĵĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭ
ŏĶŊŀĮĶŃĴĚȮŠ*š 
š,ȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶŐĸŃıńĥĬŅŀĚėƢĔĶ 
 



Đė 
 

š,ťȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĮĶŃěņĮƖ 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮš,ŢȮŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

 
ĸņħńĭ 

 
ĔŇěĔĶĶĴ 

ĮƖȮšŤťš ĮƖȮšŤťŢ ĮƖȮšŤťţ 
œĨĶĴŅĽȮŠ œĨĶĴŅĽȮš œĨĶĴŅĽȮŢ œĨĶĴŅĽȮţ  

Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, Ĩ,ė, 
Š,ȮĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸĔŇěĔŅĶŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ&Governance and Culture) 
tŠ.Š ĮĶŃĝŋĴėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴ

ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĪŋĔœĨĶĴŅĽ 
                

tŠ,š ĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬ
ĮĸŅȮĪŋĔœĨĶĴŅĽ 

                

tŠ,Ţ ĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĪŋĔœĨĶĴŅĽ 

                

tŠ,ţ ĮĶŃĝŋĴĝňŘŐěĚŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏıŊŗŀĴŀĭľĴŅĵ
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ-įŌƟĮĢŇĭńĨŇ 

                

tŠ,Ť ĮĶŃĝŋĴĶƞĺĴĔńĭįŌƟĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬȮŏĶŊŗŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

                

tŠ,ť ĔņľĬħĬőĵĭŅĵĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĮƖȮšŤťŢ 
- ŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬ
ĮĸŅ 
- ŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
- ŏĽĬŀėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
- ŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

                



ĐĘ 
 

 
ĸņħńĭ 

 
ĔŇěĔĶĶĴ 

ĮƖȮšŤťš ĮƖȮšŤťŢ ĮƖȮšŤťţ 
œĨĶĴŅĽȮŠ œĨĶĴŅĽȮš œĨĶĴŅĽȮŢ œĨĶĴŅĽȮţ  

Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, Ĩ,ė, 
tŠ,Ŧ ȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ

ŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
ĮƖȮšŤťŢ 

                

tŠ,ŧ ěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬĮƖȮšŤťţ 
- ŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬ
ĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

                

tŠ,Ũ ĔņľĬħĬőĵĭŅĵĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĮƖȮšŤťţ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬ
ĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
 
 

                



đď 
 

 
ĸņħńĭ 

 
ĔŇěĔĶĶĴ 

ĮƖȮšŤťš ĮƖȮšŤťŢ ĮƖȮšŤťţ 
œĨĶĴŅĽȮŠ œĨĶĴŅĽȮš œĨĶĴŅĽȮŢ œĨĶĴŅĽȮţ  

Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, Ĩ,ė, 
š'ȮĔŅĶĔņľĬħĔĸĵŋĪīƢŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŀĚėƢĔĶȮ&Strategy & Objective Setting) 
tš,Š ěńħĪņĶƞŅĚĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĮƖȮšŤťŢ 

- ŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬ
ĮĸŅ 
- ŏĽĬŀėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
- ŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

                

tš,š ěńħĪņŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭŐįĬ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĮƖȮšŤťŢ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬ
ĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

                

tš,Ţ ěńħĪņŐĬĺĪŅĚĔŅĶĶŃĭŋĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĮƖȮšŤťţ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬ
ĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
 
 
 

                



đĐ 
 

 
ĸņħńĭ 

 
ĔŇěĔĶĶĴ 

ĮƖȮšŤťš ĮƖȮšŤťŢ ĮƖȮšŤťţ 
œĨĶĴŅĽȮŠ œĨĶĴŅĽȮš œĨĶĴŅĽȮŢ œĨĶĴŅĽȮţ  

Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, Ĩ,ė, 
tš,ţ ěńħĪņĶƞŅĚĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĮƖȮšŤťţ 

+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬ
ĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

                

tš,Ť ěńħĪņŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅĮƖȮšŤťţ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬ
ĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
- ŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

                

Ţ'ȮĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ&Performance) 
tŢ,Š ěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴ

ĳŅĵŒĬĮƖȮšŤťŢ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬ
ĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
 

                



đđ 
 

 
ĸņħńĭ 

 
ĔŇěĔĶĶĴ 

ĮƖȮšŤťš ĮƖȮšŤťŢ ĮƖȮšŤťţ 
œĨĶĴŅĽȮŠ œĨĶĴŅĽȮš œĨĶĴŅĽȮŢ œĨĶĴŅĽȮţ  

Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, Ĩ,ė, 
+ȮŏĽĬŀėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

ţ'ȮĔŅĶĪĭĪĺĬŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&Review & Revision) 
tţ,Š ĮĶńĭĮĶŋĚėŌƞĴŊŀĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ

ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĮƖȮšŤťŢ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬ
ĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

                

tţ,š ĔŅĶĶĺĭĶĺĴȮĪĭĪĺĬȮŐĸŃĨŇħĨŅĴĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
ėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĮƖȮšŤťŢ 
+ȮŐěƟĚĔŅĶĪĭĪĺĬėŌƞĴŊŀŐĸŃȮŐĭĭȮĮė,ţ 
+ȮĶĺĭĶĺĴėŌƞĴŊŀĪňŗĮĶńĭĮĶŋĚȮıĶƟŀĴȮĮė,ţ 
+ȮŐěƟĚĶĺĭĶĺĴŐĭĭȮĮė,Ť 
+ȮĶĺĭĶĺĴȮĮė,Ť 
+ȮĽŀĭĪŅĬėŌƞĴŊŀȮŐĸŃĮė, 
+ȮĨŇħĨŅĴĕƟŀĶƟŀĚŏĶňĵĬ 

                

tţ,Ţ ĔŅĶĪĭĪĺĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔĸŅĚĮƖ 
 

                



đĒ 
 

 
ĸņħńĭ 

 
ĔŇěĔĶĶĴ 

ĮƖȮšŤťš ĮƖȮšŤťŢ ĮƖȮšŤťţ 
œĨĶĴŅĽȮŠ œĨĶĴŅĽȮš œĨĶĴŅĽȮŢ œĨĶĴŅĽȮţ  

Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, Ĩ,ė, 
Ť'ȮĽŅĶĽĬŏĪĻĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃĔŅĶĶŅĵĚŅĬȮ&Information, Communication & Reporting) 
tŤ,Š ĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴ

ŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮœĨĶĴŅĽȮŢȮĮƖȮšŤťš 
- ŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬ
ĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
- ŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

                

tŤ,š ĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮœĨĶĴŅĽȮţȮĮƖȮšŤťš 
- ŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬ
ĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
+ȮŏĽĬŀėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
- ŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

                

tŤ,Ţ ĶĺĭĶĺĴŏŀĔĽŅĶŐĸŃĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĮƖȮšŤťš 
 
 

                



đē 
 

 
ĸņħńĭ 

 
ĔŇěĔĶĶĴ 

ĮƖȮšŤťš ĮƖȮšŤťŢ ĮƖȮšŤťţ 
œĨĶĴŅĽȮŠ œĨĶĴŅĽȮš œĨĶĴŅĽȮŢ œĨĶĴŅĽȮţ  

Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, Ĩ,ė, 
tŤ,ţ ĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴ

ŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĮƖȮšŤťŢ 
- œĨĶĴŅĽȮŠ 
- œĨĶĴŅĽȮš 
- œĨĶĴŅĽȮŢ 
- œĨĶĴŅĽȮţ 

                

tŤ,Ť ĔŅĶĽņĶĺěħƟŅĬėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶ
İƗĔŀĭĶĴ 

                

tŤ,ť ĶĺĭĶĺĴŏŀĔĽŅĶŐĸŃĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĮƖȮšŤťŢ 
 

                



đĔ 
 

ĭĪĪňŗȮŢ 
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

Ţ,ŠȮĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
 ĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĚŅĬœħƟŒĬĪŋĔŕĽƞĺĬȮĨńŘĚŐĨƞĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĪŋĔĽƞĺĬĚŅĬĸĚœĮĩŉĚĶŃħńĭĕŀĚŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚŏĮƦĬȮšȮ
ĶŃħńĭȮħńĚĬňŘ 
 Š,'ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮŏĮƦĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮľĶŊŀŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĶĺĴĪńŘĚĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĭńĬĪŉĔĕƟŀĨĔĸĚĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
 š,'ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĶŃħńĭİƙŅĵĚŅĬȮŏĮƦĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŐĨƞ
ĸŃĽņĬńĔȮőħĵėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĽŅĴŅĶĩĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶœħƟőħĵŀņĬŅěľĬƟŅĪňŗĕŀĚľńĺľĬƟŅĽņĬńĔŏĮƦĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗ
œĴƞŏĔŇħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮőħĵŒĬĪŋĔŕĶŃħńĭ
ěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮħńĚĶŌĮĳŅıĪňŗȮŢ,Š 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮŢ,ŠȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮšȮĶŃħńĭ 
 
 
 
 
 

ĶŃħńĭŀĚėƢĔĶ 

ĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 

őėĶĚĔŅĶ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 

ŐįĬėĺĭėŋĴ 

ŐįĬėĺĭėŋĴ ėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

őėĶĚĔŅĶ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ ŐįĬėĺĭėŋĴ ėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

őėĶĚĔŅĶ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ ŐįĬėĺĭėŋĴ ėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 



đĕ 
 

Ţ,š ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
 ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĔņľĬħĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĕńŘĬĨŀĬȮ
ŐĸŃĺŇīňŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĵƞŅĚĴňĶŃĭĭŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶȮħƟĺĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶȮ(ERM ů Enterprise Risk Management Framework) ĞŉŗĚŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨŅĴľĸńĔȮCOSO (The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way 
Commossion)őħĵĴňĕńŘĬĨŀĬĽņėńĠĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔĶȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŧȮĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘ 

Š, ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮ(Internal Environment) 
š, ĔŅĶĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵȮ(Objective Setting) 
Ţ, ĔŅĶĶŃĭŋĽĩŅĬĔŅĶĦƢ-ŏľĨŋĔŅĶĦƢȮ(Event Identification) 
ţ, ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Assessment) 
Ť, ĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Response) 
ť, ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴȮ(Control Activities) 
Ŧ, ĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮ(Information & Communication) 
ŧ, ĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ(Monitoring) 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮŢ,šȮŐĽħĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨŅĴŐĬĺĪŅĚȮCOSO 

 
 

 



đĖ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮŢ,ŢȮŐĽħĚĕńŘĬĨŀĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 
 ĔŅĶĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŏĮƦĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏıŊŗŀŒľƟĶńĭĪĶŅĭĩŉĚĕŀĭŏĕĨŒĬĔŅĶĴŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĺƞŅŀĵŌƞ
ĳŅĵŒĨƟĕŀĭŏĕĨŐėƞœľĬȮĞŉŗĚěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗěŃĨƟŀĚĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒľƟĝńħŏěĬŏĽňĵĔƞŀĬĺƞŅȮĔņĸńĚıŇěŅĶĦŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ĳŅĵŒĨƟĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŀŃœĶȮŏĝƞĬȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮĔŖěŃıŇěŅĶĦŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚĳŅĵŒĨƟĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀ
ŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĶŃħńĭŀĚėƢĔĶěŅĔȮĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮĳŅĶĔŇěȮĬőĵĭŅĵȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃĔĸĵŋĪīƢȮŐĨƞľŅĔŏĮƦĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬ
ĶŃħńĭİƙŅĵĚŅĬȮĔŖěŃıŇěŅĶĦŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚĳŅĵŒĨƟĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŐĨƞĸŃİƙŅĵĚŅĬȮĺƞŅĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ
ŀŃœĶĭƟŅĚȮĞŉŗĚŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĔƞŀĬĪňŗěŃħņŏĬŇĬĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĔņľĬħĕŉŘĬŒĬŐĨƞĸŃĶŃħńĭėĺĶĴňĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃ
ĽŅĴŅĶĩĺńħįĸœħƟȮĔŅĶĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢőħĵĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔȮS M A R T 
 

Š,ȮĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴȮŐĸŃ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚŀĚėƢĔĶ 

š,ȮĭƞĚĝňŘŏľĨŋĔŅĶĦƢĞŉŗĚŀŅěŏĮƦĬ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚ
ŀĚėƢĔĶĪňŗĔņľĬħœĺƟ 

ť,ȮĨŇħĨŅĴŐĸŃĽŀĭĪŅĬįĸĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗŀŅěĴňįĸĔĶŃĪĭ 

 

Š,ȮĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 

š,ȮĶŃĭŋĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚ ť,ȮĨŇħĨŅĴįĸ 

Ť,ȮħņŏĬŇĬĔŅĶėĺĭėŋĴ 

Ţ,ȮĮĶŃŏĴŇĬĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚ 
ţ,ȮĔņľĬħĪŅĚŏĸŊŀĔ 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

 

Ť,ȮĔņľĬħĬőĵĭŅĵŐĸŃ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŐĸŃĬņœĮĮĢŇĭńĨŇ
ŏıŊŗŀėĺĭėŋĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃĪņ
ĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬŐĬĺĪŅĚ
ĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ 

 

ţ,ȮĔņľĬħŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏıŊŗŀĸħ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗ
ĵŀĴĶńĭœħƟȮ&ľĸňĔŏĸňŗĵĚ*ȮĩƞŅĵőŀĬ*Ȯ
ĸħȮĵŀĴĶńĭ' 

 

Ţ,ȮıŇěŅĶĦŅĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ
ľĶŊŀĔŅĶėĺĭėŋĴĪňŗĴňȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬ
őŀĔŅĽŏĔŇħȮŐĸŃįĸĔĶŃĪĭĕŀĚėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚĪňŗŏľĸŊŀŀĵŌƞŏıŊŗŀěńħĸņħńĭ
ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

 



đė 
 

   S : Specific  = ĝńħŏěĬ 
   M : Measure able  = ĺńħœħƟ 
   A : Achievable  = ĮĢŇĭńĨŇœħƟ 
   R : Reasonable  = ĽĴŏľĨŋĽĴįĸ 
   T : Time constrained = ĔĶŀĭŏĺĸŅ 
š,ȮĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŏĮƦĬĔŅĶĶŃĭŋĽŇŗĚĪňŗŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬœħƟĪŋĔĔĶĦňȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬĨƟĬŏľĨŋĕŀĚĔŅĶŏĔŇħėĺŅĴ
ŏĽňĵľŅĵėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺĶĺĴĩŉĚĔŅĶĸħőŀĔŅĽĪňŗěŃĭĶĶěŋėĺŅĴĽņŏĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴ
ĪŋĔĝĬŇħĞŉŗĚĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴňıŊŘĬģŅĬěŅĔĔŅĶıŇěŅĶĦŅĺŇĽńĵĪńĻĬƢŏĮƚŅľĴŅĵĳŅĶĔŇěĸńĔļĦŃĚŅĬĔŇěĔĶĶĴĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬľĶŊŀĶŃĭĭĚŅĬȮĞŉŗĚĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĴňĔŅĶŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬ š ĶŃħńĭ ėŊŀĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮŐĸŃĶŃħńĭİƙŅĵĚŅĬ 
 š,ŠȮ ĮĶŃŏĳĪėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
  ĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅěŃěņŐĬĔĮĶŃŏĳĪėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨŅĴŐĬĺĪŅĚĕŀĚȮCOSO 
ŏĮƦĬľĸńĔȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮţȮĮĶŃŏĳĪȮėŊŀ 

Š, ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔĸĵŋĪīƢȮ(Strategy Risk) 
š, ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ (Operation Risk) 
Ţ, ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮ(Financial Risk) 
ţ, ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĔĢĶŃŏĭňĵĭȮ(Compliance Risk) 

  ĽņľĶńĭĮĶŃŏĳĪėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĴňĨƞŀŀĚėƢĔĶĵńĚĴňĔŅĶěņŐĬĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħŀňĔȮěņĬĺĬĴŅĔĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĪňŗěŃıŇěŅĶĦŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬŒħĪňŗĴňĽŅĶŃĽņėńĠĨƞŀŀĚėƢĔĶȮŏĝƞĬȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬīŋĶĔŇěȮ
ħƟŅĬŏėĶħŇĨȮŐĸŃħƟŅĬŏľĨŋĔŅĶĦƢȮŏĮƦĬĨƟĬȮħńĚĬńŘĬěŉĚĨƟŀĚĴňĔŅĶĪĭĪĺĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŅĚŕŀĵŌƞŏĽĴŀȮŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚŐĸŃŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮŢ,ţȮĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢ 

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔĸĵŋĪīƢ 

&Qrp_rcewȮPgqi) 
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 

&Mncp_rgml_jȮPgqi' 
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 

&Dgl_lag_jȮPgqi) 
ħƟŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġľĴŅĵȮĶŃŏĭňĵĭȮĕƟŀĭńĚėńĭĨƞŅĚŕ 

&Amknjg_lacȮPgqi) 

SR
Š
8ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ

ĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢȮ
œĴƞœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 

OR
Š
8ȮĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶ

œĴƞœħƟĨŅĴĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚ
ŀĚėƢĔĶ 

FR
š
8ȮĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭ

ĸĚĪŋĬĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

FR
Š
8ȮC@GRB?ȮĳŅıĶĺĴŀĚėƢĔĶ

œĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
CR
Š
8ȮĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅ

ŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚœĴƞŏĮƦĬĨŅĴ
ĴŅĨĶģŅĬĽŋĕŀĬŅĴńĵȮ 

OR
š
8ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅ

ĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀŐĸŃĨĸŅħ
ĮĶŃĴĚŀƞŅĚĻŇĸŅœĴƞŐĸƟĺ
ŏĽĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 

FR
Ţ
8ȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėėĸŅĔĶĨƞŀ

ĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ
œĴƞœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 

SR
š
8ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔ

ĔŅĶœĴƞĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬ
ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
ŀĚėƢĔĶŏĮƦĬĶŃĭĭ
ħŇěŇĪńĸ 

CR
š
8ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔ

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ĴŅĨĶĔŅĶĪňŗĔņľĬħěŅĔĔĶĦň
ŐıĶƞĶŃĭŅħȮAmtgb+/7 



đĘ 
 

 š,šȮ ĔŅĶėƟĬľŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
  ĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴľĸŅĵĺŇīňȮœħƟŐĔƞ 

Š, ĔŅĶĪņȮWorkshops 
š, ĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢ 
Ţ, ĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬ 
ţ, ŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 
Ť, ĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭŀĚėƢĔĶĳŅĵĬŀĔ 
ť, ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵ 

 š,Ţ ŐľĸƞĚĪňŗĴŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
  ŐľĸƞĚĪňŗĴŅěŅĔĮƤěěńĵĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔŀĚėƢĔĶħńĚĬňŘ 
  ĮƤěěńĵĳŅĵŒĬȮœħƟŐĔƞ 

Š, ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚŀĚėƢĔĶ 
š, ĬőĵĭŅĵŐĸŃĔĸĵŋĪīƢ 
Ţ, ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶĪņĚŅĬ 
ţ, őėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬ 
Ť, ĔŅĶŏĚŇĬ 
ť, ĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶ 
Ŧ, ĽĳŅıĪŅĚĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢ 
ŧ, ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ 
Ũ, ĔġȮĶŃŏĭňĵĭĕƟŀĭńĚėńĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶ 
Šş, ŀŊŗĬŕ 

   ĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔȮœħƟŐĔƞ 
Š, ĬőĵĭŅĵĕŀĚĳŅėĶńģ 
š, ĽĳŅĺŃŏĻĶļģĔŇě 
Ţ, ĽńĚėĴ 
ţ, ĔŅĶŏĴŊŀĚ 
Ť, ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
ť, ĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ 
Ŧ, įŌƟĕŅĵȮ-ȮįŌƟĽƞĚĴŀĭ 
ŧ, ĔĢĶŃŏĭňĵĭȮŐĸŃĔġľĴŅĵĳŅĵĬŀĔŀĚėƢĔĶ 
Ũ, ŏľĨŋĔŅĶĦƢīĶĶĴĝŅĨŇȮŏĝƞĬȮĳńĵīĶĶĴĝŅĨŇĨƞŅĚŕ 
Šş, ŀŊŗĬŕ 

 



Ēď 
 

Ţ,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŢȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀ 

Ţ,ŠȮ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
 ŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĩŉĚĽŅŏľĨŋ-ĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚȮ(Risk Factor) ĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĨƞĸŃĨńĺȮĺƞŅĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟ-

őŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĔŇħŏľĨŋĨƞŅĚŕȮ(Likelihood ľĶŊŀȮProbability) ĴŅĔĬƟŀĵŐėƞœľĬȮŐĸŃĔŅĶŏĔŇħŏľĨŋĔŅĶĦƢħńĚĔĸƞŅĺ
ĕŉŘĬȮěŃĴňėĺŅĴĶŋĬŐĶĚȮ(Impact) ĕŀĚįĸĔĶŃĪĭŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮőħĵĴŀĚŒĬȮšȮĴŇĨŇȮŏĪňĵĭĔńĭŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚȮ(Criteria) ŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬĪňŗŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĔņľĬħœĺƟȮ&ĳŅėįĬĺĔ'ȮĞŉŗĚěŃĴňȮŤȮĶŃħńĭȮŐĸŃĬņįĸĕŀĚ
ėŃŐĬĬŒĬŐĨƞĸŃĴŇĨŇĴŅĶŃĭŋĸĚŒĬĨŅĶŅĚĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Profile) ĨƞŀœĮȮőħĵŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĽƞĺĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮħńĚĬňŘ 

 Ţ,Š,Š ĽŅĶŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Statement)  
  ŏĮƦĬĔŅĶıĶĶĦĬŅĩŉĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĵƞŅĚĽńŘĬŕĝńħŏěĬĺƞŅĔņĸńĚıŇěŅĶĦŅľĶŊŀĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴ

ŏĽňŗĵĚŒĬŏĶŊŗŀĚŀŃœĶȮĳŅĵŒĨƟŐĨƞĸŃħƟŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŏĝƞĬȮĪŅĚħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 Ţ,Š,š ĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚ 

  ľĴŅĵĩŉĚĽŇŗĚŒħĔŖĨŅĴĪňŗŏĮƦĬŏľĨŋĪńŘĚěŅĔĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶľĶŊŀĳŅĵĬŀĔŀĚėƢĔĶĪňŗĴň
įĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽĩŅĬĳŅıĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬĮƤěěńĵĪňŗěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬŏĶŊŗŀĚĬńŘĬŕ 

  ĔŅĶıŇěŅĶĦŅĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĨƟŀĚĪņĽĴĴĨŇģŅĬĨƞŅĚŕĪňŗėņĬŉĚŏĮƦĬĔŅĶĸƞĺĚľĬƟŅŒĬĔŅĶĭƞĚĝňŘ
ŀńĬĨĶŅĵĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮĪńŘĚĬňŘĔŅĶěńħĪņĽĴĴĨŇģŅĬĨƟŀĚĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮħńĚĬňŘ 

Š, ŏĬŊŘŀľŅĕŀĭŏĕĨ 
š, ĕƟŀĴŌĸĮĶŃĔŀĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĽĴĴĨŇŒĬĶŌĮĕŀĚĽĩŇĨŇľĶŊŀıĶĶĦĬŅȮŏĝƞĬȮĕƟŀĴŌĸįĸ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĕƟŀĴŌĸěŅĔįĸĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕƟŀĴŌĸěŅĔĳŅĵĬŀĔȮŏĮƦĬĨƟĬȮĞŉŗĚ
ĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗœħƟĶńĭěŃĪņŒľƟĪĶŅĭĪňŗĴŅĕŀĚĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚȮĪĶŅĭĮĶŇĴŅĦŐĸŃőŀĔŅĽěŃ
ŏĔŇħĕŉŘĬȮ&ėĺŅĴĭƞŀĵėĶńŘĚ' 

  Ţ,Š,Ţ įĸĔĶŃĪĭľĶŊŀĮƤĠľŅĪňŗėŅħĺƞŅěŃŏĔŇħĕŉŘĬ 

   ľĴŅĵĩŉĚȮįĸĪňŗŏĔŇħěŅĔĽĴĴĨŇģŅĬĕŀĚŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗėŅħĔŅĶĦƢœĺƟĸƞĺĚľĬƟŅĕŀĚŐĨƞĸŃ
ĽĴĴĨŇģŅĬȮěŃĨƟŀĚŀīŇĭŅĵŒľƟĝńħŏěĬĺƞŅŏĔŇħŀŃœĶĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴŏĽňĵľŅĵȮĶŃĭŋĕĬŅħŐĸŃĮĶŇĴŅĦėĺŅĴŏĽňĵľŅĵȮĔŅĶ
ıŇěŅĶĦŅįĸĔĶŃĪĭĪňŗėŅħĺƞŅěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮěŃĨƟŀĚıŇěŅĶĦŅŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔħƟŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŀĚėƢĔĶȮœħƟŐĔƞȮħƟŅĬ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&ĔŅĶŏĚŇĬȮ*ȮĶŅĵœħƟľĸńĔ'ȮħƟŅĬĭŋėėĸȮħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮħƟŅĬĳŅıĸńĔļĦƢȮŏĮƦĬĨƟĬ 

 Ţ,š ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėƞŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Score) 

  ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėƞŅĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŐĨƞĸŃĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚěŃıŇěŅĶĦŅőŀĔŅĽĔŅĶŏĔŇħŏľĨŋĔŅĶĦƢȮ
ŐĸŃėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŀĚįĸĔĶŃĪĭȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅėĺĭėŌƞœĮĔńĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮľĶŊŀĴŅĨĶĔŅĶėĺĭėŋĴ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĴňŀĵŌƞĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĞŉŗĚěŃĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬėƞŅĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏľĸŊŀŀĵŌƞĔƞŀĬĪňŗ
ěŃěńħĪņŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒľƟĝńħŏěĬĨƞŀœĮ 



ĒĐ 
 

  Ţ,š,ŠȮıŇěŅĶĦŅĩŉĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĔŇħŏľĨŋĔŅĶĦƢĨƞŅĚŕȮ(Likelihood) ĺƞŅĴňĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħȮőħĵ
ěńħĶŃħńĭőŀĔŅĽȮŏĮƦĬȮŤȮĶŃħńĭȮŐĪĬħƟĺĵĨńĺŏĸĕȮħńĚĬňŘ 

   ĽŌĚĴŅĔ  = Ť 

   ĽŌĚ  = ţ 

   ĮŅĬĔĸŅĚ = Ţ 

   Ĩŗņ  = ŠȮ+Ȯš 

  Ţ,š,š ıŇěŅĶĦŅĩŉĚėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŀĚįĸĔĶŃĪĭĪňŗŏĔŇħěŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢĨƞŅĚŕȮ(Impact) ĺƞŅĴň
ėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħȮőħĵěńħĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŀĚįĸĔĶŃĪĭŏĮƦĬȮŤȮĶŃħńĭȮŐĪĬħƟĺĵĨńĺŏĸĕȮħńĚĬňŘ 

   ĽŌĚĴŅĔ  = Ť 

   ĽŌĚ  = ţ 

   ĮŅĬĔĸŅĚ = Ţ 

   Ĩŗņ  = Š - š 

  įĸĔĶŃĪĭŐĭƞĚŏĮƦĬȮšȮĮĶŃŏĳĪ 

Š, įĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮœħƟŐĔƞȮįĸĔĶŃĪĭėŇħŏĮƦĬĴŌĸėƞŅėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵ 
š, įĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮœħƟŐĔƞȮĳŅıĸńĔļĦƢŀĚėƢĔĶ 

ĭŅĚėĶńŘĚĔĶĦňĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩŐĽħĚŒĬŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦœħƟȮŀŅěŒĝƟĔŅĶěńħĶŃħńĭŏĝŇĚŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŐĪĬȮ
ŏĝƞĬȮıŀŒěĴŅĔȮ= Ť ıŀŒěȮ=Ȯţ ĮŅĬĔĸŅĚȮ=ȮŢ œĴƞıŀŒěȮ= š ŐĸŃœĴƞıŀŒěĴŅĔȮ=ȮŠȮŏĮƦĬĨƟĬȮ
ĽņľĶńĭĔŅĶĔņľĬħĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚőŀĔŅĽŏĔŇħȮ(Likelihood) ŐĸŃįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) ŒĬŐĨƞĸŃĶŃħńĭĮĶŅĔĢ
ŀĵŌƞŒĬĳŅėįĬĺĔ 

 Ţ,Ţ ĔŅĶěńħĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Degree of Risks) 

  ĔŅĶěńħĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮőħĵĔŅĶĪņįńĚěńħĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮľĶŊŀȮěńħĪņĕƟŀĴŌĸĽĩŅĬŃėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚȮ(Risk Profile) őħĵŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚĳŅıŐĽħĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėƞŅőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĔŇħĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚȮ
(Likelihood) ŐĸŃėƞŅĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŀĚįĸĔĶŃĪĭĪňŗŏĔŇħěŅĔĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĬńŘĬȮ(Impact) 

 

 



Ēđ 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮŢ,ŠȮĨŅĶŅĚĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭėŃŐĬĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚ (Risk Assessment Matrix) 

Risk 
Assessment 

Matrix 
ėŃŐĬĬ 

ėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟ 

ĨŗņĴŅĔ Ĩŗņ ĮŅĬĔĸŅĚ ĽŌĚ ĽŌĚĴŅĔ 

ė
ĺ
Ņ
Ĵ
Ķ
ŋ
Ĭ
Ő
Ķ
Ě
ĕ
ŀ
Ě
į
ĸ
Ĕ
Ķ
Ń
Ī
ĭ

 

ĽŌĚĴŅĔ Ť M Ť 
&ŤxŠ' 

H Šş 
&Ť xš' 

H ŠŤ 
&Ť xŢ' 

VH šş 
&Ť xţ' 

VH šŤ 
&Ť xŤ' 

ĽŌĚ ţ L ţ 
&ţ xŠ' 

M ŧ 
&ţ xš' 

H Šš 
&ţ xŢ' 

VH Šť 
&ţ xţ' 

VH šş 
&ţ xŤ' 

ĮŅĬĔĸŅĚ Ţ L Ţ 
&Ţ xŠ' 

L ť 
&Ţ xš' 

M Ũ 
&Ţ xŢ' 

H Šš 
&Ţ xţ' 

H ŠŤ 
&Ţ xŤ' 

Ĩŗņ š L š 
&š xŠ' 

L ţ 
&š xš' 

LȮť 
&š xŢ' 

M ŧ 
&š xţ' 

H Šş 
&š xŤ' 

ĨŗņĴŅĔ Š L Š 
&Š xŠ' 

L š 
&Š xš' 

L Ţ 
&Š xŢ' 

L ţ 
&Š xţ' 

M Ť 
&Š xŤ' 

  ĶŃħńĭĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
 

ĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Degree of Risk : Risk Level) 

 L = ĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨŗņ 

 M = ĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĮŅĬĔĸŅĚ 

 H = ĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŌĚ 

 VH = ĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŌĚĴŅĔ 

 

 
ŏĝƞĬȮ: ėƞŅĶŃħńĭőŀĔŅĽŏĔŇħėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ= ŤȮŐĸŃėƞŅĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŀĚįĸĔĶŃĪĭȮ= šȮħńĚĬńŘĬėƞŅĶŃħńĭėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚȮ= Šş 
ľĴŅĵŏľĨŋȮĮĶŃŏħŖĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŒľƟıŇěŅĶĦŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶĔņľĬħėƞŅȮ
(Scale) ħńĚĔĸƞŅĺĪňŗŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬŏħňĵĺĔńĬŒĬĪŋĔėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮőħĵŀŅěŀƟŅĚŀŇĚĔńĭĶŅĵœħƟȮŐĸŃįĸĔņœĶĕŀĚŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅȮŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩěńħĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨŅĴĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŀĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĶŅĵœħƟȮľĶŊŀįĸĔņœĶĕŀĚ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĭĶĶĪńħģŅĬŏħňĵĺĔńĬŒĬŀĬŅėĨȮŐĸŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶěńħĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭĶŋĬŐĶĚĔƞŀĬȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬŀĬŅėĨ 

ėƞŅĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ=ȮėƞŅĶŃħńĭőŀĔŅĽŏĔŇħȮxȮėƞŅĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŀĚįĸĔĶŃĪĭȮ(Risk Score) 

Risk Boundary 



ĒĒ 
 

 Ţ,ţ ĕŀĭŏĕĨĕŀĚĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Boundary)ľĴŅĵĩŉĚȮĕŀĭŏĕĨĕŀĚėŃŐĬĬĶŃħńĭėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚĪňŗŀĚėƢĔĶĵŀĴĶńĭœħƟȮėŊŀȮĶŃħńĭėŃŐĬĬĨńŘĚŐĨƞȮŠȮůȮŨȮĔńĭȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĴňĶŃħńĭėŃŐĬĬȮŠşȮůȮšŤȮėŃŐĬĬ
ĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚȮImpact x Likelihood ħńĚĶŌĮĳŅıĪňŗȮŢ,Š 
 Ţ,Ť ŏĔĦĤƢĔŅĶĵŀĴĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
  ŏĴŊŗŀĽŅĴŅĶĩėņĬĺĦėƞŅĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŐĨƞĸŃĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚœħƟŐĸƟĺȮĔŖĬņĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚĬńŘĬŕĴŅıŇěŅĶĦŅĨƞŀȮĺƞŅŐĨƞĸŃĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚŀĵŌƞŒĬŏĔĦĤƢĔŅĶĵŀĴĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚœħƟŒĬĶŃħńĭŒħĭƟŅĚȮĞŉŗĚěŃĬņœĮĽŌƞ
ĔŅĶıŇěŅĶĦŅĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬńŘĬĨƞŀœĮ 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮŢ,šȮŏĔĦĤƢėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĵŀĴĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
 

ĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚ ĶŃħńĭėŃŐĬĬ ŐĪĬħƟĺĵŐĩĭĽň ėĺŅĴľĴŅĵ 
ĨŗņȮ(L) 
&Ľňŏĕňĵĺ' 

Š ůȮţ  +ĶŃħńĭĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟőħĵœĴƞĨƟŀĚėĺĭėŋĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗœĴƞ
ĨƟŀĚĴňĔŅĶěńħĔŅĶŏıŇŗĴŏĨŇĴ 

ĮŅĬĔĸŅĚȮ(M) 
&ĽňŏľĸŊŀĚ' 

ŤȮůȮŨ  +ȮĶŃħńĭĪňŗıŀĵŀĴĶńĭœħƟȮŐĨƞĨƟŀĚĴňĔŅĶėĺĭėŋĴŏıŊŗŀ
ĮƚŀĚĔńĬœĴƞŒľƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵœĮĵńĚĶŃħńĭĪňŗ
ĵŀĴĶńĭœĴƞœħƟ 

ĽŌĚȮ(H) 
&ĽňĽƟĴ' 

ŠşȮůȮŠŤ  +ȮĶŃħńĭĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩĵŀĴĶńĭœħƟȮőħĵĨƟŀĚěńħĔŅĶėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚȮŏıŊŗŀŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟĨƞŀœĮ 

ĽŌĚĴŅĔȮ(VH) 
&ĽňŐħĚ' 

ŠťȮůȮšŤ  +ȮĶŃħńĭĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩĵŀĴĶńĭœħƟȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĶƞĚĶńħ
ěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏıŊŗŀŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟ
ĪńĬĪň 

 (( ĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĮŅĬĔĸŅĚȮĔŅĶėĺĭėŋĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƟŀĚĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĨƞŀ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěĶŇĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı-ĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŐĸŃĴňįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőħĵĨĶĚȮŏĝƞĬȮĴňŐįĬĮĢŇĭńĨŇȮėŌƞĴŊŀ
ĮĢŇĭńĨŇȮĴňĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬ 
 Ţ,ť ĔŅĶěńħĪņŐįĬĪňŗėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Map) 
  ĔŅĶěńħĪņŐįĬĪňŗėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Map) ŏĮƦĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬŐĨƞĸŃ
ĽƞĺĬĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŏıŊŗŀŐĽħĚįĸĔĶŃĪĭĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĴňĨƞŀĔńĬŒĬŐĨƞĸŃİƙŅĵȮŏıŊŗŀĽŃĪƟŀĬĩŉĚĳŅıĶĺĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ĕŀĚŀĚėƢĔĶȮħńĚĨńĺŀĵƞŅĚȮRisk Map : ĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮšŤťŢ 



Ēē 
 

 

ţ,ȮĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Treatment) 

 ţ,Š ĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟȮőħĵŒĝƟľĸńĔȮţT ėŊŀ 

  Š,ȮĔŅĶľĸňĔŏĸňŗĵĚȮ(Terminate) œĴƞĵŀĴĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬńŘĬŏĸĵȮŏĝƞĬȮŏĮĸňŗĵĬĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮľĵŋħ
ĪņĔŇěĔĶĶĴȮĶŃĚńĭȮĵĔŏĸŇĔȮŏĮƦĬĨƟĬ 

  š,ȮĔŅĶőŀĬĵƟŅĵȮ(Transfer) őŀĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒľƟįŌƟŀŊŗĬĝƞĺĵĶńĭįŇħĝŀĭȮŏĝƞĬȮĔŅĶĪņĮĶŃĔńĬĳńĵȮĔŅĶ
ěƟŅĚĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔħņŏĬŇĬĔŅĶŐĪĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

  Ţ,ȮĔŅĶėĺĭėŋĴȮ(Treat) ľŅĺŇīňĔŅĶėĺĭėŋĴĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĬńŘĬŕőħĵĔŅĶĸħőŀĔŅĽŏĔŇħėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ
ľĶŊŀĸħėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŀĚįĸĔĶŃĪĭěŅĔĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĬńŘĬŕȮľĶŊŀĸħőŀĔŅĽȮŐĸŃĸħįĸĔĶŃĪĭȮŏĝƞĬȮĔŅĶěńħĪņŐįĬ
ĜŋĔŏĜŇĬȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

  ţ,ȮĔŅĶĵŀĴĶńĭȮ(Take) ŏĮƦĬĔŅĶėĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬńŘĬŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĮƤěěŋĭńĬȮŐĴƟěŃĶŌƟĺƞŅŀŅěěŃŏĔŇħ
įĸĔĶŃĪĭěŅĔėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬńŘĬȮŐĨƞĔŖŏĨŖĴŒěĵŀĴĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚœĺƟȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏľĨŋįĸěņŏĮƦĬĭŅĚĮĶŃĔŅĶȮŏĝƞĬȮĔŅĶ
ĸĚĪŋĬŏıŊŗŀėĺĭėŋĴœħƟįĸœĴƞėŋƟĴėƞŅĔńĭĔŅĶĸĚĪŋĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

 

 



ĒĔ 
 

ĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗȮŢ,ŢȮĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(ţRŲQrp_rcegcqȮ8ȮţTs) 

  ţ,š ĔŅĶıŇěŅĶĦŅĔņľĬħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮ(Risk Appetite) ŐĸŃĶŃħńĭėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮ(Risk Tolerance) 

  ĔŅĶĔņľĬħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟĩŊŀŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚŒĬĔŅĶĔņľĬħĔĸĵŋĪīƢĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚ
ŀĚėƢĔĶőħĵĶĺĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨƞŅĚŕĕŀĚŀĚėƢĔĶĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĪňŗěŃĪņŒľƟœĴƞĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵ
ĪňŗœħƟĔņľĬħœĺƟȮľŅĔĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĶŃħńĭľĬŉŗĚőħĵŀĚėƢĔĶĵńĚĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗ
ĔņľĬħœħƟȮĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĬńŘĬŏĶňĵĔĺƞŅȮĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮ(Risk Appetite) 

  ţ,š,Š ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮ(Risk Appetite)ȮľĴŅĵĩŉĚȮėƞŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚőħĵĶĺĴĪňŗŀĚėƢĔĶ
ĵŀĴĶńĭŏıŊŗŀŒľƟŀĚėƢĔĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮĞŉŗĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀĚėƢĔĶĵŀĴĶńĭœħƟěŃĶŃĭŋŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵėƞŅŏħňĵĺľĶŊŀĶŃĭŋ
ŏĮƦĬĝƞĺĺĚĔŖœħƟȮĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŐĨƞĸŃĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚȮŏĮƦĬĶŃħńĭĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗėĦŃĔĶĶĴĔŅĶľĶŊŀ
įŌƟĭĶŇľŅĶĵŀĴĶńĭœħƟŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀĬőĵĭŅĵĕŀĚŀĚėƢĔĶȮőħĵėĦŃĔĶĶĴĔŅĶľĶŊŀ
įŌƟĭĶŇľŅĶėĺĶĔņľĬħĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚŀĚėƢĔĶĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮľĶŊŀėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀĚėƢĔĶ
ĵŀĴĶńĭœħƟȮŏĮƦĬĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅȮ(Value) ŒľƟĔńĭŀĚėƢĔĶȮőħĵĺńħĶŃħńĭŏĮƦĬĽŌĚȮĔĸŅĚȮ
ĨŗņȮľĶŊŀŀŅěĺńħŏĮƦĬŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦ 

  ĔŅĶľŅȮRisk Appetite ĕŀĚŐĨƞĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŅĴŅĶĩľŅœħƟȮŏĴŊŗŀĪĶŅĭĩŉĚĮĶŇĴŅĦėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬŐĸƟĺĺƞŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĽŌĚľĶŊŀĽŌĚĴŅĔȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬńŘĬȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅıŇěŅĶĦŅ
ĺƞŅěŃĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬńŘĬŒľƟĨŗņĪňŗĽŋħŒĬĶŃħńĭŒħĪňŗŀĚėƢĔĶĽŅĴŅĶĩĵŀĴĶńĭŒľƟĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĵŌƞŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮŒĬĔĶĦňĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩĔņěńħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬńŘĬœħƟȮĔĸƞŅĺőħĵĽĶŋĮėŊŀȮRisk AppetiteȮėŊŀĶŃħńĭ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĴňŀĵŌƞĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĪňŗĵŀĴŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬŐĨƞěŃĨƟŀĚœĴƞĪņŒľƟŏĮƚŅľĴŅĵľĶŊŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚŀĚėƢĔĶœħƟĶńĭėĺŅĴŏĽňĵľŅĵľĶŊŀœĴƞĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 



Ēĕ 
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ĶŌĮĳŅıĪňŗȮŢ,ŤȮĨņŐľĬƞĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟ 

  ţ,š,šȮĝƞĺĚĕŀĚėĺŅĴŏĭňŗĵĚŏĭĬĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟ (Risk Tolerance) ľĴŅĵĩŉĚȮĝƞĺĚĕŀĚėĺŅĴ
ŏĭňŗĵĚŏĭĬĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮŏĮƦĬĶŃħńĭĕŀĚėĺŅĴŏĭňŗĵĚŏĭĬĕŀĚįĸĸńıīƢȮŀŀĔěŅĔŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗŀĵŌƞĳŅĵŒĬĶŃħńĭĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮěŃĝƞĺĵŏĮƦĬľĸńĔĮĶŃĔńĬŒľƟŐĔƞİƙŅĵ
ĭĶŇľŅĶœħƟĺƞŅȮĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĽŌĚĪňŗŀĚėƢĔĶěŃĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶȮŐĸŃĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢœħƟȮĞŉŗĚĽƞĺĬĴŅĔěŃŀĵŌƞ
ĶŃħńĭĽŌĚĔĺƞŅȮRisk Appetite 

  Risk Tolerance ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĔņĔńĭįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĴŋĴĴŀĚĕŀĚĔŅĶĭĶĶĸŋįĸ
ĽņŏĶŖěĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĳŅĵŒĨƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħėƞŅŏĭňŗĵĚŏĭĬĕŀĚįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬěĶŇĚŒľƟĨŗņĔĺƞŅėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŏĔĦĤƢĪňŗŀĚėƢĔĶĵńĚıŀĵŀĴĶńĭœħƟ 

     

  SR2   

 T    

A     

     

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮŢ,ťȮĨņŐľĬƞĚĝƞĺĚĕŀĚėĺŅĴŏĭňŗĵĬŏĭĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮ(Risk Tolerance) 

  ţ,š,Ţ ĽĩŅĬĳŅıĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚ-įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗįƞŅĬĴŅȮėŊŀȮĨņŐľĬƞĚĽĩŅĬĳŅıĕŀĚĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬŐĨƞĸŃĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĔƞŀĬĽĩŅĬĳŅıĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĽĩŅĬĳŅıĪňŗȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮ
ĮĶŃŏĴŇĬĺƞŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭŒħĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬȮľŅĔŀĵŌƞőĞĬĪňŗŏĔŇĬĶŃħńĭėŃŐĬĬȮ(Impact x Likelihood) ŠşȮľĶŊŀ
ĶŃħńĭėŃŐĬĬŏĔŇĬȮŠşȮŒĬőĞĬĽňĽƟĴȮŐĸŃĽňŐħĚȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮěŃĨƟŀĚĪņĔŅĶĭĶŇľŅĶȮľĶŊŀěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ
ľŅĔĴňĶŃħńĭėŃŐĬĬȮ(Impact x Likelihood)ȮĨńŘĚŐĨƞȮŨȮėŃŐĬĬĸĚĴŅȮĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĬńŘĬĔŖŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗĨƟŀĚĪņĔŅĶ
ŏİƚŅĶŃĺńĚȮőħĵœĴƞĨƟŀĚĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔŖœħƟ 

 

Impact 

Likelihood 
Risk Appetite 

Likelihood 
Risk Tolerance 

Impact 
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ĶŌĮĳŅıĪňŗȮŢ,ŦȮĨńĺŀĵƞŅĚĨņŐľĬƞĚĽĩŅĬĳŅıĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚ-įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗįƞŅĬĴŅ 

Ť,ȮĔŅĶĔņľĬħŐįĬĚŅĬŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴ 

  ŏĮƦĬĔŅĶĔņľĬħŐįĬĚŅĬŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĨŅĴĪňŗœħƟĔņľĬħĺŇīňĔŅĶėĺĭėŋĴœĺƟȮőħĵ
ěŃĨƟŀĚĶŃĭŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴȮĨńĺĝňŘĺńħŏıŊŗŀėĺŅĴĽņŏĶŖěĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴȮĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶȮŐĸŃ
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 

ť,ȮĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸ 

  ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬĨƟŀĚ
œħƟĶńĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĩŉĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴȮėĺŅĴėŊĭľĬƟŅŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĔŅĶħŌŐĸ
ĨŇħĨŅĴŐĬĺőĬƟĴĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚľĸńĔȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŏĔŇħŏľĨŋĔŅĶĦƢįŇħĮĔĨŇŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅŏěƟŅĕŀĚ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚ (Risk Owner) ĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟ
ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚĨĬŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮŐĸŃŏľĴŅŃĽĴ 

  ť,Š ĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸȮŏĮƦĬĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĳŅĵľĸńĚěŅĔĔŅĶœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸƟĺŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅŐįĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬńŘĬĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĪńŘĚĽŅŏľĨŋĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĴňįĸĨƞŀ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŀĚįĸĔĶŃĪĭȮĺŇīňĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĶĺĴĩŉĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴȮĴň
ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸėŊŀ 

¶ ŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĺŇīňĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ
ĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗœħƟĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶœĮŐĸƟĺȮĺƞŅĭĶĶĸŋįĸĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚľĶŊŀœĴƞ 

¶ ŏĮƦĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴėŊĭľĬƟŅĕŀĚĴŅĨĶĔŅĶėĺĭėŋĴĪňŗĴňĔŅĶĪņŏıŇŗĴŏĨŇĴĺƞŅ
ŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴĔņľĬħľĶŊŀœĴƞȮĽŅĴŅĶĩĸħőŀĔŅĽľĶŊŀįĸĔĶŃĪĭĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟľĶŊŀœĴƞ 

¶ ĔŅĶĶŅĵĚŅĬŐĸŃĨŇħĨŅĴįĸȮĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬŐĸŃĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏıĶŅŃěŃĪņŒľƟĪĶŅĭĺƞŅȮŐįĬěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚœħƟĩŌĔĬņœĮŒĝƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıňĵĚŒħ 

¶ ĪņŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĕƟŀįŇħıĸŅħĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬľĸńĔěŅĔŒĝƟŐįĬěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

Likelihood 

Impact 



Ēė 
 

¶ ĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŐįĬěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮȮľĶŊŀĔĶĦňĪňŗŐįĬŏħŇĴœĴƞĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

¶ ĴňĔŅĶĶŅĵĚŅĬĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŏĮƦĬĶŅĵŏħŊŀĬ-ĶŅĵœĨĶĴŅĽ-ĶŅĵĮƖ 

ť,š ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮšȮĸńĔļĦŃȮėŊŀ  

  ĮĶŃŏĴŇĬįĸĴŅĨĶĔŅĶľĸńĔĔŅĶěńħĔŅĶĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚȮĳŅĵľĸńĚěŅĔĔņľĬħŐįĬĚŅĬȮŐĸŃ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬŐĸƟĺȮĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚŀňĔėĶńŘĚĺƞŅĴŅĨĶĔŅĶ-ŐįĬĚŅĬĪňŗĔņľĬħĬńŘĬĴňėĺŅĴ
ŏıňĵĚıŀ-ŏľĴŅŃĽĴĪņŒľƟĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĸħĸĚľĶŊŀœĴƞȮľŅĔœĴƞŏıňĵĚıŀ-ŏľĴŅŃĽĴĔŖěŃĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶĪĭĪĺĬ
ŐįĬĚŅĬ-ĔŇěĔĶĶĴ-ĴŅĨĶĔŅĶėĺĭėŋĴŒľĴƞ 

  ť,š,ŠȮľĬƞĺĵĚŅĬįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮěŃĨƟŀĚĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬıĶƟŀĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĸńıīƢ
ĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇȮĨŅĴŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĮƦĬĮĶŃěņĪŋĔŏħŊŀĬȮĨŅĴŐĭĭĶŅĵĚŅĬĪňŗĔņľĬħŀĵƞŅĚ
ĽĴŗņŏĽĴŀŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚőħĵěńħĽƞĚĶŅĵĚŅĬŒľƟİƙŅĵŏĸĕŅĬŋĔŅĶėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĳŅĵŒĬĽńĮħŅľƢĪňŗȮ 
šȮĕŀĚŏħŊŀĬĩńħœĮ 

  ť,š,šȮėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮěŃĨƟŀĚĬņĶŅĵĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĴŅěńħĪņ
ĽĶŋĮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĳŅıĶĺĴŏĮƦĬĮĶŃěņĪŋĔœĨĶĴŅĽȮĨŅĴŐĭĭĶŅĵĚŅĬĪňŗĔņľĬħȮıĶƟŀĴĪńŘĚĬņŏĽĬŀĪňŗĮĶŃĝŋĴ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮ&ėĔŀ,'ȮĨŅĴĸņħńĭȮŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅŐĸŃĪĭĪĺĬŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

  ť,š,ŢȮėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚěńħĪņįĸĽĶŋĮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĮĶŃěņĮƖȮŏıŊŗŀŏįĵŐıĶƞŒĬ
ĶŅĵĚŅĬĮĶŃěņĮƖĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮŐĸŃŏĽĬŀėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮ&ėĔŀ,'ȮĨŅĴĸņħńĭȮŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅŐĸŃĔņľĬħĬőĵĭŅĵĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒľƟŐĔƞįŌƟĭĶŇľŅĶ
ĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĨƞŀœĮ 

  ť,š,ţȮėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮěŃĨƟŀĚĬņĬőĵĭŅĵĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗœħƟĶńĭěŅĔ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮ&ėĔŀ,'ȮĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅěńħĪņŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĮƖĨƞŀœĮ 

 

 

 

 

 



ĒĘ 
 

ĭĪĪňŗȮţ 
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮšŤťŢ 

ţ,Š ĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢ 
 ŒĬĮƖȮšŤťŢȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮœħƟĴňĔŅĶĶŃĭŋĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮħńĚĬňŘ 
 Š, ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔĸĵŋĪīƢȮ(Strategic Risk : SR) 
  Š,Š ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢȮœĴƞœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ (SRŠ) 
  Š,š ėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶœĴƞĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶŏĮƦĬĶŃĭĭħŇěŇĪńĸȮ(SRš) 
 š,Ȯ ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ(Operational Risk : OR) 

 š,Š ĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶœĴƞœħƟĨŅĴĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ&ORŠ' 
 š,š őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀŐĸŃĨĸŅħĮĶŃĴĚŀƞŅĚĻŇĸŅœĴƞŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ORš' 
Ţ, ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮ(Financial Risk : FR) 
 Ţ,Š EBITDA ĳŅıĶĺĴŀĚėƢĔĶœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&FRŠ' 
 Ţ,š ĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĴŋĬĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ&FRš' 
 Ţ,Ţ ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬœĴƞœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ &FRŢ' 
ţ, ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġĶŃŏĭňĵĭȮ(Compliance Risk : CR) 
 ţ,Š ĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽŋĕŀĬŅĴńĵȮ&CRŠ) 
 ţ,š ėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĪňŗĔņľĬħěŅĔĔĶĦňŐıĶƞĶŃĭŅħȮAmtgb+/7Ȯ&CRš) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŠȮĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢ 

 

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔĸĵŋĪīƢ 

&Qrp_rcewȮPgqi) 
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 

&Mncp_rgml_jȮPgqi' 
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 

&Dgl_lag_jȮPgqi) 
ħƟŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġľĴŅĵȮĶŃŏĭňĵĭȮĕƟŀĭńĚėńĭĨƞŅĚŕ 

&Amknjg_lacȮPgqi) 

SR
Š
8ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ

ĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢȮ
œĴƞœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 

OR
Š
8ȮĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶ

œĴƞœħƟĨŅĴĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚ
ŀĚėƢĔĶ 

FR
š
8ȮĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭ

ĸĚĪŋĬĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

FR
Š
8ȮC@GRB?ȮĳŅıĶĺĴ

ŀĚėƢĔĶœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

CR
Š
8ȮĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅ

ŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚœĴƞŏĮƦĬœĮ
ĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽŋĕŀĬŅĴńĵȮ 

OR
š
8ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅ

ĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀŐĸŃĨĸŅħ
ĮĶŃĴĚŀƞŅĚĻŇĸŅœĴƞŐĸƟĺ
ŏĽĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 

FR
Ţ
8ȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėėĸŅĔĶĨƞŀ

ĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ
œĴƞœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 

SR
š
8ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔ

ĔŅĶœĴƞĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬ
ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
ŀĚėƢĔĶŏĮƦĬĶŃĭĭ
ħŇěŇĪńĸ 

CR
š
8ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ

œĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĪňŗ
ĔņľĬħěŅĔĔĶĦňŐıĶƞĶŃĭŅħȮ
Amtgb+/7 



ēď 
 

ţ,š ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚȮImpact (I) ŐĸŃȮLikelihood (L) 

ţ,š,Š ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔĸĵŋĪīƢȮ(Strategic Risk : SR) 

Š,ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢȮœĴƞœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ(╢╡Š' 

 

     

     

T     

A     

     

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,šȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢȮœĴƞœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ(ὛὙŠ' 

 Š,ŠȮ ėĺŅĴŏĮƦĬĴŅ 

 ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘŏĮƦĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗȮŀĽĮ,ȮœħƟĴňĔŅĶĔņľĬħŒľƟŏĮƦĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĶŃħńĭŀĚėƢĔĶħƟŅĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĴŅĨńŘĚŐĨƞĮƖȮšŤŤŨȮěĬĩŉĚȮšŤťŢ ĮĶŃĔŀĭĔńĭ ĽėĶ,ȮœħƟĔņľĬħŏĮƦĬĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚŀĚėƢĔĶŒĬĶŃħńĭ 
ĔĸĵŋĪīƢĴŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬĔŅĶĔņľĬħĨńĺĝňŘĺńħĨńĺĬňŘŏĮƦĬįĸŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸĴŅĔĕŉŘĬĽŅĴŅĶĩĨŇħĨŅĴőėĶĚĔŅĶĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖœħƟħňĕŉŘĬŐĸŃĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĨŅĴĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃœĴƞĭĶĶĸŋįĸĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶœħƟŏĮƦĬŀĵƞŅĚħň 
 ħńĚĬńŘĬȮŒĬĮƖȮšŤťŢȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅěŉĚŏľŖĬĺƞŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĶŊŗŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ėĺĶĬņĴŅŏĮƦĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĮƖĬňŘȮŏıŊŗŀŒľƟŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĸŅĽŅĴŅĶĩĕńĭŏėĸŊŗŀĬŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĔĸĵŋĪīƢĕŀĚŀĚėƢĔĶœħƟȮ
őħĵĴňŏľĨŋįĸĽĬńĭĽĬŋĬȮħńĚĬňŘ 
 ĨŅĴĺŇĽńĵĪńĻĬƢŒĬŐįĬĺŇĽŅľĔŇě &ŐįĬĪĭĪĺĬŀĚėƢĔĶ'ȮĮĶŃěņĮƖȮšŤťşůȮšŤťţȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮ
ŴĻŌĬĵƢĔĸŅĚĔŅĶĕĬĩƞŅĵŐĸŃĨĸŅħĽńĨĺƢĪňŗœħƟĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸŵȮŀňĔĪńŘĚĭńĬĪŉĔĕƟŀĨĔĸĚĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĔńĭ
ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĬőĵĭŅĵĶńģĺŇĽŅľĔŇěȮ&ĽėĶ,'ȮĕƟŀȮšȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĶńģĺŇĽŅľĔŇěȮľńĺĕƟŀĨńĺĝňŘĺńħĪňŗ
œĴƞŒĝƞĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĕƟŀȮš,ŢȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŀĚėƢĔĶȮĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢ 

ĪńŘĚĬňŘȮőėĶĚĔŅĶĪňŗĬņĴŅıŇěŅĶĦŅĬņĴŅěŅĔȮŤȮĔĸĵŋĪīƢȮĴňěņĬĺĬĪńŘĚľĴħĶĺĴȮťȮőėĶĚĔŅĶȮĔŅĶĪňŗŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅěŃĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋĺŇĽńĵĪńĻĬƢħńĚĔĸƞŅĺĨŅĴĪňŗĔņľĬħœĺƟœħƟȮŒĬĮƖȮšŤťŢȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅěŃĨƟŀĚ
ĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮťȮőėĶĚĔŅĶȮĨŅĴĪňŗĔņľĬħœĺƟŒľƟėĶĭĩƟĺĬ 

ĪŋĔőėĶĚĔŅĶĴňĔŅĶŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬ 

őėĶĚĔŅĶĽņŏĶŖěĨŅĴŐįĬĶƟŀĵĸŃȮŦŤ 

őėĶĚĔŅĶĽņŏĶŖěĨŅĴŐįĬĶƟŀĵĸŃȮŠşş 

įĸĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶħňĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ
ĶƟŀĵĸŃȮŦŤ 

įĸĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶħňĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ
ĶƟŀĵĸŃȮŠşş 

 

 

 

 

Likelihood 

Impact 
ĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶ 

ěņĬĺĬőėĶĚĔŅĶĪňŗŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴŐįĬĮƖȮšŤťŢ 
ť Ť ţ Ţ Ɛš 

 



ēĐ 
 

Š,š įĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮ(╢╡Š' 

 Š,š,Š įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact)/ŐĔĬĨńŘĚȮ(╢╡Š' 

  ėņěņĔńħėĺŅĴ 

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢȮœĴƞœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ὛὙŠ'ȮŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅěŃĨƟŀĚħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶĪńŘĚȮťȮőėĶĚĔŅĶȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĔņľĬħȮImpactȮěŉĚĔņľĬħěŅĔĶƟŀĵĸŃĕŀĚ
ěņĬĺĬĔŇěĔĶĶĴĪńŘĚľĴħȮŢŨȮĔŇěĔĶĶĴȮĪňŗŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟŐĸƟĺŏĽĶŖěőħĵĴňĔŅĶĔņľĬħ 
ėƞŅĕŀĚŐĔĬĬŀĬĕŀĚȮImpact ŒĬĮƖĬňŘȮŒĬĔĶĦňĪňŗĔŇěĔĶĶĴĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚĪŋĔőėĶĚĔŅĶĪņœħƟȮŠşş% ėĶĭĪŋĔ
őėĶĚĔŅĶěŃĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭĶŃħńĭȮŢ őħĵĔŅĶĺńħėƞŅĶŃħńĭȮŠ ŐĸŃ š ěŃĬņőėĶĚĔŅĶĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠĪňŗĔņľĬħœĺƟĴŅĺńħįĸ
ĽņŏĶŖěĪňŗħňĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĶƟŀĵĸŃ Šşş ŐĸŃĶƟŀĵĸŃȮŦŤ ĕŀĚőėĶĚĔŅĶĪňŗĔņľĬħȮĨŅĴĸņħńĭ 

ĨŅĶŅĚȮţ,ŠȮŏĔĦĤƢĔņľĬħįĸĔĶŃĪĭȮ&ὛὙŠ'ȮĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮıŇěŅĶĦŅőħĵŒĝƟŏĔĦĤƢĨƞŀœĮĬňŘ 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact : I) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠȮ ĴňįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮħňĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĶƟŀĵĸŃȮŠşş 

ĶŃħńĭȮšȮ ĴňįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮħňĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĶƟŀĵĸŃȮŦŤ 

ĶŃħńĭȮŢȮ ĴňėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶĨŅĴŐįĬĶƟŀĵĸŃȮŠşş 

ĶŃħńĭȮţȮ ĴňėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶĨŅĴŐįĬĶƟŀĵĸŃȮŦŤ 
ĶŃħńĭȮŤ ĪŋĔőėĶĚĔŅĶĴňĔŅĶŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬ 

 

 

     

     

     

     

     

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŢȮŐĽħĚŏĔĦĤƢĔņľĬħįĸĔĶŃĪĭȮ&ὛὙŠ' 
 

 

 

Risk Boundary 

Impact 
äñÕòÛ Ĕ 

äñÕòÛ ē 

äñÕòÛ Ē 

äñÕòÛ đ 

äñÕòÛ Đ Š 

š 

Ţ 

ţ 

Ť 

ĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴőėĶĚĔŅĶ 



ēđ 
 

  Š,š,š őŀĔŅĽȮ(Likelihood)/ŐĔĬĬŀĬȮ&╢╡Š' 

   ėņěņĔńħėĺŅĴ 

 őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪņŒľƟŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅœĴƞĽŅĴŅĶĩĪņőėĶĚĔŅĶĬňŘœĴƞĽņŏĶŖěėŊŀȮĔŅĶĪňŗěŃ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŒľƟĪńŘĚȮťȮőėĶĚĔŅĶĭĶĶĸŋįĸȮŐĸŃĽņŏĶŖěĨŅĴĪňŗŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅœħƟĔņľĬħœĺƟȮőŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚĪņŒľƟŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅœĴƞĽŅĴŅĶĩěŃĪņőėĶĚĔŅĶĬňŘœĴƞĽņŏĶŖěėŊŀȮěņĬĺĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņœħƟŏĽĶŖě
ĽĴĭŌĶĦƢĪŋĔĔŇěĔĶĶĴŒĬȮťȮőėĶĚĔŅĶȮėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮěŉĚœħƟĽņĶĺěıĭĺƞŅĴň
ĪńŘĚľĴħȮŢŨȮĔŇěĔĶĶĴ 

 őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħȮ(Likelihood) : ıŇěŅĶĦŅěŅĔĶƟŀĵĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚěņĬĺĬĔŇěĔĶĶĴĪńŘĚľĴħȮ 

ťȮőėĶĚĔŅĶ ĨŅĴĕƟŀĔņľĬħĕŀĚĨńĺĝňŘĺńħĮƖȮšŤťŢȮĞŉŗĚĴňěņĬĺĬȮťȮőėĶĚĔŅĶȮĴňĪńŘĚľĴħȮŢŨȮĔŇěĔĶĶĴ 

ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶěņĬĺĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĮĢŇĭńĨŇœħƟŏĽĶŖě
ěņĬĺĬĔŇěĔĶĶĴĪńŘĚľĴħŠšşĔŇěĔĶĶĴ

ὼŠşş 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,š ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħőŀĔŅĽȮ&ὛὙŠ' 
őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮ(Likelihood : L) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 

ĶŃħńĭȮŠ ěņĬĺĬȮťȮőėĶĚĔŅĶĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴĔŇěĔĶĶĴĨŅĴŐįĬĪňŗĔņľĬħ 

ĶŃħńĭȮš ěņĬĺĬȮŤȮőėĶĚĔŅĶĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴĔŇěĔĶĶĴĨŅĴŐįĬĪňŗĔņľĬħ 

ĶŃħńĭȮŢ ěņĬĺĬȮţȮőėĶĚĔŅĶĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴĔŇěĔĶĶĴĨŅĴŐįĬĪňŗĔņľĬħ 

ĶŃħńĭȮţ ěņĬĺĬȮŢȮőėĶĚĔŅĶĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴĔŇěĔĶĶĴĨŅĴŐįĬĪňŗĔņľĬħ 

ĶŃħńĭȮŤ ěņĬĺĬȮƐšȮőėĶĚĔŅĶĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴĔŇěĔĶĶĴĨŅĴŐįĬĪňŗĔņľĬħ 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

     

     

     

     

     

ěņĬĺĬőėĶĚĔŅĶĪňŗŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴŐįĬĮƖȮšŤťŢ 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ţȮŐĽħĚŏĔĦĤƢĔņľĬħőŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħȮ&ὛὙŠ' 

 

Risk Boundary 

Likelihood Š š Ţ ţ Ť 

ť Ť ţ Ţ Ɛš 

 



ēĒ 
 

Š,ŢȮ ĽĶŋĮįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮ&╢╡Š' 

  Š,Ţ,ŠȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) ŐĸŃőŀĔŅĽȮ(Likelihood) ĶŅĵĮƖ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŢȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) ĶŅĵĮƖȮ&ὛὙŠ' 
įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠȮĬƟŀĵĴŅĔ ĴňįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮħňĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĶƟŀĵĸŃȮŠşş 
ĶŃħńĭȮšȮĬƟŀĵ ĴňįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮħňĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĶƟŀĵĸŃȮŦŤ 
ĶŃħńĭȮŢȮĮŅĬĔĸŅĚ ĴňėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶĨŅĴŐįĬĶƟŀĵĸŃȮŠşş 
ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚ ĴňėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶĨŅĴŐįĬĶƟŀĵĸŃȮŦŤ 
ĶŃħńĭȮŤȮĽŌĚĴŅĔ ĪŋĔőėĶĚĔŅĶĴňĔŅĶŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ţȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢőŀĔŅĽȮ(Likelihood)ȮĶŅĵĮƖȮ&ὛὙŠ' 
őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮ(Likelihood : L) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠȮĬƟŀĵĴŅĔ ěņĬĺĬȮťȮőėĶĚĔŅĶ 
ĶŃħńĭȮšȮĬƟŀĵ ěņĬĺĬȮŤȮőėĶĚĔŅĶ 
ĶŃħńĭȮŢȮĮŅĬĔĸŅĚ ěņĬĺĬȮţȮőėĶĚĔŅĶ 
ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚ ěņĬĺĬȮŢȮőėĶĚĔŅĶ 
ĶŃħńĭȮŤȮĽŌĚĴŅĔ ěņĬĺĬȮƐšȮőėĶĚĔŅĶ 

 

 

     

     

     

     

     

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŤȮŐĽħĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮĶŅĵĮƖȮ&ὛὙŠ' 

 

 

 

 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 

ěņĬĺĬőėĶĚĔŅĶĪňŗŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴŐįĬĮƖȮšŤťŢ 

 

 

ĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴőėĶĚĔŅĶ 

 

ť Ť ţ Ţ Ɛš 

 

ĪŋĔőėĶĚĔŅĶĴňĔŅĶŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬ 

őėĶĚĔŅĶĽņŏĶŖěĨŅĴŐįĬĶƟŀĵĸŃȮŦŤ 

őėĶĚĔŅĶĽņŏĶŖěĨŅĴŐįĬĶƟŀĵĸŃȮŠşş 

įĸĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶħňĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ
ĶƟŀĵĸŃȮŦŤ 

įĸĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶħňĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ
ĶƟŀĵĸŃȮŠşş 

 

 

 

 



ēē 
 

 Š,ţ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ Risk Appetite / Risk Tolerance &╢╡Š' 
  Š,ţ,ŠȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite&ὛὙŠ' 

ŐĔĬĨńŘĚȮ(I) ŐĔĬĬŀĬȮ(L) 
ĪŋĔĔŇěĔĶĶĴŒĬȮť őėĶĚĔŅĶěŃĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟħňĔĺƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵȮĶƟŀĵĸŃȮŦŤ ĕŀĚőėĶĚĔŅĶĪňŗĔņľĬħ ŐĸŃ
ĽŅĴŅĶĩĺńħįĸĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵœħƟȮĞŉŗĚŒĬĮƖȮšŤťŢ ėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅėŅħĺƞŅěŃĽŅĴŅĶĩ
ħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟĪŋĔĔŇěĔĶĶĴĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟȮ 

ŏĬŊŗŀĚěŅĔĺƞŅŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĴŋƞĚľĺńĚĪňŗěŃŒľƟ
ėŃŐĬĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚĽėĶ,ȮŒľƟĽŅĴŅĶĩ
ĪņėŃŐĬĬœħƟŏĪƞŅĔńĭȮŤ ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚ
ĽŌĚĽŋħŒĬĮƖȮ2563 ěŃĨƟŀĚĪņŒľƟœħƟŐĸƟĺŏĽĶŖěŐĸŃĭĶĶĸŋ
ĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪŋĔĔŇěĔĶĶĴȮť őėĶĚĔŅĶ 

Š,ţ,šȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Tolerance &ὛὙŠ' 
ŐĔĬĨńŘĚȮ(I) ŐĔĬĬŀĬȮ(L) 

ĔŇěĔĶĶĴěŃĩŌĔĔņľĬħěŅĔėĺŅĴĽņŏĶŖěĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟŐĸƟĺŏĽĶŖěĮƖȮšŤťŢ ěŉĚĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŒĬȮťȮ
őėĶĚĔŅĶȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚȮƑŠşş% ĕŀĚĪŋĔ
ĔŇěĔĶĶĴȮĕŀĚőėĶĚĔŅĶĪńŘĚľĴħȮĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŒĬĮƖȮšŤťŢ ĪņŒľƟėƞŅȮTolerance ĕŀĚőŀĔŅĽĪňŗŏĔŇħȮ
(likelihood) ȮěŉĚĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮŢ 

ĮƖȮšŤťŢȮĮĶŃŏĴŇĬœħƟĺƞŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅĽŅĴŅĶĩĭĶŇľŅĶőėĶĚĔŅĶĪńŘĚȮť őėĶĚĔŅĶ
œħƟȮŐĨƞėĺĶěŃħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸƟĺŏĽĶŖěĪŋĔĔŇěĔĶĶĴŒľƟœħƟȮ
ťőėĶĚĔŅĶȮŏĮƦĬįĸŒľƟėƞŅȮTolerance ĕŀĚįĸĔĶŃĪĭȮ
ImpactȮĵńĚŀĵŌƞĪňŗĶŃħńĭȮŠ 

 

 

     

     

T     

A     

     

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ťȮŐĽħĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite / Risk ToleranceȮ&ὛὙŠ' 

 

 

 

 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 

ěņĬĺĬőėĶĚĔŅĶĪňŗŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴŐįĬĮƖȮšŤťŢ 

ĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴőėĶĚĔŅĶ 

 

ť Ť ţ Ţ Ɛš 

 

ĪŋĔőėĶĚĔŅĶĴňĔŅĶŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬ 

őėĶĚĔŅĶĽņŏĶŖěĨŅĴŐįĬĶƟŀĵĸŃȮŦŤ 

őėĶĚĔŅĶĽņŏĶŖěĨŅĴŐįĬĶƟŀĵĸŃȮŠşş 

įĸĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶħňĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ
ĶƟŀĵĸŃȮŦŤ 

įĸĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶħňĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ
ĶƟŀĵĸŃȮŠşş 

 

 

 

 



ēĔ 
 

 Š,ŤȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮ&╢╡Š' 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Owner) /&ὛὙŠ' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) /ŐĔĬĨńŘĚȮ(I) : ĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴőėĶĚĔŅĶ 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚ 

Š,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬıńĥĬŅĔŇěĔŅĶĮĶŃĴĚȮ 
š,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚ 

Ţ,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶȮ 

įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶĪńŘĚȮťȮőėĶĚĔŅĶ 

őŀĔŅĽȮ(Likelihood) / ŐĔĬĬŀĬȮ(L) : ěņĬĺĬőėĶĚĔŅĶĪňŗŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴŐįĬĮƖȮšŤťŢȮ&ĳŅıĶĺĴ' 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚ 

Š,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 

š,ȮİƙŅĵĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅ 

įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ ĽņĬńĔĚŅĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįĬĚŅĬ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ēĕ 
 

š,ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶœĴƞĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶŏĮƦĬĶŃĭĭħŇěŇĪńĸȮ(╢╡š' 

 

     

     

     

T     

A     

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŦȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶœĴƞĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶŏĮƦĬĶŃĭĭħŇěŇĪńĸȮ(ὛὙš' 

 š,Š ėĺŅĴŏĮƦĬĴŅ 

ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĽƞĺĬŒľĠƞĵńĚœĴƞĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬȮITȮĕŀĚŀĚėƢĔĶőħĵĽƞĺĬŒľĠƞ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶŃĭŋĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĵńĚŏĮƦĬŏıňĵĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĝŇĚĶńĭĪňŗıŇěŅĶĦŅŏıňĵĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏıŊŗŀĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚ
ŀĚėƢĔĶĮĶŃěņĮƖŏĪƞŅĬńŘĬȮĵńĚœĴƞœħƟıŇěŅĶĦŅĩŉĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĶŃĵŃ
ĵŅĺľĶŊŀėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨľĶŊŀėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋĩŉĚőŀĔŅĽĪňŗŀĚėƢĔĶĶŃĭŋœħƟ 

ŀňĔĪńŘĚĔŅĶĔņľĬħľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮ&Enablers'ȮŒĬħƟŅĬ
ĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ(Digital Technology)ȮĕŀĚľńĺĕƟŀĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĴŅĮĶńĭŒĝƟĔńĭĪŋĔĽƞĺĬ
ĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ&Digital Transformation'ȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃěńħĪņĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴŀĚėƢĔĶ (EA)ȮħƟŅĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶőėĶĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬėŋĦĳŅıȮ 

š,š įĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮ(╢╡š' 

 š,š,Š įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact)/ŐĔĬĨńŘĚȮ(╢╡š' 

 ėņěņĔńħėĺŅĴ 

ŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĮƖȮšŤťŢȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅěŃĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴ
ŀĚėƢĔĶ (EnterpriseȮArchitectureȮ:ȮEA)ȮŐĸƟĺŏĽĶŖěŐĸŃĚŅĬĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶ
ĭŋėėĸŐĸƟĺŏĽĶŖěĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĶŃĭĭĮĶŃŏĴŇĬĽĴĶĶĩĬŃĶŅĵėŋėĸȮĶŃĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĶŅĵĭŋėėĸȮ
ĶŃĭĭĔŅĶŏĨŊŀĬĳńĵĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Early warning)ȮħńĚĬńŘĬěŉĚĔņľĬħŒľƟįĸĔĶŃĪĭȮimpactȮĮƖȮšŤťŢȮ
ŏĮƦĬėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪņȮEAȮĕŀĚȮŀĽĮ.ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔȮEAȮŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĕŀĚĔŅĶĪņȮ 

Likelihood 

Impact 

ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶĬņȮIT ĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬħƟŅĬĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮ  

Šşş# ŧş# Ŧş# ťş# 

 

ŀĽĮ,ȮěńħĪņŐįĬŐĴƞĭĪȮEA ŐĸƟĺŏĽĶŖě 

įŀŀ,ȮŏľŖĬĝŀĭŐįĬŐĴƞĭĪȮEA 

ŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶŏľŖĬĝŀĭŐįĬŐĴƞĭĪȮEA 

ĬņŏĽĬŀŐįĬŐĴƞĭĪȮEA ĨƞŀȮėĔŀ 

ėĔŀȮŏľŖĬĝŀĭŐįĬŐĴƞĭĪȮEA 

Ũş# 

ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩěńħĪņŐįĬŐĴƞĭĪȮEA œħƟĨŅĴĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħ 



ēĖ 
 

DigitalȮTransformationȮŒľƟĔńĭŀĚėƢĔĶľŅĔĺƞŅȮEAȮœĴƞŐĸƟĺŏĽĶŖěĔŖěŃĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĮƖĩńħœĮĕŅħ
ĪŇĻĪŅĚĪňŗĝńħŏěĬŀńĬĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĽņŏĶŖěľĶŊŀĸƟĴŏľĸĺœħƟ 

ĨŅĶŅĚȮţ,ŤȮŏĔĦĤƢĔņľĬħįĸĔĶŃĪĭȮ&ὛὙš'ȮĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮıŇěŅĶĦŅőħĵŒĝƟŏĔĦĤƢĨƞŀœĮĬňŘ 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact : I) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 

ĶŃħńĭȮŠȮ 
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶłȮŀĽĮ,ȮŏľŖĬĝŀĭŐįĬŐĴƞĭĪȮEA ĩŌĔĭĶĶěŋœĺƟŒĬŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ŀĚėƢĔĶ 

ĶŃħńĭȮšȮ 
ŐįĬŐĴƞĭĪ EA įƞŅĬĔŅĶŏľŖĬĝŀĭěŅĔėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶłȮŀĽĮ,ȮŐĸƟĺĬņŏĽĬŀĨƞŀ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶłȮŀĽĮ,ȮŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭ 

ĶŃħńĭȮŢȮ ŐįĬŐĴƞĭĪ EA įƞŅĬĔŅĶŏľŖĬĝŀĭěŅĔȮįŀŀ,ȮŐĸƟĺĬņŏĽĬŀĨƞŀėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶłȮŀĽĮ, 
ĶŃħńĭȮţȮ ŐįĬŐĴƞĭĪ EA ŐĸƟĺŏĽĶŖěŐĸŃĬņŏĽĬŀȮįŀŀ,ȮŏıŊŗŀŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭȮ 

ĶŃħńĭȮŤ ŐįĬŐĴƞĭĪ EAȮŐĸƟĺŏĽĶŖěȮ 
 

 

     

     

     

     

     

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŧȮŐĽħĚŏĔĦĤƢĔņľĬħįĸĔĶŃĪĭȮ&ὛὙš' 

  š,š,š őŀĔŅĽȮ(Likelihood)/ŐĔĬĬŀĬȮ&╢╡š' 

  ėņěņĔńħėĺŅĴ 

 ĽņľĶńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħ likelihoodȮŒĬĮƖȮšŤťŢ ěŃĬņįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭ
ħŇěŇĪńĸŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸŅĔĶŐĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴŅŏĮƦĬĮƤěěńĵŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮľŅĔĶŃĭĭĭĶŇľŅĶ
ĭŋėėĸœĴƞŐĸƟĺŏĽĶŖěĔŖěŃĽƞĚįĸĨƞŀĶŃĭĭħŇěŇĪńĸŀŊŗĬȮŕȮŒĬĮƖĩńħœĮ  

 

 

 

Risk Boundary 

Impact 

Š 

š 

Ţ 

ţ 

Ť 

ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩěńħĪņŐįĬŐĴƞĭĪȮEA œħƟĨŅĴĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħ 

ŀĽĮ,ȮěńħĪņŐįĬŐĴƞĭĪȮEA ŐĸƟĺŏĽĶŖě 

įŀŀ,ȮŏľŖĬĝŀĭŐįĬŐĴƞĭĪȮEA 

ŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶŏľŖĬĝŀĭŐįĬŐĴƞĭĪȮEA 

ĬņŏĽĬŀŐįĬŐĴƞĭĪȮEA ĨƞŀȮėĔŀ 

ėĔŀȮŏľŖĬĝŀĭŐįĬŐĴƞĭĪȮEA 



ēė 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ť ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħőŀĔŅĽȮ&ὛὙš' 
őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮ(Likelihood : L) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 

ĶŃħńĭȮŠ ŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮIT ŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬħƟŅĬĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸœħƟȮ(Šşş%) 
ĶŃħńĭȮš ĴňĔŅĶŐĔƟœĕěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟĚŅĬ (Ũş%) 
ĶŃħńĭȮŢ ĴňėĺŅĴŏľŖĬěŅĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟĚŅĬ (ŧş%) 

ĶŃħńĭȮţ ĪħĸŀĚŒĝƟĚŅĬ (Ŧş%) 

ĶŃħńĭȮŤ ĶŃĭĭŐĸƟĺŏĽĶŖě (ťş%) 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

š,ŢȮ ĽĶŋĮįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮ&╢╡š'  

  š,Ţ,ŠȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) ŐĸŃőŀĔŅĽȮ(Likelihood) ĶŅĵĮƖ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŦȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) ĶŅĵĮƖȮ&ὛὙš' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact : I) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠȮĬƟŀĵĴŅĔ ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶłȮŀĽĮ,ȮŏľŖĬĝŀĭŐįĬŐĴƞĭĪȮEA ĩŌĔĭĶĶěŋœĺƟŒĬŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŀĚėƢĔĶ 

ĶŃħńĭȮšȮĬƟŀĵ 
ŐįĬŐĴƞĭĪ EA įƞŅĬĔŅĶŏľŖĬĝŀĭěŅĔėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶłȮŀĽĮ,ȮŐĸƟĺĬņŏĽĬŀĨƞŀėĦŃ
ĔĶĶĴĔŅĶłȮŀĽĮ,ȮŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭ 

ĶŃħńĭȮŢȮĮŅĬĔĸŅĚ ŐįĬŐĴƞĭĪ EA įƞŅĬĔŅĶŏľŖĬĝŀĭěŅĔȮįŀŀ,ȮŐĸƟĺĬņŏĽĬŀĨƞŀėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶłȮŀĽĮ, 

ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚ ŐįĬŐĴƞĭĪ EA ŐĸƟĺŏĽĶŖěŐĸŃĬņŏĽĬŀȮįŀŀ,ȮŏıŊŗŀŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭȮ 

ĶŃħńĭȮŤȮĽŌĚĴŅĔ ŐįĬŐĴƞĭĪ EAȮŐĸƟĺŏĽĶŖěȮ 

 

 

     

     

     

     

     

ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶĬņȮIT ĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬħƟŅĬĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮ  

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŨȮŐĽħĚŏĔĦĤƢĔņľĬħőŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħȮ&ὛὙš' 

 

Likelihood 

Šşş# ŧş# Ŧş# ťş# 

 

Ũş# 

Risk Boundary 

Š š Ţ ţ Ť 



ēĘ 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŧȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢőŀĔŅĽȮ(Likelihood)ȮĶŅĵĮƖȮ&ὛὙš' 

őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮ(Likelihood : L) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠȮĬƟŀĵĴŅĔ ŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮIT ŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬħƟŅĬĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸœħƟȮ(Šşş%) 

ĶŃħńĭȮšȮĬƟŀĵ ĴňĔŅĶŐĔƟœĕěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟĚŅĬ (Ũş%) 
ĶŃħńĭȮŢȮĮŅĬĔĸŅĚ ĴňėĺŅĴŏľŖĬěŅĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟĚŅĬ (ŧş%) 
ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚ ĪħĸŀĚŒĝƟĚŅĬ (Ŧş%) 
ĶŃħńĭȮŤȮĽŌĚĴŅĔ ĶŃĭĭŐĸƟĺŏĽĶŖě (ťş%) 

 

 

     

     

     

     

     

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŠşȮŐĽħĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮĶŅĵĮƖȮ&ὛὙš' 

š,ţ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ Risk Appetite / Risk Tolerance &╢╡š' 
  š,ţ,ŠȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite&ὛὙš' 

ŐĔĬĨńŘĚȮ(I) ŐĔĬĬŀĬȮ(L) 
ŏĮƦĬĔŅĶĨńŘĚėƞŅĨŅĴėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮŀĽĮ,ȮěŃĨƟŀĚ
ħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņŐįĬŐĴƞĭĪȮEA įƞŅĬĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗ
ĔņľĬħȮRisk Appetite ħƟŅĬįĸĔĶŃĪĭȮImpact Īňŗ
ŀĽĮ,ěŃĵŀĴĶńĭœħƟėŊŀȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮŀĽĮ,ŏľŖĬĝŀĭ
ŐįĬŐĴƞĭĪȮEA ĩŌĔĭĶĶěŋœĺƟŒĬŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŀĚėƢĔĶ 

ėƞŅĪňŗȮŀĽĮ,ěŃĵŀĴĶńĭœħƟĽņľĶńĭRisk Appetite 
ĽņľĶńĭȮLikelihood ėƞŅĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņ
ŐįĬŐĴƞĭĪȮEAȮŀĽĮ,ěŃĨƟŀĚŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮITŒĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶĚŅĬħƟŅĬĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸœħƟȮ(Šşş%)Ȯ
ĔņľĬħėƞŅȮRisk Appetite ĕŀĚȮLikelihood ěŉĚ
ŏĪƞŅĔńĭȮş 

 

 

 

 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 

ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶĬņȮIT ĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬħƟŅĬĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮ  

 

 

ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩěńħĪņŐįĬŐĴƞĭĪȮEA œħƟĨŅĴĪňŗȮŀĽĮ,Ȯ
ĔņľĬħ 

 

Šşş# ŧş# Ŧş# ťş# 

 

ŀĽĮ,ȮěńħĪņŐįĬŐĴƞĭĪȮEA ŐĸƟĺŏĽĶŖě 

įŀŀ,ȮŏľŖĬĝŀĭŐįĬŐĴƞĭĪȮEA 

ŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶŏľŖĬĝŀĭŐįĬŐĴƞĭĪȮEA 

ĬņŏĽĬŀŐįĬŐĴƞĭĪȮEA ĨƞŀȮėĔŀ 

ėĔŀȮŏľŖĬĝŀĭŐįĬŐĴƞĭĪȮEA 

Ũş# 



Ĕď 
 

š,ţ,šȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Tolerance &ὛὙš' 
ŐĔĬĨńŘĚȮ(I) ŐĔĬĬŀĬȮ(L) 

ĔŅĶĔņľĬħėƞŅȮToleranceȮĕŀĚįĸĔĶŃĪĭȮImpact 
ĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘěŃŏĪƞŅĔńĭėƞŅěŃŏĪƞŅĔńĭėƞŅĕŀĚȮRisk 
Appetite ėŊŀȮŐįĬŐĴƞĭĪ EA įƞŅĬĔŅĶŏľŖĬĝŀĭěŅĔ
ėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶłȮŀĽĮ,ȮŐĸƟĺĬņŏĽĬŀĨƞŀėĦŃ
ĔĶĶĴĔŅĶłȮŀĽĮ,ȮŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭ 

ĽņľĶńĭȮRisk Tolerance ŒĬŐĔĬĬŀĬȮLikelihood 
ĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘȮŀĽĮ,ĵŀĴŒľƟĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮŠȮėŊŀȮŒĝƟ
ĚŅĬĶŃĭĭȮITȮŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬħƟŅĬĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸ
œħƟȮ(Šşş%)Ȯ 

 

 

     

     

     

T     

A     

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŠŠȮŐĽħĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite / Risk ToleranceȮ&ὛὙš' 

š,ŤȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮ&╢╡š' 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Owner) /&ὛὙš' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) /ŐĔĬĨńŘĚȮ(I) : ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩěńħĪņŐįĬŐĴƞĭĪȮEA œħƟĨŅĴĪňŗȮŀĽĮ, 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ İƙŅĵĭĶŇľŅĶŐĸŃıńĥĬŅŀĚėƢĔĶ 

įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ ĽņĬńĔĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ 

őŀĔŅĽȮ(Likelihood) / ŐĔĬĬŀĬȮ(L) : ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶĬņȮIT ĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬħƟŅĬĪĶńıĵŅĔĶ
ĭŋėėĸ 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
Š,ȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶŐĸŃıńĥĬŅŀĚėƢĔĶ 

š,ȮĽņĬńĔĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ 

įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ ĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸ 

 
 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 

ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶĬņȮIT ĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬħƟŅĬĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮ  

 

ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩěńħĪņŐįĬŐĴƞĭĪȮEA œħƟĨŅĴĪňŗȮŀĽĮ, 

Šşş# ŧş# Ŧş# ťş# 

 

ŀĽĮ,ȮěńħĪņŐįĬŐĴƞĭĪȮEA ŐĸƟĺŏĽĶŖě 

įŀŀ,ȮŏľŖĬĝŀĭŐįĬŐĴƞĭĪȮEA 

ŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶŏľŖĬĝŀĭŐįĬŐĴƞĭĪȮEA 

ĬņŏĽĬŀŐįĬŐĴƞĭĪȮEA ĨƞŀȮėĔŀ 

ėĔŀȮŏľŖĬĝŀĭŐįĬŐĴƞĭĪȮEA 

Ũş# 



ĔĐ 
 

ţ,š,šȮ ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ(Operation Risk : OR) 
Š,ȮĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸĔĶœĴƞœħƟĨŅĴĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ&ORŠ' 

 

     

     

     

T     

A     

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŠšȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶœĴƞœħƟĨŅĴĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚŀėƢĔĶȮ&ORŠ' 

 š,ŠȮ ėĺŅĴŏĮƦĬĴŅ 

ĮƤěěńĵėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗıŇěŅĶĦŅěŅĔĮƤěěńĵŏħŇĴĕŀĚĮƖȮšŤťšȮŐĸƟĺŒĬĮƖĬňŘĵńĚĴňĔŅĶĬņĨńĺĝňŘĺńħěŅĔĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĬőĵĭŅĵĶńģĺŇĽŅľĔŇěŒĬľńĺĕƟŀĔŅĶĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸĪňŗĴňŏĔĦĤƢĶŃħńĭ
ėŃŐĬĬȮš,ŦţŦŧȮĞŉŗĚĵńĚœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮĴŅıŇěŅĶĦŅŏĮƦĬĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚħƟĺĵ 

 š,šȮ įĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮ&ὕὙŠ' 

  š,š,Š įĸĔĶŃĪĭ(Impact)/ ŐĔĬĨńŘĚȮ&ὕὙŠ' 

ėņěņĔńħėĺŅĴ 

Impact ĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘȮľĴŅĵĩŉĚȮĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĭŋėĸŅĔĶĨŅĴ
ĝƞŀĚĺƞŅĚĽĴĶĶĩĬŃȮ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŨȮŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħįĸĔĶŃĪĭȮ&ὕὙŠ' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact : I) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠ ĽŅĴĶĩĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĭŋėėĸĨŅĴȮGAP ŏĕƟŅȮėĔŀ, 

ĶŃħńĭȮš ĽŅĴŅĶĩĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĨŅĴȮGAP ŏĽŀĬȮįŀŀ,œħƟ 

ĶŃħńĭȮŢ ĪņȮTRAININGȮNEED ĨŅĴȮCC 

ĶŃħńĭȮţ ĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬȮGAP ĶŅĵĭŋėėĸœħƟ 

ĶŃħńĭȮŤ ĽŅĴŅĶĩľŅȮCC ŀĚėƢĔĶœħƟ 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 

ěņĬĺĬĶƟŀĵĸŃĕŀĚıĬńĔĚŅĬĪńŘĚľĴħĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ TRAININGȮNEEDȮĨŅĴȮCC 

 

Җĕď 

 

ĕĐ-Ėď 

 

ĖĐ-ėď 

 

ėĐ-Ęď ĘĐ-Đďď 

ĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 

ĽŅĴŅĶĩľŅȮCC ŀĚėƢĔĶœħƟ 

ĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬȮGAP ĶŅĵĭŋėėĸœħƟ 

ĪņȮTRAININGȮNEED ĨŅĴȮCC 

ĽŅĴŅĶĩĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĨŅĴȮGAP ŏĽŀĬȮįŀŀ,œħƟ 

ĽŅĴĶĩĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĭŋėėĸĨŅĴȮGAP 
ŏĕƟŅȮėĔŀ, 



Ĕđ 
 

 

     

     

     

     

     

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŠŢȮŐĽħĚŏĔĦĤƢĔņľĬħįĸĔĶŃĪĭȮ&ὕὙŠ' 
  š,š,šȮőŀĔŅĽȮ(Likelihood) / ŐĔĬĬŀĬȮ&ὕὙŠ' 

ėņěņĔńħėĺŅĴ 

likelihoodȮĔņľĬħěŅĔěņĬĺĬĶƟŀĵĸŃĕŀĚıĬńĔĚŅĬŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮTrainingȮNeed ĨŅĴȮ
CCȮıĬńĔĚŅĬŏĮƚŅľĴŅĵȮľĴŅĵĩŉĚȮıĬńĔĚŅĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĽƞĺĬĔĸŅĚŐĸŃĨńĺŐĪĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭ
ŏĶŊŀĮĶŃĴĚŀŊŗĬȮŕȮŐľĸƞĚĸŃȮšȮėĬȮĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬȮšţťȮėĬ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŠşȮŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħőŀĔŅĽȮ&ὕὙš' 

őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮ(Likelihood : L) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠ ĶƟŀĵĸŃȮŨŠ+ŠşşȮĕŀĚıĬńĔĚŅĬĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮCC 
ĶŃħńĭȮš ĶƟŀĵĸŃȮŧŠ+ŨşȮĕŀĚıĬńĔĚŅĬĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮCC 
ĶŃħńĭȮŢ ĶƟŀĵĸŃȮŦŠ+ŧşȮĕŀĚıĬńĔĚŅĬĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮCC 
ĶŃħńĭȮţ ĶƟŀĵĸŃȮťŠ+ŦşȮĕŀĚıĬńĔĚŅĬĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮCC 
ĶŃħńĭȮŤ ĶƟŀĵĸŃȮƐťşȮĕŀĚıĬńĔĚŅĬĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮCC 

 

 

 

 

 

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŠţȮŏĔĦĤƢĔņľĬħőŀĔŅĽȮ&ὕὙŠ' 
 

     

     

     

     

     

Risk Boundary 

Š 

š 

Ţ 

ţ 

Ť 
Impact 

ŨŠ+Šşş ŧŠ+Ũş ŦŠ+ŧş ťŠ+Ŧş Ɛťş 

ĽŅĴŅĶĩľŅȮCC ŀĚėƢĔĶœħƟ 

ĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬȮGAP ĶŅĵĭŋėėĸœħƟ 

ĪņȮTRAININGȮNEED ĨŅĴȮCC 

ĽŅĴŅĶĩĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĨŅĴȮGAP ŏĽŀĬȮįŀŀ,œħƟ 

ĽŅĴĶĩĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĭŋėėĸĨŅĴȮGAP 
ŏĕƟŅȮėĔŀ, 

ěņĬĺĬĶƟŀĵĸŃĕŀĚıĬńĔĚŅĬĪńŘĚľĴħĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ TRAININGȮNEEDȮĨŅĴȮCC 

 

Risk Boundary 

Likelihood Š š Ţ ţ Ť 

ĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 



ĔĒ 
 

š,ŢȮĽĶŋĮįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮ&ὕὙŠ' 

  š,Ţ,ŠȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact)ȮŐĸŃőŀĔŅĽȮ(Likelihood) ĶŅĵĮƖ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŠŠȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) &ὕὙŠ' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact : I) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠȮĬƟŀĵĴŅĔ ĽŅĴĶĩĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĭŋėėĸĨŅĴȮGAP ŏĕƟŅȮėĔŀ, 
ĶŃħńĭȮšȮĬƟŀĵĴŅĔ ĽŅĴŅĶĩĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĨŅĴȮGAP ŏĽŀĬȮįŀŀ,œħƟ 

ĶŃħńĭȮŢȮĮŅĬĔĸŅĚ ĪņȮTRAININGȮNEED ĨŅĴȮCC 
ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚ ĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬȮGAP ĶŅĵĭŋėėĸœħƟ 

ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚĴŅĔ ĽŅĴŅĶĩľŅȮCC ŀĚėƢĔĶœħƟ 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŠšȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢőŀĔŅĽȮ(Likelihood) &ὕὙŠ' 

őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮ(Likelihood : L) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠȮĬƟŀĵĴŅĔ ĶƟŀĵĸŃȮŨŠ+ŠşşȮĕŀĚıĬńĔĚŅĬĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮCC 
ĶŃħńĭȮšȮĬƟŀĵĴŅĔ ĶƟŀĵĸŃȮŧŠ+ŨşȮĕŀĚıĬńĔĚŅĬĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮCC 

ĶŃħńĭȮŢȮĮŅĬĔĸŅĚ ĶƟŀĵĸŃȮŦŠ+ŧşȮĕŀĚıĬńĔĚŅĬĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮCC 

ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚ ĶƟŀĵĸŃȮťŠ+ŦşȮĕŀĚıĬńĔĚŅĬĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮCC 

ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚĴŅĔ ƐĶƟŀĵĸŃȮťşȮĕŀĚıĬńĔĚŅĬĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮCC 

 

 

     

     

     

     

     

 

 

 

 

 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 
ĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 

 

ěņĬĺĬĶƟŀĵĸŃĕŀĚıĬńĔĚŅĬĪńŘĚľĴħĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ TRAININGȮNEEDȮĨŅĴȮCC 

 

ŨŠ+Šşş ŧŠ+Ũş ŦŠ+ŧş ťŠ+Ŧş Ɛťş 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŠŤ ŐĽħĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮ&ὕὙŠ' 

 

ĽŅĴŅĶĩľŅȮCC ŀĚėƢĔĶœħƟ 

ĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬȮGAP ĶŅĵĭŋėėĸœħƟ 

ĪņȮTRAININGȮNEED ĨŅĴȮCC 

ĽŅĴŅĶĩĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĨŅĴȮGAP ŏĽŀĬȮįŀŀ,œħƟ 

ĽŅĴĶĩĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĭŋėėĸĨŅĴȮGAP 
ŏĕƟŅȮėĔŀ, 



Ĕē 
 

š,ţȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite / Risk Tolerance &ὕὙŠ' 

  š,ţ,ŠȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite &ὕὙš' 

ŐĔĬĨńŘĚ (I) ŐĔĬĬŀĬȮ(L) 
ėƞŅȮRA ĕŀĚįĸĔĶŃĪĭœħƟĭŋėĸŅĔĶĪňŗȮŀĽĮ,ěŃĵŀĴĶńĭ
œħƟȮėŊŀȮěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮGAP Competencies 
ŐĸƟĺĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟħņŏĬŇĬĔŅĶĪņĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀĵƞŅĚ
ėĶĭĩƟĺĬěŉĚĽŅĴŅĶĩœħƟŐįĬıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶĮƖȮšŤťŢ
ŐĸŃįƞŅĬĔŅĶŏľŖĬĝŀĭĕŀĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŐĸƟĺŏĽĶŖěȮ 
ěŉĚĪņŒľƟRA ĕŀĚȮImpact ĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮŠ 

ėƞŅȮRA ĕŀĚŐĔĬĬŀĬĪňŗĔņľĬħœĺƟėŊŀȮėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ
ĕŀĚěņĬĺĬĕŀĚĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶȮŏĕƟŅĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚȮ
GAP CompetenciesȮĬňŘľĴħĪŋĔėĬėƞŅȮRA ĕŀĚ
Likelihood ěŉĚĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮŠȮŏĝƞĬĔńĬ 

   

  š,ţ,š ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Tolerance &ὕὙŠ' 

ŐĔĬĨńŘĚ (I) ŐĔĬĬŀĬȮ(L) 
ėĺŅĴŏĭňŗĵĚŏĭĬĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘħƟŅĬȮImpact ėŊŀȮ
ŐįĬıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶĮƖȮšŤťŢȮěŃŃĨƟŀĚœħƟĶńĭėĺŅĴ
ŏľŖĬĝŀĭĕŀĚȮįŀŀ,ȮĪņŒľƟėƞŅȮRA ĕŀĚȮImpact ĴňėƞŅ
ŏĪƞŅĔńĭȮš 

ėƞŅėĺŅĴŏĭňŗĵĚŏĭĬĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘȮěŃŏĪƞŅĔńĭȮėƞŅȮRA 
ėŊŀȮıĬńĔĚŅĬŀĽĮ,ĪŋĔėĬěŃĨƟŀĚŏĕƟŅĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢȮGAP Competencies œħƟĪńŘĚľĴħȮėƞŅȮRT 
ĕŀĚȮLikelihood ěŉĚŏĪƞŅĔńĭȮŠȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭȮRA 

 

 

     

     

     

T     

A     

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,Šť ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite / Risk Tolerance &ὕὙŠ' 

 

 

 

 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 
ĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 

 

ěņĬĺĬĶƟŀĵĸŃĕŀĚıĬńĔĚŅĬĪńŘĚľĴħĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ TRAININGȮNEEDȮĨŅĴȮCC 

 

 

ŨŠ+Šşş ŧŠ+Ũş ŦŠ+ŧş ťŠ+Ŧş Ɛťş 

ĽŅĴŅĶĩľŅȮCC ŀĚėƢĔĶœħƟ 

ĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬȮGAP ĶŅĵĭŋėėĸœħƟ 

ĪņȮTRAININGȮNEED ĨŅĴȮCC 

ĽŅĴŅĶĩĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĨŅĴȮGAP ŏĽŀĬȮįŀŀ,œħƟ 

ĽŅĴĶĩĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĭŋėėĸĨŅĴȮGAP 
ŏĕƟŅȮėĔŀ, 



ĔĔ 
 

š,ŤȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮ&ὕὙŠ' 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Owner) / &ὕὙŠ' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) / ŐĔĬĨńŘĚȮ(I) :ȮĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
Š,ȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶŐĸŃıńĥĬŅŀĚėƢĔĶ 
š,ȮĽņĬńĔĚŅĬĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸ 

įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ ŐįĬĔĔŅĶŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 

őŀĔŅĽȮLikelihood) / ŐĔĬĬŀĬ (L) :ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚıĬńĔĚŅĬĪńŘĚľĴħĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ TRAININGȮNEED 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
Š,ȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶŐĸŃıńĥĬŅŀĚėƢĔĶ 
š,ȮĽņĬńĔĚŅĬĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸ 

įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ ŐįĬĔĔŅĶŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ĕĕ 
 

š,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀŐĸŃĨĸŅħĮĶŃĴĚŀƞŅĚĻŇĸŅœĴƞŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ORš' 
 

     

     

     

T     

A     

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŠŦȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀŐĸŃĨĸŅħĮĶŃĴĚŀƞŅĚĻŇĸŅœĴƞŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ORš' 

 š,ŠȮėĺŅĴŏĮƦĬĴŅ 

ěŅĔĶŅĵĚŅĬĽĶŋĮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĮƖĭńĠĝňȮšŤťšȮĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĽėĶ,ȮœħƟŒľƟĕƟŀĽńĚŏĔĨĺƞŅ
őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀŐĸŃĨĸŅħĮĶŃĴĚŀƞŅĚĻŇĸŅĵńĚœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĮƕħħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟŏĬŊŗŀĚěŅĔįŌƟĶńĭŏľĴŅœĴƞ
ıĶƟŀĴĪňŗěŃħņŏĬŇĬĔŅĶĔƞŀĽĶƟŅĚȮěŉĚĪņŒľƟĵńĚœĴƞĽŅĴŅĶĩěńħŏĔŖĭĶŅĵœħƟėƞŅŏĝƞŅœħƟ 

įĸĔĶŃĪĭěŅĔőėĶĚĔŅĶĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀŐĸŃĨĸŅħĮĶŃĴĚŀƞŅĚĻŇĸŅȮ 
 +ȮĔĶŃĪĭĨƞŀĶŅĵœħƟ 

ĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶœħƟĴŅĕŀĚĶŅĵœħƟĨńŘĚŐĨƞĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮšŤťšȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĺƞŅěŃĽŅĴŅĶĩĪņĶŅĵœħƟŒľƟȮ
ŀĽĮ,ȮŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮšŤťŢȮěĬĕĦŃĬňŘŏĕƟŅĽŌƞœĨĶĴŅĽȮŢȮőėĶĚĔŅĶłȮĵńĚĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬœĴƞŐĸƟĺŏĽĶŖěŐĸŃėŅħ
ĺƞŅŀŅěěŃĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĶńĭĶŌƟĶŅĵœħƟĕŀĚĮƖȮšŤťŢ ĪńŘĚĮƖ 

+ȮįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦ 
 őėĶĚĔŅĶĔƞŀĽĶƟŅĚĮĶńĭĮĶŋĚĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀŐĸŃĨĸŅħĮĶŃĴĚŀƞŅĚĻŇĸŅœħƟĶńĭŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦĽĬńĭĽĬŋĬĔĶĦň
ĜŋĔŏĜŇĬĺĚŏĚŇĬěņĬĺĬȮŠŤŨ,ŧţţ,ţşşȮĭŅĪȮŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮšŤťšȮőħĵěŃĨƟŀĚŏĭŇĔěƞŅĵŒľƟŐĸƟĺŏĽĶŖěŒĬ
ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮšŤťšȮŏĭŇĔěƞŅĵŒĬőėĶĚĔŅĶłȮħńĚĔĸƞŅĺœĮŐĸƟĺěņĬĺĬȮŨŤ,ŤŨŤ,šţŠ,ŠŢȮĭŅĪȮėĚŏľĸŊŀĺĚŏĚŇĬŒĬ
ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮšŤťŢȮĪňŗĵńĚœĴƞŏĭŇĔěƞŅĵŀňĔěņĬĺĬȮťţ,šţŨ,ŠŤŧ,ŧŦȮĭŅĪȮ 

+ȮįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶŏĮƕħŒľƟĭĶŇĔŅĶ  
 őėĶĚĔŅĶĔƞŀĽĶƟŅĚĮĶńĭĮĶŋĚĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀŐĸŃĨĸŅħĮĶŃĴĚŀƞŅĚĻŇĸŅŏĔŇħėĺŅĴĸƞŅĝƟŅĞŉŗĚįŌƟĶńĭŏľĴŅœĴƞĴňėĺŅĴ
ıĶƟŀĴĪňŗěŃħņŏĬŇĬĔŅĶĔƞŀĽĶƟŅĚőħĵħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸƟĺŏĽĶŖěŏıňĵĚĮĶŃĴŅĦȮŤŤ%ȮŏĪƞŅĬńŘĬȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮěŉĚ
ĭŀĔŏĸŇĔĽńĠĠŅĽńĠĠŅěƟŅĚłȮĪņŒľƟĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĔƞįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĴňėĺŅĴĸƞŅĝƟŅĔĺƞŅĔņľĬħĴŅŀŅěĪņŒľƟ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶœĴƞĔĸńĭĴŅŏĝƞŅŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮħńĚĬńŘĬȮŒĬĔŅĶĪĭĪĺĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚœĨĶĴŅĽȮšȮĮƖȮšŤťŢȮŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅěŉĚĬņĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬœĴƞŐĸƟĺŏĽĶŖěĕŀĚĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚŀƞŅĚĻŇĸŅĴŅŏĮƦĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĶŃħńĭŀĚėƢĔĶ 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 

ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶłȮŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħȮ&ŏħŊŀĬ' 

Җē 

 

Ē 

 

đ 

 

Đ ď 

ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗœĴƞŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵőėĶĚĔŅĶłȮĨŅĴĪňŗĔņľĬħ 

 œħƟįŌƟĶńĭěƟŅĚłȮĶŅĵŒľĴƞ 

ĽŅĴŅĶĩĽƞĚĚĺħĚŅĬœħƟȮťş% 

ĽŅĴŅĶĩĽƞĚĚĺħĚŅĬœħƟȮŧş% 

ĽŅĴŅĶĩĽƞĚĚĺħĚŅĬœħƟȮŠşş% 

ĽŅĴŅĶĩŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶłȮœħƟȮ 

 



ĔĖ 
 

 š,šȮįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮ&ὕὙš' 

  š,š,ŠȮįĸĔĶŃĪĭ(Impact)/ ŐĔĬĨńŘĚȮ&ὕὙš' 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŠŢȮŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħįĸĔĶŃĪĭȮ&ὕὙš' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact : I) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠ ĽŅĴŅĶĩŏĮƕħŒľƟĭĶŇĔŅĶœħƟ 

ĶŃħńĭȮš ĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶĔƞŀĽĶƟŅĚœħƟĶƟŀĵĸŃȮŠşş 

ĶŃħńĭȮŢ ĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶĔƞŀĽĶƟŅĚœħƟĶƟŀĵĸŃȮŧş 

ĶŃħńĭȮţ ĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶĔƞŀĽĶƟŅĚœħƟĶƟŀĵĸŃȮťş 

ĶŃħńĭȮŤ œħƟįŌƟĶńĭěƟŅĚłȮĶŅĵŒľĴƞȮ 
 

 

     

     

     

     

     

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŠŧȮŐĽħĚŏĔĦĤƢĔņľĬħįĸĔĶŃĪĭȮ&ὕὙš' 

  š,š,šȮőŀĔŅĽȮ(Likelihood) / ŐĔĬĬŀĬȮ&╞╡š' 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŠţȮŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħőŀĔŅĽȮ&ὕὙš' 

őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮ(Likelihood : L) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠ œĴƞŏĔŇħĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ 
ĶŃħńĭȮš ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮŠȮŏħŊŀĬȮ 
ĶŃħńĭȮŢ ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮšȮŏħŊŀĬȮ 
ĶŃħńĭȮţ ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮŢȮŏħŊŀĬȮ 
ĶŃħńĭȮŤ ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮƑţȮŏħŊŀĬȮ 

 

 

 

 

Risk Boundary 

Š 

š 

Ţ 

ţ 

Ť 

Impact ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗœĴƞŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵőėĶĚĔŅĶłȮĨŅĴĪňŗĔņľĬħ 

 
Impact 

œħƟįŌƟĶńĭěƟŅĚłȮĶŅĵŒľĴƞ 

ĽŅĴŅĶĩĽƞĚĚĺħĚŅĬœħƟȮťş% 

ĽŅĴŅĶĩĽƞĚĚĺħĚŅĬœħƟȮŧş% 

ĽŅĴŅĶĩĽƞĚĚĺħĚŅĬœħƟȮŠşş% 

ĽŅĴŅĶĩŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶłȮœħƟȮ 

 



Ĕė 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŠŨȮŏĔĦĤƢĔņľĬħőŀĔŅĽȮ&ὕὙš' 
š,ŢȮĽĶŋĮįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮ&ὕὙš' 

  š,Ţ,ŠȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact)ȮŐĸŃőŀĔŅĽȮ(Likelihood) ĶŅĵĮƖ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŠŤȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) &ὕὙš' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact : I) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠȮĬƟŀĵĴŅĔ ĽŅĴŅĶĩŏĮƕħŒľƟĭĶŇĔŅĶœħƟ 
ĶŃħńĭȮšȮĬƟŀĵĴŅĔ ĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶĔƞŀĽĶƟŅĚœħƟĶƟŀĵĸŃȮŠşş 

ĶŃħńĭȮŢȮĮŅĬĔĸŅĚ ĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶĔƞŀĽĶƟŅĚœħƟĶƟŀĵĸŃȮŧş 
ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚ ĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶĔƞŀĽĶƟŅĚœħƟĶƟŀĵĸŃȮťş 
ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚĴŅĔ œħƟįŌƟĶńĭěƟŅĚłȮĶŅĵŒľĴƞȮ 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŠťȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢőŀĔŅĽȮ(Likelihood) &ὕὙš' 

őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮ(Likelihood : L) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠȮĬƟŀĵĴŅĔ œĴƞŏĔŇħĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ 
ĶŃħńĭȮšȮĬƟŀĵĴŅĔ ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮŠȮŏħŊŀĬȮ 

ĶŃħńĭȮŢȮĮŅĬĔĸŅĚ ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮšȮŏħŊŀĬȮ 

ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚ ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮŢȮŏħŊŀĬȮ 

ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚĴŅĔ ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮƑţȮŏħŊŀĬȮ 

 

 

 

 

     

     

     

     

     

ş Š š Ţ Ɛţ 

ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶłȮŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħȮ&ŏħŊŀĬ' 

 

Risk Boundary 

Likelihood Š š Ţ ţ Ť 



ĔĘ 
 

 

 

     

     

     

     

     

 

 

  Š,ţ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite / Risk Tolerance &ὕὙš' 

š,ţȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ Risk Appetite / Risk Tolerance &ὕὙš' 

š,ţ,ŠȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite &ὕὙš' 

ŐĔĬĨńŘĚ (I) ŐĔĬĬŀĬȮ(L) 
ŏĮƦĬĔŅĶĨńŘĚėƞŅĨŅĴėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮŀĽĮ,ȮěŃĨƟŀĚįƞŅĬ
ŏĔĦĤƢĨŅĴĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮRisk Appetite ħƟŅĬ
įĸĔĶŃĪĭȮImpact ĪňŗȮŀĽĮ,ěŃĵŀĴĶńĭœħƟėŊŀȮ
ĽŅĴŅĶĩŏĮƕħħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶłȮœħƟĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗȮŀĽĮ,Ȯ
ĔņľĬħ 
 

ėƞŅĪňŗȮŀĽĮ,ěŃĵŀĴĶńĭœħƟĽņľĶńĭRisk Appetite 
ĽņľĶńĭȮLikelihood ėƞŅȮŀĽĮ,ȮěŃĨƟŀĚħņŏĬŇĬ
őėĶĚĔŅĶłȮœħƟőħĵœĴƞŏĔŇħĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ
ĪňŗȮŀĽĮ,ĔņľĬħėƞŅȮRiskAppetiteĕŀĚȮLikelihood 
ěŉĚŏĪƞŅĔńĭȮş 

   

š,ţ,š ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Tolerance &ὕὙš' 

ŐĔĬĨńŘĚ (I) ŐĔĬĬŀĬȮ(L) 
ĔŅĶĔņľĬħėƞŅȮToleranceȮĕŀĚįĸĔĶŃĪĭȮImpact 
ĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘěŃŏĪƞŅĔńĭėƞŅěŃŏĪƞŅĔńĭėƞŅĕŀĚȮRisk 
Appetite ėŊŀȮŀĽĮ,ȮěŃĨƟŀĚįƞŅĬŏĔĦĤƢĨŅĴĪňŗȮŀĽĮ,Ȯ
őħĵĽŅĴŅĶĩĽƞĚĚĺħĚŅĬœħƟȮŠşş%ȮĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗȮ
ŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮ 

ĽņľĶńĭȮRisk Tolerance ŒĬŐĔĬĬŀĬȮLikelihood 
ĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘȮŀĽĮ,ĵŀĴŒľƟĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ1ȮėŊŀŀĽĮ,Ȯ
ěŃĨƟŀĚħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶłȮœħƟőħĵœĴƞŏĔŇħĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅ
ĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮş ėĶńŘĚȮ 

 

 

 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 

ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗœĴƞŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵőėĶĚĔŅĶłȮĨŅĴĪňŗĔņľĬħ 

 

ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶłȮŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħȮ&ŏħŊŀĬ' 

 

ş Š š Ţ Ɛţ 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,šş ŐĽħĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮ&ὕὙš' 

 

œħƟįŌƟĶńĭěƟŅĚłȮĶŅĵŒľĴƞ 

ĽŅĴŅĶĩĽƞĚĚĺħĚŅĬœħƟȮťş% 

ĽŅĴŅĶĩĽƞĚĚĺħĚŅĬœħƟȮŧş% 

ĽŅĴŅĶĩĽƞĚĚĺħĚŅĬœħƟȮŠşş% 

ĽŅĴŅĶĩŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶłȮœħƟȮ 

 



ĕď 
 

 

 

     

     

     

T     

A     

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,šŠ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite / Risk Tolerance &ὕὙš' 

š,ŤȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮ&ὕὙš' 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Owner) / &ὕὙš' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) / ŐĔĬĨńŘĚȮ(I) :ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗœĴƞŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵőėĶĚĔŅĶłȮĨŅĴĪňŗĔņľĬħ 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ ĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 

įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěĔŅĶěƟŅĚł 

őŀĔŅĽȮLikelihood) / ŐĔĬĬŀĬ (L) :ȮĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶłȮŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħȮ&ŏħŊŀĬ' 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ ĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 

įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěĔŅĶěƟŅĚł 

 

 

 

 

 

 

 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗœĴƞŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵőėĶĚĔŅĶłȮĨŅĴĪňŗĔņľĬħ 

 

ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶłȮŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħȮ&ŏħŊŀĬ' 

 

 

 

ş Š š Ţ Ɛţ 

œħƟįŌƟĶńĭěƟŅĚłȮĶŅĵŒľĴƞ 

ĽŅĴŅĶĩĽƞĚĚĺħĚŅĬœħƟȮťş% 

ĽŅĴŅĶĩĽƞĚĚĺħĚŅĬœħƟȮŧş% 

ĽŅĴŅĶĩĽƞĚĚĺħĚŅĬœħƟȮŠşş% 

ĽŅĴŅĶĩŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶłȮœħƟȮ 

 



ĕĐ 
 

ţ,š,Ţ ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬŏĚŇĬȮ(Financial Risk : FR) 

Š,ȮEBITDA ĳŅıĶĺĴŀĚėƢĔĶœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&╕╡Š' 

 

     

     

T     

     

A     

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŠŦȮEBITDA ĳŅıĶĺĴŀĚėƢĔĶœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&╕╡Š' 

Š,ŠȮėĺŅĴŏĮƦĬĴŅ 

ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĩŌĔĔņľĬħŒľƟȮĬņĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶ 
ŒĬĔĶĦňĪňŗľŅĔŀĚėƢĔĶĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŅħĪŋĬȮěŃŏĮƦĬįĸŒľƟĽĩŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĴň
ĚĭĮĶŃĴŅĦœĴƞŏıňĵĚıŀĨƞŀĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŅĵĮƖȮŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬŀĬŅėĨ 

ĔŅĶľŅĔņœĶěŉĚŏĮƦĬĮƤěěńĵĪňŗĽņėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚĵĺħĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮ
ěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗįƞŅĬĴŅŀĚėƢĔĶĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃœĴƞĴňĔņœĶľĶŊŀĴňĔņœĶĬƟŀĵȮŒĬĕĦŃĪňŗėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶŐĬĺőĬƟĴŏıŇŗĴĕŉŘĬĨĸŀħŏĺĸŅ 

ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅěŉĚœħƟıŇěŅĶĦŅĺƞŅȮěŉĚœħƟĔņľĬħėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮEBITDAȮĳŅıĶĺĴŀĚėƢĔĶœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴ
ŏĮƚŅľĴŅĵĴŅŏĮƦĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔĶ 

ĽņľĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘȮŀĽĮ,ȮœħƟĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĴŅĨńŘĚŐĨƞȮĮƖȮšŤţŧȮőħĵŒĝƟĝŊŗŀȮĔņœĶ+ĕŅħĪŋĬȮŐĸŃȮ
EBITDA ŒĬĮƖȮšŤťŠ 

 

 

 

 

 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 

ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ŏħŊŀĬ' 

 

җē Ē đ Đ ď 

EBITDA ĳŅıĶĺĴ 

 ƐŠŢȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŠťȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŠŨȮĸƟŅĬĭŅĪ 

šŤȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŢŠȮĸƟŅĬĭŅĪ 



ĕđ 
 

Š,š įĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮ&╕╡Š' 

Š,š,ŠȮįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) / ŐĔĬĨńŘĚȮ&╕╡Š' 

ėņěņĔńħėĺŅĴ 

Impact ĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘȮľĴŅĵĩŉĚȮEBITDA ĳŅıĶĺĴĕŀĚŀĚėƢĔĶ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŠŢȮŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħįĸĔĶŃĪĭȮ&ὊὙŠ' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact : I) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠ EBITDA ĳŅıĶĺĴȮŢŠȮĸƟŅĬĭŅĪ 
ĶŃħńĭȮš EBITDA ĳŅıĶĺĴȮšŤȮĸƟŅĬĭŅĪ 
ĶŃħńĭȮŢ EBITDA ĳŅıĶĺĴȮŠŨȮĸƟŅĬĭŅĪ 
ĶŃħńĭȮţ EBITDA ĳŅıĶĺĴȮŠťȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ĶŃħńĭȮŤ EBITDA ĳŅıĶĺĴȮƐŠťȮĸƟŅĬĭŅĪ 
 

 

 

 

 

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŠŧȮŐĽħĚŏĔĦĤƢĔņľĬħįĸĔĶŃĪĭȮ&ὊὙŠ' 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

     

     

     

     

Impact 
EBITDA ĳŅıĶĺĴ 

Risk Boundary 

Š 

š 

Ţ 

ţ 

Ť ƐŠŢȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŠťȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŠŨȮĸƟŅĬĭŅĪ 

šŤȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŢŠȮĸƟŅĬĭŅĪ 



ĕĒ 
 

Š,š,šȮőŀĔŅĽȮ(Likelihood) /ŐĔĬĬŀĬȮ&╕╡Š' 

ėņěņĔńħėĺŅĴ 

Likelihood ĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘȮľĴŅĵĩŉĚȮěņĬĺĬĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŠţȮŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħőŀĔŅĽȮ&ὊὙŠ' 

őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮ(Likelihood : L) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠ œĴƞŏĔŇħĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
ĶŃħńĭȮš ĶŃĵŃŏĺĸŅĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮŠȮŏħŊŀĬ 
ĶŃħńĭȮŢ ĶŃĵŃŏĺĸŅĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮšȮŏħŊŀĬ 

ĶŃħńĭȮţ ĶŃĵŃŏĺĸŅĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮŢȮŏħŊŀĬ 

ĶŃħńĭȮŤ ĶŃĵŃŏĺĸŅĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮƑţȮŏħŊŀĬ 

 

 

     

     

     

     

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 

Š š Ţ ţ Ť 

EBITDA ĳŅıĶĺĴ 

 

ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ŏħŊŀĬ' 

 

җē Ē đ Đ ď 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŠŨȮŏĔĦĤƢĔņľĬħőŀĔŅĽȮ&ὊὙŠ' 

 



ĕē 
 

Š,ŢȮĽĶŋĮįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮ&╕╡Š' 

  Š,Ţ,ŠȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) ŐĸŃőŀĔŅĽȮ(Likelihood) ĶŅĵĮƖ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŠŤȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact)ȮĶŅĵĮƖȮ&ὊὙŠ' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact : I) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠȮĬƟŀĵĴŅĔ EBITDA ĳŅıĶĺĴȮŢŠȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ĶŃħńĭȮšȮĬƟŀĵĴŅĔ EBITDA ĳŅıĶĺĴȮšŤȮĸƟŅĬĭŅĪ 
ĶŃħńĭȮŢȮĮŅĬĔĸŅĚ EBITDA ĳŅıĶĺĴȮŠŨȮĸƟŅĬĭŅĪ 
ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚ EBITDA ĳŅıĶĺĴȮŠťȮĸƟŅĬĭŅĪ 
ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚĴŅĔ EBITDA ĳŅıĶĺĴȮƐŠťȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŠťȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢőŀĔŅĽȮ(Likelihood)ĶŅĵĮƖȮ&ὊὙŠ' 

őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮ&Likelihood : L' ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗįńĬŐĮĶĨŅĴĶŅĵœħƟ 
ĶŃħńĭȮŠȮĬƟŀĵĴŅĔ œĴƞŏĔŇħĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
ĶŃħńĭȮšȮĬƟŀĵĴŅĔ ĶŃĵŃŏĺĸŅĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮŠȮŏħŊŀĬ 
ĶŃħńĭȮŢȮĮŅĬĔĸŅĚ ĶŃĵŃŏĺĸŅĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮšȮŏħŊŀĬ 

ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚ ĶŃĵŃŏĺĸŅĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮŢȮŏħŊŀĬ 

ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚĴŅĔ ĶŃĵŃŏĺĸŅĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮƑţȮŏħŊŀĬ 

 

 

     

     

     

     

     

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,šşȮŐĽħĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮĶŅĵĮƖȮ&ὊὙŠ' 

 

 

 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 
EBITDA ĳŅıĶĺĴ 

ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ŏħŊŀĬ' 

 

җē Ē đ Đ ď 

ƐŠŢȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŠťȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŠŨȮĸƟŅĬĭŅĪ 

šŤȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŢŠȮĸƟŅĬĭŅĪ 



ĕĔ 
 

Š,ţȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite / Risk ToleranceȮ&╕╡Š' 

Š,ţ,Š ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite &╕╡Š' 

ŐĔĬĨńŘĚ (I) ŐĔĬĬŀĬȮ(L) 
ĽņľĶńĭȮRisk Appetite ĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬȮEBITDA 
ĕŀĚŀĽĮ,ȮěŃŏĮƦĬĔŅĶĨńŘĚėƞŅĨŅĴėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĶŃħńĭħň
ĪňŗĽŋħĪňŗĔņľĬħœĺƟĔńĭȮĽėĶ,ȮėŊŀȮĴňĔņœĶŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮ1/ȮĸƟŅĬȮ
ĕŀĚĮƖȮšŤťŢȮľĶŊŀĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭĶŃħńĭȮŠȮĽņľĶńĭȮRA 
ĕŀĚȮImpact 

ĔŅĶĪňŗěŃŒľƟȮEBITDA ĴňėƞŅĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĔńĭȮĽėĶ,Ȯ
ŀĽĮ,ěŃĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĔņœĶœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ
ĶŃĵŃŏĺĸŅĕŀĚĮƖȮšŤťŢȮėŊŀȮĴňĔņœĶȮŢŠȮĸƟŅĬȮőħĵŒĬ
ŏħŊŀĬȮĔ,ĵ,Ȯ2562 ėƞŅȮRA ĕŀĚȮLikelihood ěŉĚŏĪƞŅĔńĭȮ
ėƞŅȮŠȮėŊŀœĴƞĴňėĺŅĴĸƞŅĝƟŅŏĔŇħĕŉŘĬĬńŗĬŏŀĚ 

 

  Š,ţ,šȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk ToleranceȮ&╕╡Š' 

ŐĔĬĨńŘĚ (I) ŐĔĬĬŀĬȮ(L) 
ŏĬŊŗŀĚěŅĔȮŀĽĮ,ȮĵńĚœĴƞĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶľŅĔņœĶ
ŏĭŊŘŀĚĨƟĬœħƟĨŅĴŐįĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėŅħĺƞŅőėĶĚĔŅĶľĸŅĵ
őėĶĚĔŅĶĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĴňėĺŅĴĸƞŅĝƟŅȮěŉĚĔņľĬħėƞŅ
ŏĭňŗĵĚŏĭĬŏĪƞŅĔńĭėƞŅȮŢȮĕŀĚĨńĺĝňŘĺńħȮĽėĶ,ȮėƞŅȮRA ľŅȮI 
ěŉĚĔņľĬħėƞŅŏĪƞŅĔńĭĶŃħńĭȮŢ 

ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŠȮŏĮƦĬėƞŅŐĔĬȮImpact ěŃĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ
ŢȮŐĨƞėƞŅŐĔĬĬŀĬȮLikelihood ěŃĔņľĬħėƞŅ
ŏĭňŗĵĚŏĭĬŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭėƞŅȮRisk AppetiteȮĕŀĚȮ
LikelihoodȮěŉĚĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮĶŃħńĭȮŠȮėŊŀěŃĨƟŀĚœħƟ
ĨŅĴĔņľĬħŏĺĸŅĪňŗĺŅĚŐįĬœħƟ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,šŠȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite / Risk ToleranceȮ&ὊὙŠ' 

 

 

 

 

 

     

     

T     

     

A     

Impact 
EBITDA ĳŅıĶĺĴ 

 

ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ŏħŊŀĬ' 

 

җē Ē đ Đ ď 

Risk Boundary 

Likelihood 

ƐŠŢȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŠťȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŠŨȮĸƟŅĬĭŅĪ 

šŤȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŢŠȮĸƟŅĬĭŅĪ 



ĕĕ 
 

Š,Ť ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮ&ὊὙŠ' 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Owner) /&╕╡Š' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) /ŐĔĬĨńŘĚȮ(I) : EBITDA ĳŅıĶĺĴ 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

Š,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬıńĥĬŅĔŇěĔŅĶĮĶŃĴĚ 

š,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚ 
Ţ,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 

įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ İƙŅĵĭńĠĝňĔŅĶŏĚŇĬ,ȮĽņĬńĔĚŅĬĭńĠĝň, ĽņĬńĔĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 

őŀĔŅĽȮ(Likelihood) / ŐĔĬĬŀĬȮ(L) : ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

Š,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬıńĥĬŅĔŇěĔŅĶĮĶŃĴĚ 

š,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚ 
Ţ,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 

įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ İƙŅĵĭńĠĝňĔŅĶŏĚŇĬ,ȮĽņĬńĔĚŅĬĭńĠĝň, ĽņĬńĔĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ĕĖ 
 

š,ȮĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ὊὙš' 

 

     

     

     

 T    

A     

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ššȮĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ὊὙš' 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮš,ŠȮėĺŅĴŏĮƦĬĴŅ 

ĨŅĴĪňŗĶńģĭŅĸĴňĬőĵĭŅĵŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģĪŋĔľĬƞĺĵŏĶƞĚĶńħĔŅĶŒĝƟŏĚŇĬĸĚĪŋĬĪňŗœħƟĶńĭěńħĽĶĶŒĬ
ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĬńŘĬŕȮŒľƟŐĸƟĺŏĽĶŖěĳŅĵŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏıŊŗŀĕĵŅĵĨńĺŏĸĕĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅȮŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĶńģľĬƞĺĵĚŅĬľĬŉŗĚȮĪňŗěŃĨƟŀĚħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĬőĵĭŅĵĬňŘȮŐĸŃŏĮƦĬĨńĺĝňŘĺńħľĬŉŗĚĕŀĚ
ŀĚėƢĔĶĪňŗĶńģĭŅĸĔņľĬħȮŐĨƞĪňŗįƞŅĬĴŅȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅœĴƞĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬœħƟĨŅĴ
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĶńģĭŅĸĔņľĬħĪŋĔĮƖȮŐĸŃĽņľĶńĭėĺŅĴĽňŗĵĚĬňŘŀĚėƢĔŅĶŃĽŃıŅĬĮĸŅŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĔŅĶĴŅĨńŘĚŐĨƞĮƖȮšŤŤŨȮ
ŐĨƞŒĬĮƖȮšŤťšȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅœĴƞĽŅĴŅĶĩĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟ  

 ħńĚĬńŘĬȮŒĬĮƖȮšŤťŢȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗŀŅěěŃŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬœĴƞœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵěŉĚĩŊŀ
ŏĮƦĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĨƟŀĚĭĶŇľŅĶĕŀĚŀĚėƢĔĶ 

 

 

 

 

 

 

 

 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 

ĶƟŀĵĸŃĕŀĚěņĬĺĬĚĺħĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħƟĨŅĴ
ŐįĬ 

Òėď ėĐ-ėĔ ėĕ-Ęď ĘĐ-ĘĔ Ęĕ-Đďď 

įĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬ 

 
Ɛŧş%Ȯ 

_ŧŠȮůȮŧŤ%Ȯ 

ŧŨȮůȮŨş% 

ŨŠȮ+ȮŨŤ%Ȯ 

ȮŨť + Šşş% 



ĕė 
 

 š,šȮįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮ&╕╡š' 

  š,š,ŠȮįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) / ŐĔĬĨńŘĚȮ&╕╡š' 

  ėņěņĔńħėĺŅĴ 

 ěņĬĺĬŏĚŇĬĸĚĪŋĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĭŇĔěƞŅĵœħƟĪńŘĚľĴħŒĬĮƖȮšŤťŢȮĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶěńħĽĶĶĕŀĚĶńģŒľƟĔńĭŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗœħƟĶńĭěńħĽĶĶ
ŒľĴƞŒĬĮƖȮšŤťŢȮŐĸŃĚĭĸĚĪŋĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŏŀĚ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŠŦȮŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħįĸĔĶŃĪĭȮ&ὊὙš' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact : I) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠ įĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬĶƟŀĵĸŃȮŨťȮ+ȮŠşşȮ&ŠŢȮĸƟŅĬĭŅĪ' 
ĶŃħńĭȮš įĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬĶƟŀĵĸŃȮŨŠȮ+ȮŨŤȮ&Šš,ŢŤȮĸƟŅĬĭŅĪ' 
ĶŃħńĭȮŢ įĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬĶƟŀĵĸŃȮŧŨȮ+ȮŨşȮ&ŠŠ,ŦşȮĸƟŅĬĭŅĪ' 
ĶŃħńĭȮţ įĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬĶƟŀĵĸŃȮŧŠȮůȮŧŤȮ&ŠŠ,şŤȮĸƟŅĬĭŅĪ' 
ĶŃħńĭȮŤ įĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬĶƟŀĵĸŃȮƐŧşȮ&Šş,ţşȮĸƟŅĬĭŅĪ' 

 

 

     

     

     

     

     

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,šŢȮŐĽħĚŏĔĦĤƢĔņľĬħįĸĔĶŃĪĭȮ&ὊὙš' 
 

 

 

 

 

 

Risk Boundary 

Impact 

Š 

š 

Ţ 

ţ 

Ť 

įĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬ 

Ɛŧş%Ȯ 

ŧŠȮůȮŧŤ%Ȯ 

ŧŨȮůȮŨş% 

ŨŠȮ+ȮŨŤ%Ȯ 

ȮŨť + Šşş% 



ĕĘ 
 

  š,š,šȮőŀĔŅĽȮ(Likelihood) / ŐĔĬĬŀĬȮ&ὊὙš' 

  ėņěņĔńħėĺŅĴ 

 őŀĔŅĽĪňŗěŃĪņŒľƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬœĴƞœħƟĨŅĴŐįĬėŊŀȮěņĬĺĬĚĺħĚŅĬĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩěŃ
ŏĭŇĔœħƟĨŅĴŐįĬĪňŗĺŅĚœĺƟŒĬŏĔĦĤƢĕŀĚȮLikelihoodȮěŃĔņľĬħőħĵĶƟŀĵĸŃĚĺħĚŅĬĪňŗŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĽŅĴŅĶĩ
ŏĭŇĔœħƟĨŅĴŐįĬĪňŗĔņľĬħŒľƟȮ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŠŧȮŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħőŀĔŅĽȮ&ὊὙš' 

őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮ(Likelihood : L) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠ ĶƟŀĵĸŃȮŨťȮůȮŠşşȮĕŀĚěņĬĺĬĚĺħĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħƟĨŅĴŐįĬ 
ĶŃħńĭȮš ĶƟŀĵĸŃȮŨŠȮůȮŨŤȮĕŀĚěņĬĺĬĚĺħĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħƟĨŅĴŐįĬ 

ĶŃħńĭȮŢ ĶƟŀĵĸŃȮŧťȮůȮŨşȮĕŀĚěņĬĺĬĚĺħĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħƟĨŅĴŐįĬ 

ĶŃħńĭȮţ ĶƟŀĵĸŃȮŧŠȮůȮŧŤȮĕŀĚěņĬĺĬĚĺħĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħƟĨŅĴŐįĬ 

ĶŃħńĭȮŤ ĶƟŀĵĸŃȮƐŧşȮĕŀĚěņĬĺĬĚĺħĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħƟĨŅĴŐįĬ 

 

 

 

 

 

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,šţȮŏĔĦĤƢĔņľĬħőŀĔŅĽȮ&ὊὙš' 
 

 

 

 

 

 

     

     

     

     

     

ĶƟŀĵĸŃĕŀĚěņĬĺĬĚĺħĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħƟĨŅĴŐįĬ 

Òėď ėĐ-ėĔ ėĕ-Ęď ĘĐ-ĘĔ Ęĕ-Đďď 

Risk Boundary 

Likelihood Š š Ţ ţ Ť 



Ėď 
 

š,ŢȮĽĶŋĮįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮ&ὊὙš' 

  š,Ţ,ŠȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) ŐĸŃőŀĔŅĽȮ(Likelihood) ĶŅĵĮƖ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŠŨȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact)ȮĶŅĵĮƖȮ&ὊὙš' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact : I) ĔņœĶĽŋĪīŇĳŅıĶĺĴ 
ĶŃħńĭȮŠȮĬƟŀĵĴŅĔ įĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬĶƟŀĵĸŃȮŨťȮ+ȮŠşşȮ&ŠŢȮĸƟŅĬĭŅĪ' 
ĶŃħńĭȮšȮĬƟŀĵ įĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬĶƟŀĵĸŃȮŨŠȮ+ȮŨŤȮ&Šš,ŢŤȮĸƟŅĬĭŅĪ' 
ĶŃħńĭȮŢȮĮŅĬĔĸŅĚ įĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬĶƟŀĵĸŃȮŧŨȮ+ȮŨşȮ&ŠŠ,ŦşȮĸƟŅĬĭŅĪ' 
ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚ įĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬĶƟŀĵĸŃȮŧŠȮůȮŧŤȮ&ŠŠ,şŤȮĸƟŅĬĭŅĪ' 
ĶŃħńĭȮŤȮĽŌĚĴŅĔ įĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬĶƟŀĵĸŃȮƐŧşȮ&Šş,ţşȮĸƟŅĬĭŅĪ' 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,šşȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢőŀĔŅĽȮ(Likelihood)ȮĶŅĵĮƖȮ&ὊὙš' 

őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮ(Likelihood : L) ĶƟŀĵĸŃĕŀĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗįńĬŐĮĶĨŅĴĶŅĵœħƟ 
ĶŃħńĭȮŠȮĬƟŀĵĴŅĔ ĶƟŀĵĸŃȮŨťȮůȮŠşşȮĕŀĚěņĬĺĬĚĺħĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħƟĨŅĴŐįĬ 
ĶŃħńĭȮšȮĬƟŀĵ ĶƟŀĵĸŃȮŨŠůŨŤȮĕŀĚěņĬĺĬĚĺħĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħƟĨŅĴŐįĬ 

ĶŃħńĭȮŢȮĮŅĬĔĸŅĚ ĶƟŀĵĸŃȮŧťȮůŨşȮĕŀĚěņĬĺĬĚĺħĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħƟĨŅĴŐįĬ 

ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚ ĶƟŀĵĸŃȮŧŠůŧŤȮĕŀĚěņĬĺĬĚĺħĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħƟĨŅĴŐįĬ 

ĶŃħńĭȮŤȮĽŌĚĴŅĔ ĶƟŀĵĸŃȮƐŧşȮĕŀĚěņĬĺĬĚĺħĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħƟĨŅĴŐįĬ 

 

 

     

     

     

     

     

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,šŤȮŐĽħĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽĶŅĵĮƖȮ&ὊὙš' 

 

 

 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 

ĶƟŀĵĸŃĕŀĚěņĬĺĬĚĺħĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħƟĨŅĴŐįĬ 

įĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬ 

 

Òėď ėĐ-ėĔ ėĕ-Ęď ĘĐ-ĘĔ Ęĕ-Đďď 

Ɛŧş%Ȯ 

_ŧŠȮůȮŧŤ%Ȯ 

ŧŨȮůȮŨş% 

ŨŠȮ+ȮŨŤ%Ȯ 

ȮŨť + Šşş% 



ĖĐ 
 

š,ţȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite / Risk ToleranceȮ&ὊὙš' 

  š,ţ,ŠȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite &ὊὙš' 

ŐĔĬĨńŘĚ (I) ŐĔĬĬŀĬȮ(L) 
įĸĔĶŃĪĭĪňŗėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘĵŀĴĶńĭœħƟėŊŀȮėƞŅȮŠȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĨŅĴĬőĵĭŅĵĶńģĭŅĸĪňŗ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŏĚŇĬĸĚĪŋĬœħƟȮ
ĨŅĴĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗœħƟĶńĭěńħĽĶĶȮėƞŅȮRisk Appetite ĕŀĚȮ
Impact ěŉĚĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮŠ 

ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭŐĔĬĨńŘĚȮRisk Tolerance ĕŀĚŐĔĬĬŀĬȮ
Likelihood ĞŉŗĚŏĮƦĬȮLead Factor ĔŅĶĪňŗěŃĪņŒľƟȮ
Risk Appetite ŐĔĬĬŀĬěŃĨƟŀĚŏĪƞŅĔńĭȮŠ 

š,ţ,šȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk ToleranceȮ&ὊὙš' 

ŐĔĬĨńŘĚ (I) ŐĔĬĬŀĬȮ(L) 
ĩŉĚŐĴƟĺƞŅȮĬőĵĭŅĵĕŀĚĶńģěŃĔņľĬħŒľƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘ
ěŃĨƟŀĚĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮėŊŀėƞŅŒĝƟěƞŅĵŏĚŇĬĸĚĪŋĬȮŠşş% 

ĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗœħƟĶńĭȮŐĨƞĪňŗįƞŅĬĴŅȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬ
ĮĸŅĵńĚœĴƞĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟȮėƞŅȮRisk Tolerance ľĶŊŀ
ėƞŅŏĭňŗĵĚŏĭĬěŉĚĔņľĬħœĺƟĪňŗĶŃħńĭȮšȮĪňŗŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬ
ĮĸŅěŃĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟœħƟ 

ėƞŅŏĭňŗĵĚŏĭĬĕŀĚŐĔĬĬŀĬȮLikelihood ĪňŗŏĮƦĬȮLocal 

Factor ĕŀĚįĸĔĶŃĪĭȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅěŃĔņľĬħ
œĺƟŒĬĶŃħńĭȮšȮĪňŗĪŋĔĚĺħĚŅĬȮľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴŒĬĔŅĶ
ŏĭŇĔěƞŅĵěŃĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟœĴƞĨŗņĔĺƞŅĶƟŀĵ
ĸŃȮŨŤȮĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĪńŘĚľĴħ 

 

 

 

     

     

     

 T    

A     

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,šťȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite / Risk ToleranceȮ&╕╡š' 

 

 

 

įĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬ 

 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 

ĶƟŀĵĸŃĕŀĚěņĬĺĬĚĺħĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħƟĨŅĴŐįĬ 

įĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬ 

 

Òėď ėĐ-ėĔ ėĕ-Ęď ĘĐ-ĘĔ Ęĕ-Đďď 

Ɛŧş%Ȯ 

_ŧŠȮůȮŧŤ%Ȯ 

ŧŨȮůȮŨş% 

ŨŠȮ+ȮŨŤ%Ȯ 

ȮŨť + Šşş% 



Ėđ 
 

 š,ŤȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮ&ὊὙš' 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Owner) /&ὊὙš' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) / ŐĔĬĨńŘĚȮ(I) : įĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬ 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

Š,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬıńĥĬŅĔŇěĔŅĶĮĶŃĴĚ 

š,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚ 
Ţ,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 

įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ İƙŅĵĭńĠĝňĔŅĶŏĚŇĬ,ȮĽņĬńĔĚŅĬĭńĠĝň, ĽņĬńĔĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 

őŀĔŅĽȮ(Likelihood) / ŐĔĬĬŀĬȮ(L) : ĶƟŀĵĸŃĕŀĚěņĬĺĬĚĺħĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħƟĨŅĴŐįĬ 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

Š,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬıńĥĬŅĔŇěĔŅĶĮĶŃĴĚ 

š,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚ 
Ţ,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 

įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ İƙŅĵĭńĠĝňĔŅĶŏĚŇĬ,ȮĽņĬńĔĚŅĬĭńĠĝň, ĽņĬńĔĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ĖĒ 
 

Ţ,ȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬœĴƞœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ὊὙŢ' 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,šŦȮĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ὊὙŢ' 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŢ,ŠȮ ėĺŅĴŏĮƦĬĴŅ 

ěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĶńģĺŇĽŅľĔŇěĮĶŃěņĮƖȮšŤťŠ ĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĮĶŅĔĢĺƞŅȮ
ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮš,Ţ ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ ŐĸŃěŅĔįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶ 
ĽŃıŅĬĮĸŅĨńŘĚŐĨƞȮĮƖȮšŤŤť ů šŤťŠȮıĭĺƞŅĮƖĪňŗĴňėƞŅĽŌĚĽŋħėŊŀĮƖȮšŤŤŧȮĴňėƞŅĶƟŀĵĸŃȮťŤ,ŢšȮĽƞĺĬĮƖĪňŗĴňėƞŅĬƟŀĵ
ĪňŗĽŋħėŊŀĮƖȮšŤťŠȮĴňėƞŅĶƟŀĵĸŃȮŤţ,ŦŨȮĞŉŗĚěŃŏľŖĬĺƞŅĮƖĪňŗĴňėƞŅĬƟŀĵĪňŗĽŋħėŊŀĮƖȮšŤťŠȮħńĚĬńŘĬŒĬĮƖȮšŤťŢȮěŉĚœħƟĬņ
ĮƤěěńĵĬňŘĴŅŏĮƦĬĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀœĮ 

 Ţ,š įĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮ&╕╡Ţ' 

  Ţ,š,Š įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) / ŐĔĬĨńŘĚȮ&╕╡Ţ' 

ėņěņĔńħėĺŅĴ 

 įĸĔĶŃĪĭŒĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘľĴŅĵĩŉĚȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,šŠȮŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħįĸĔĶŃĪĭȮ&ὊὙŢ' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact : I) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠ ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟȮĶƟŀĵĸŃȮŤŠȮ 
ĶŃħńĭȮš ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟȮĶƟŀĵĸŃȮŤš 
ĶŃħńĭȮŢ ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟȮĶƟŀĵĸŃȮŤŢ 
ĶŃħńĭȮţ ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟȮĶƟŀĵĸŃȮŤţ 
ĶŃħńĭȮŤ ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟȮĶƟŀĵĸŃȮƑŤŤ 

 

     

     

T     

A     

     

Impact 

ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĶŅĵœħƟĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ŐįĬ 

ƐŤ 

ƑŤŤȮ 

ŤţȮ 

ŤŢ 

ŤšȮ 

ȮŤŠ 

Risk Boundary 

Likelihood 

ĶƟŀĵĸŃĕŀĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟ 

ŠŠ+ŠŤ Šť+šş ƑšŠ ť+Šş 



Ėē 
 

 

 

     

     

     

     

     

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,šŧȮŐĽħĚŏĔĦĤƢĔņľĬħįĸĔĶŃĪĭȮ&ὊὙŢ' 

  Ţ,š,šȮőŀĔŅĽȮ(Likelihood) / ŐĔĬĬŀĬȮ&ὊὙŢ'Ȯ 

ėņěņĔńħėĺŅĴ 

 Likelihood ĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘȮľĴŅĵĩŉĚȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĶŅĵœħƟĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ššȮŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħőŀĔŅĽȮ&ὊὙŢ'  

őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮ(Likelihood : L) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠ ĶƟŀĵĸŃȮƐŤȮĕŀĚĶŅĵœħƟĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ĶŃħńĭȮš ĶƟŀĵĸŃȮť+ŠşȮĕŀĚĶŅĵœħƟĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĶŃħńĭȮŢ ĶƟŀĵĸŃȮŠŠ+ŠŤȮĕŀĚĶŅĵœħƟĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĶŃħńĭȮţ ĶƟŀĵĸŃȮŠť+šşȮĕŀĚĶŅĵœħƟĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĶŃħńĭȮŤ ĶƟŀĵĸŃȮƑšŠȮĕŀĚĶŅĵœħƟĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

     

     

     

     

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 

Š 

š 

Ţ 

ţ 

Ť 

ĶƟŀĵĸŃĕŀĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟ 

ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĶŅĵœħƟĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,šŨȮŏĔĦĤƢĔņľĬħőŀĔŅĽȮ&ὊὙŢ' 

 

ƑŤŤȮ 

ŤţȮ 

ŤŢ 

ŤšȮ 

ȮŤŠ 

ƐŤ ŠŠ+ŠŤ Šť+šş ƑšŠ ť+Šş 

Risk Boundary 

Likelihood Š š Ţ ţ Ť 



ĖĔ 
 

Ţ,Ţ ĽĶŋĮįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮ&ὊὙŢ' 

  Ţ,Ţ,ŠȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) ŐĸŃőŀĔŅĽȮ(Likelihood) ĶŅĵĮƖ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,šŢȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact)ȮĶŅĵĮƖȮ&ὊὙŢ' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact : I) ĔņœĶĽŋĪīŇĳŅıĶĺĴ 
ĶŃħńĭȮŠȮĬƟŀĵĴŅĔ ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟȮĶƟŀĵĸŃȮŤŠȮ 
ĶŃħńĭȮšȮĬƟŀĵ ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟȮĶƟŀĵĸŃȮŤš 
ĶŃħńĭȮŢȮĮŅĬĔĸŅĚ ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟȮĶƟŀĵĸŃȮŤŢ 
ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚ ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟȮĶƟŀĵĸŃȮŤţ 
ĶŃħńĭȮŤȮĽŌĚĴŅĔ ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟȮĶƟŀĵĸŃȮƑŤŤ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,šţȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢőŀĔŅĽȮ(Likelihood)ȮĶŅĵĮƖȮ&ὊὙŢ' 

őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮ(Likelihood : L) ĶƟŀĵĸŃĕŀĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗįńĬŐĮĶĨŅĴĶŅĵœħƟ 
ĶŃħńĭȮŠȮĬƟŀĵĴŅĔ ĶƟŀĵĸŃȮƐŤȮĕŀĚĶŅĵœħƟĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ĶŃħńĭȮšȮĬƟŀĵ ĶƟŀĵĸŃȮť+ŠşȮĕŀĚĶŅĵœħƟĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĶŃħńĭȮŢȮĮŅĬĔĸŅĚ ĶƟŀĵĸŃȮŠŠ+ŠŤȮĕŀĚĶŅĵœħƟĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚ ĶƟŀĵĸŃȮŠť+šşȮĕŀĚĶŅĵœħƟĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĶŃħńĭȮŤȮĽŌĚĴŅĔ ĶƟŀĵĸŃȮƑšŠȮĕŀĚĶŅĵœħƟĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ 

 

 

     

     

     

     

     

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŢşȮŐĽħĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽĶŅĵĮƖȮ&ὊὙŢ'Ȯ 

 

 

 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 

ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĶŅĵœħƟĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶƟŀĵĸŃĕŀĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟ 

 

ƐŤ ŠŠ+ŠŤ Šť+šş ƑšŠ ť+Šş 

ƑŤŤȮ 

ŤţȮ 

ŤŢ 

ŤšȮ 

ȮŤŠ 



Ėĕ 
 

Ţ,ţ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite / Risk ToleranceȮ&ὊὙŢ' 

  Ţ,ţ,Š ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite &ὊὙŢ' 

ŐĔĬĨńŘĚ (I) ŐĔĬĬŀĬȮ(L) 
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬŒĬŀħňĨĪňŗįƞŅĬĴŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕƟŀĬňŘȮ
ŀĽĮ,ȮĵńĚœĴƞĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
ėŊŀėƞŅȮŠȮľĶŊŀėƞŅĔĸŅĚȮėŊŀėƞŅȮŢȮħńĚĬńŘĬŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶ
ĔņľĬħėƞŅȮRiskȮAppetite ĕŀĚȮImpact ěŉĚĨńŘĚėƞŅœĺƟ
ĪňŗĶŃħńĭȮŢ 

ĽņľĶńĭȮRisk Appepitite ėƞŅȮLikelihood ŏĮƦĬȮ
Lead Factor ĪňŗěŃĪņŒľƟėƞŅImpact ħńĚĬňŘȮĔŅĶĨńŘĚėƞŅ
ěŉĚĨńŘĚėƞŅŒľƟĶŅĵœħƟĕŀĚȮŀĽĮ,ěŃĨƟŀĚŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĭėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗěŃĨƟŀĚœĴƞĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĶƟŀĵĸŃȮŤȮRA 
ĕŀĚėĺŅĴŏĽĺňŗĵĚĬňŘěŉĚĔņľĬħœĺƟĪňŗĶŃħńĭȮŠ 

Ţ,ţ,šȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk ToleranceȮ&ὊὙš' 

ŐĔĬĨńŘĚ (I) ŐĔĬĬŀĬȮ(L) 
ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭėƞŅȮRA ėƞŅŏĭňŗĵĚŏĭĬĪňŗȮŀĽĮ,ěŃĵŀĴĶńĭœħƟȮ
ėŊŀĔŅĶœĴƞĨŗņĔĺƞŅĶŃħńĭȮŢȮĪňŗĽėĶ,ĔņľĬħȮėƞŅȮRT ěŉĚ
ŏĪƞŅĔńĭėƞŅȮRA ĽņľĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘėŊŀĴňėƞŅĶŃħńĭȮŢ 

ėƞŅŏĭňŗĵĚŏĭĬĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘȮŐĔĬĬŀĬěŃŏĮƦĬȮLead 
Factor ėŊŀĶŅĵœħƟőħĵěŃĔņľĬħĺƞŅĶŅĵœħƟĕŀĚĮƖȮ
šŤťšȮĕŀĚŀĽĮ,ěŃĨƟŀĚĴňėƞŅŏĭňŗĵĚŏĭĬœĴƞŏĔŇĬĶƟŀĵĸŃȮ
ŠşȮĕŀĚĶŅĵœħƟĪňŗĔņľĬħœĺƟėŊŀŏĪƞŅĔńĭĶŃħńĭȮš 
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ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŢŠȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite / Risk ToleranceȮ&╕╡Ţ'Ȯ 

 

 

 

 

įĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬ 

 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 

ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĶŅĵœħƟĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
 

ĶƟŀĵĸŃĕŀĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟ 

 

ƑŤŤȮ 

ŤţȮ 

ŤŢ 

ŤšȮ 

ȮŤŠ 

ƐŤ ŠŠ+ŠŤ Šť+šş ƑšŠ ť+Šş 



ĖĖ 
 

 Ţ,Ť ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮ&ὊὙŢ' 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Owner) /&ὊὙŢ' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) / ŐĔĬĨńŘĚȮ(I) : ĶƟŀĵĸŃĕŀĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟ 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

Š,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬıńĥĬŅĔŇěĔŅĶĮĶŃĴĚ 

š,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚ 
Ţ,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 

įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ ĽņĬńĔĚŅĬĭńĠĝň 

őŀĔŅĽȮ(Likelihood) / ŐĔĬĬŀĬȮ(L) : ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĶŅĵœħƟĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

Š,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬıńĥĬŅĔŇěĔŅĶĮĶŃĴĚ 

š,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚ 
Ţ,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 

įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ ĽņĬńĔĚŅĬĭńĠĝň 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ėė 
 

ţ,š,ţȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔĢľĴŅĵȮĶŃŏĭňĵĭȮĕƟŀĭńĚėńĭĨƞŅĚŕȮ(Compliance Risk : CR) 

 Š,ȮĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽŋĕŀĬŅĴńĵȮ&╒╡Š' 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŢšȮĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽŋĕŀĬŅĴńĵȮ&╒╡Š' 

Š,ŠȮėĺŅĴŏĮƦĬĴŅ 

 ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĴňĳŅĶĔŇěĪňŗĨƟŀĚĭĶŇľŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚĪŋĔŐľƞĚŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴ
ĔġľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮėŊŀȮıĶŃĶŅĝĔņľĬħĔŅĶĮĶŃĴĚȮı,Ļ,ȮšŤŤŧȮĞŉŗĚĴňĕƟŀĮĢŇĭńĨŇĪňŗěŃĪņŒľƟĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅ
ŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚĪŋĔŐľƞĚĴňĴŅĨĶģŅĬŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĔŅĶŒĝƟĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀŒľƟĩŌĔĽŋĕŀĬŅĴńĵŀńĬěŃĽƞĚįĸĨƞŀįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ
ŐĸŃĶŅĵœħƟŒĬĶŃĵŃĵŅĺĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĶĺĴĩŉĚĽƞĚįĸĨƞŀĳŅıĸńĔļĦƢĪňŗħňĕŀĚŀĚėƢĔĶ 

 ĩŉĚŐĴƟĺƞŅŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅěŃĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĪňŗĔġľĴŅĵĔņľĬħœħƟħňŏĮƦĬĽƞĺĬĴŅĔȮ
ŐĨƞŀĚėƢĔĶœĴƞėĺĶěŃĸŃŏĸĵȮľĶŊŀĬŇŗĚĬŀĬŒěȮĞŉŗĚľŅĔœĴƞĸŃŏĸĵŒĬĮĶŃŏħŖĬĬňŘěŃĪņŒľƟĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ
ŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮŐĸŃŏĮƦĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĨƟĬŐĭĭ 

 ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶœħƟĶńĭŒĭĶńĭĶŀĚĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬĽŋĕŀĬŅĴńĵĕŀĚĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚȮĽŃıŅĬĮĸŅȮĔŇěĔŅĶŐı
ĮĸŅȮľĶŊŀĨĸŅħĔĸŅĚĞŊŘŀĕŅĵĽńĨĺƢĬŘņȮěŅĔĔĶĴĮĶŃĴĚĞŉŗĚŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃœĴƞœħƟĶńĭŒĭĶńĭĶŀĚĬňŘŀĵƞŅĚŏĕƟĴĚĺħȮěŉĚĩŊŀŏĮƦĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔĶŒĬĮƖȮšŤťŢ 

 ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅœħƟĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĴŅĨńŘĚŐĨƞĮƖȮšŤţŧȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮŐĨƞŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅıŇěŅĶĦŅŐĸƟĺŏľŖĬėĺŅĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘĴň
ėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚŀĚėƢĔĶŐĸŃěŃĪņŒľƟĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚŀĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ
ĪńŘĚľĴħŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚĪňŗħňŐĸŃĩŌĔĨƟŀĚŒľƟĔńĭĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚĕŀĚĳŅėŏŀĔĝĬȮěŉĚėĺĶėĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘœĺƟŏıŊŗŀŒľƟĴň
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚŏĕƟĴĚĺħĨƞŀœĮ 

     

     

     

     

A T    

Impact 

ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗĴňŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃ-ľĶŊŀĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 

 

Җĕď ĕĐ-Ėď ĖĐ-ėď ėĐ-Ęď ĘĐ-Đďď 

ěņĬĺĬŐľƞĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶŀĽĮ,ŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬ 

 

ƐŠşȮŐľƞĚ 

ŠŠȮŐľƞĚ 

ŠšȮŐľƞĚ 

ŠŢȮŐľƞĚ 

ŠţȮŐľƞĚ 

 

 

 

Risk Boundary 

Likelihood 



ĖĘ 
 

 Š,šȮįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮ&ὅὙŠ' 

  Š,š,ŠȮįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) / ŐĔĬĨńŘĚȮ&ὅὙŠ' 

  ėņěņĔńħėĺŅĴ 

 ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶœħƟĶńĭŒĭĶńĭĶŀĚĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬĽŋĕŀĬŅĴńĵĕŀĚĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚȮĽŃıŅĬĮĸŅȮĔŇěĔŅĶŐı
ĮĸŅȮľĶŊŀĨĸŅħĔĸŅĚĞŊŘŀĕŅĵĽńĨĺƢĬŘņȮěŅĔĔĶĴĮĶŃĴĚĞŉŗĚŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃœĴƞœħƟĶńĭŒĭĶńĭĶŀĚĬňŘŀĵƞŅĚŏĕƟĴĚĺħěŉĚĩŊŀŏĮƦĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔĶŒĬĮƖȮšŤťŢ
ĮƤěěŋĭńĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĴňľĬƞĺĵĚŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚȮěņĬĺĬĪńŘĚĽŇŘĬȮŠŧȮȮŐľƞĚȮŐĨƞľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĴň
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĕĬĩƞŅĵŐĸŃěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĽńĨĺƢĬŘņĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚȮěņĬĺĬȮŠţȮŐľƞĚȮėŊŀ 

Š, ĽŃıŅĬĮĸŅĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ  ŧ,ȮĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚĽĨŌĸ 
š, ĽŃıŅĬĮĸŅĬėĶĻĶňīĶĶĴĶŅĝ  Ũ,ȮĽŃıŅĬĮĸŅĽĴŋĪĶĽŅėĶ 
Ţ, ĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚĳŌŏĔŖĨ  Šş,ȮĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚĽĚĕĸŅȮšȮ&ĪƞŅĽŃŀƟŅĬ' 
ţ, ĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚĽŋĶŅļġĶƢīŅĬň ŠŠ,ȮĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚľĸńĚĽĺĬ 
Ť, ĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚĝŋĴıĶ  Šš,ȮĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚľńĺľŇĬ 
ť, ĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚĬĶŅīŇĺŅĽ  ŠŢ,ȮĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚĶŃĬŀĚ 
Ŧ, ĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚĮƤĨĨŅĬň  Šţ,ȮĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚŀƞŅĚĻŇĸŅ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,šŤȮŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħįĸĔĶŃĪĭȮ&ὅὙŠ' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact : I) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠ ěņĬĺĬŐľƞĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮŠţȮŐľƞĚ 

ĶŃħńĭȮš ěņĬĺĬŐľƞĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮŠŢȮŐľƞĚ 

ĶŃħńĭȮŢ ěņĬĺĬŐľƞĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮŠšȮŐľƞĚ 

ĶŃħńĭȮţ ěņĬĺĬŐľƞĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮŠŠȮŐľƞĚ 

ĶŃħńĭȮŤ ěņĬĺĬŐľƞĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮƐŠşȮŐľƞĚ 

 

 

     

     

     

     

     

Risk Boundary 

Impact 

Š 

š 

Ţ 

ţ 

Ť 

ěņĬĺĬŐľƞĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶȮŀĽĮ,ȮŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬ 

ƐŠşȮŐľƞĚ 

ŠŠȮŐľƞĚ 

ŠšȮŐľƞĚ 

ŠŢȮŐľƞĚ 

ŠţȮŐľƞĚ 

 

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŢŢȮŐĽħĚŏĔĦĤƢĔņľĬħįĸĔĶŃĪĭȮ&ὅὙŠ' 

 



ėď 
 

  Š,š,š őŀĔŅĽȮ(Likelihood) / ŐĔĬĬŀĬ&ὅὙŠ' 

  ėņěņĔńħėĺŅĴ 

 ĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬěŉĚŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽŋĕŀĬŅĴńĵȮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĕŀĚĔĶĴĮĶŃĴĚȮĞŉŗĚĴňľĬƟŅĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴıĶĔ,ȮĔŅĶ
ĮĶŃĴĚȮı,Ļ,ȮšŤŤŧȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅěŉĚŏľŖĬėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶœħƟĶńĭĶŀĚĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĕŀĚĔĶĴĮĶŃĴĚȮ
ŏıĶŅŃĜŃĬńŘĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĵńĚœĴƞįƞŅĬĔŅĶĶńĭĶŀĚĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽŋĕŀĬŅĴńĵȮěŉĚĨƟŀĚĴňŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮĪņĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚȮŏıŊŗŀŒľƟĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚıńĥĬŅĕŉŘĬŒĬĪŅĚĪňŗħňȮœĮĩŉĚĨĸŀħěĬœħƟĶńĭĶŀĚĴŅĨĶģŅĬěŅĔ
ĔĶĴĮĶŃĴĚȮŏĮƦĬĨƟĬ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,šťȮŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħőŀĔŅĽȮ&ὅὙŠ' 

őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘȮ(Likelihood : L) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠ ĶƟŀĵĸŃȮŨŠȮůȮŠşşȮĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗĴňŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃ-ľĶŊŀĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 
ĶŃħńĭȮš ĶƟŀĵĸŃȮŧŠůŨşĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗĴňŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃ-ľĶŊŀĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 

ĶŃħńĭȮŢ ĶƟŀĵĸŃȮŦŠůŧşȮĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗĴňŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃ-ľĶŊŀĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 

ĶŃħńĭȮţ ĶƟŀĵĸŃȮťŠůŦşĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗĴňŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃ-ľĶŊŀĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 

ĶŃħńĭȮŤ ƐĶƟŀĵĸŃȮťşȮĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗĴňŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃ-ľĶŊŀĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 
 

 

 

 

 

 

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŢţȮŏĔĦĤƢĔņľĬħőŀĔŅĽȮ&ὅὙŠ' 
 

 

 

 

     

     

     

     

     

ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗĴňŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃ-ľĶŊŀĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 
Җĕď ĕĐ-Ėď ĖĐ-ėď ėĐ-Ęď ĘĐ-Đďď 

Risk Boundary 

Likelihood Š š Ţ ţ Ť 



ėĐ 
 

 Š,ŢȮĽĶŋĮįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮ&ὅὙŠ' 

  Š,Ţ,Š ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) ŐĸŃőŀĔŅĽȮ(Likelihood) ĶŅĵĮƖ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,šŦȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) ĶŅĵĮƖȮ&ὅὙŠ' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact : I) ěņĬĺĬŐľƞĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬ 
ĶŃħńĭȮŠȮĬƟŀĵĴŅĔ ěņĬĺĬŐľƞĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮŠţȮŐľƞĚ 

ĶŃħńĭȮšȮĬƟŀĵ ěņĬĺĬŐľƞĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮŠŢȮŐľƞĚ 

ĶŃħńĭȮŢȮĮŅĬĔĸŅĚ ěņĬĺĬŐľƞĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮŠšȮŐľƞĚ 

ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚ ěņĬĺĬŐľƞĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮŠŠȮŐľƞĚ 

ĶŃħńĭȮŤȮĽŌĚĴŅĔ ěņĬĺĬŐľƞĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮƐŠşȮŐľƞĚ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,šŧȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢőŀĔŅĽȮ(Likelihood)ȮĶŅĵĮƖȮ&ὅὙŠ' 

őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮ(Likelihood : L) ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗĴňŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃ-ľĶŊŀĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 
ĶŃħńĭȮŠȮĬƟŀĵĴŅĔ ĶƟŀĵĸŃȮŨŠȮůȮŠşşȮĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗĴňŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃ-ľĶŊŀĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 
ĶŃħńĭȮšȮĬƟŀĵ ĶƟŀĵĸŃȮŧŠůŨşĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗĴňŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃ-ľĶŊŀĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 

ĶŃħńĭȮŢȮĮŅĬĔĸŅĚ ĶƟŀĵĸŃȮŦŠůŧşȮĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗĴňŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃ-ľĶŊŀĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 

ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚ ĶƟŀĵĸŃȮťŠůŦşĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗĴňŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃ-ľĶŊŀĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 

ĶŃħńĭȮŤȮĽŌĚĴŅĔ ƐĶƟŀĵĸŃȮťşȮĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗĴňŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃ-ľĶŊŀĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 

  

  

     

     

     

     

     

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŢŤȮŐĽħĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮĶŅĵĮƖȮ&ὅὙŠ' 

 

 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 

ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗĴňŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃ-ľĶŊŀĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 

 

ěņĬĺĬŐľƞĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶŀĽĮ,ŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬ 

 

Җĕď ĕĐ-Ėď ĖĐ-ėď ėĐ-Ęď ĘĐ-Đďď 

ƐŠşȮŐľƞĚ 

ŠŠȮŐľƞĚ 

ŠšȮŐľƞĚ 

ŠŢȮŐľƞĚ 

ŠţȮŐľƞĚ 

 

 

 



ėđ 
 

 Š,ţȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite / Risk Tolerance&ὅὙŠ' 

  Š,ţ,Š ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite &ὅὙŠ' 

ŐĔĬĨńŘĚȮ(I) ŐĔĬĬŀĬȮ(L) 
ŏĮƦĬĔŅĶĨńŘĚėƞŅĨŅĴėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĽĮ,ĪĶ,ĪŋĔĪƞŅĪńŘĚȮŠţȮ
ŐľƞĚȮěŃĨƟŀĚįƞŅĬħĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬĕŀĚĔĶĴĮĶŃĴĚħƟŅĬ
ĬňŘȮRisk Appetite ħƟŅĬįĸĔĶŃĪĭȮImpact ĪňŗŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅěŃĵŀĴĶńĭœħƟėŊŀėƞŅȮŠȮĪŋĔȮĽĮ,ĪĶ,ȮěŃĨƟŀĚ
œħƟĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽŋĕŀĬŅĴńĵ 

ėƞŅĪňŗŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅěŃĵŀĴĶńĭœħƟĽņľĶńĭȮRisk 
Appetite ĽņľĶńĭȮLikelihood ėƞŅĪŋĔĽĮ,ĪĶ,ĕŀĚ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮěŃĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪňŗĔ
ŏħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚĬƟŀĵěŃĨƟŀĚĴňŐįĬŒĬĔŅĶŐĔƟœĕėƞŅȮRisk 
AppetiteĕŀĚȮLikelihood ěŉĚŏĪƞŅĔńĭȮŠ 

  Š,ţ,šȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Tolerance&ὅὙŠ' 

ŐĔĬĨńŘĚȮ(I) ŐĔĬĬŀĬȮ(L) 
ĔŅĶĔņľĬħėƞŅȮTolerance ĕŀĚįĸĔĶŃĪĭȮImpact 
ĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘěŃŏĪƞŅĔńĭėƞŅĕŀĚȮRisk Appetite ėŊŀ
ĪŋĔĽĮ,ĪĶ,ȮĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĪńŘĚȮŠţȮŐľƞĚȮĪňŗ
ŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵȮěŃĨƟŀĚįƞŅĬĴŅĨĶĔŅĶĕŀĚĔĶĴĮĶŃĴĚ 

ĽņľĶńĭȮRisk Tolerance ŒĬŐĔĬĬŀĬȮLikelihood 
ĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĵŀĴŒľƟĴňėƞŅ
ŏĪƞŅĔńĭȮšȮėŊŀĪŋĔĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŃĨƟŀĚĴňŐįĬĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĮƤĠľŅœħƟœĴƞĨŗņĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮŨşȮĕŀĚ
ĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ 

 

  

     

     

     

     

A T    

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŢťȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite / Risk Tolerance &ὅὙŠ' 

 

 

 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 

ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗĴňŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃ-ľĶŊŀĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 

 

ěņĬĺĬŐľƞĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶŀĽĮ,ŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬ 

 

Җĕď ĕĐ-Ėď ĖĐ-ėď ėĐ-Ęď ĘĐ-Đďď 

ƐŠşȮŐľƞĚ 

ŠŠȮŐľƞĚ 

ŠšȮŐľƞĚ 

ŠŢȮŐľƞĚ 

ŠţȮŐľƞĚ 

 

 

 



ėĒ 
 

 Š,ŤȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮ&ὅὙŠ' 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Owner) /&ὅὙŠ' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) / ŐĔĬĨńŘĚȮ(I) : ěņĬĺĬŐľƞĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬ 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

Š,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬıńĥĬŅĔŇěĔŅĶĮĶŃĴĚ 

š,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚ 
Ţ,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 

įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ İƙŅĵĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚȮŠ*š 

őŀĔŅĽȮ(Likelihood) / ŐĔĬĬŀĬȮ(L) : ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗĴňŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

Š,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬıńĥĬŅĔŇěĔŅĶĮĶŃĴĚ 

š,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚ 
Ţ,ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶħƟŅĬĭĶŇľŅĶ 

įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ İƙŅĵĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚȮŠ*š 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ėē 
 

š,ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĪňŗĔņľĬħȮěŅĔĔĶĦňŐıĶƞĶŃĭŅħȮCOVID-ŠŨȮ&╒╡š' 

 

 

     

     

     

T     

A     

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ţšȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĪňŗĔņľĬħȮěŅĔĔĶĦňŐıĶƞĶŃĭŅħȮCOVID-ŠŨȮ&ὅὙš' 

 š,ŠȮėĺŅĴŏĮƦĬĴŅ 

 +ȮěŅĔŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮŢŠȮīńĬĺŅėĴȮšŤťšȮŀĚėƢĔŅĶŀĬŅĴńĵőĸĔȮ(WHO)ȮœħƟĶńĭĶŅĵĚŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĔŇħőĶė
ĮŀħŀńĔŏĽĭĶŋĬŐĶĚľĸŅĵĶŅĵŒĬŏĴŊŀĚŀŌƞŁńŗĬȮĮĶŃŏĪĻěňĬȮĞŉŗĚőĶėĮŀħŀńĔŏĽĭĪňŗĔņĸńĚĶŃĭŅħŀĵŌƞĬňŘŏĮƦĬĽŅĵıńĬīŋƢĕŀĚ
œĺĶńĽőėőĶĬŅĪňŗĨƞŀĴŅȮWHO œħƟĨńŘĚĝŊŗŀĺƞŅȮCOVID-ŠŨ œħƟŐıĶƞĔĶŃěŅĵœĮĪńŗĺĮĶŃŏĪĻěňĬŐĸŃĮĶŃŏĪĻŀŊŗĬŕȮŐĸŃȮ
ĮĶŃĔŅĻĔĶŃĪĶĺĚĽŅīŅĶĦŃĽŋĕȮŏĶŊŗŀĚȮĝŊŗŀŐĸŃŀŅĔŅĶĽņėńĠĕŀĚőĶėĨŇħĨƞŀŀńĬĨĶŅĵȮ&ĜĭńĭĪňŗŢ'Ȯı,Ļ,šŤťŢȮ
ĮĶŃĔŅĻĶŅĝĔŇěěŅĬŋŏĭĔļŅȮšŨȮĔ,ı,ȮšŤťŢȮŐĸŃĴňįĸĭńĚėńĭŒĝƟĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗȮŠȮĴň,ė,ȮšŤťŢȮĮĶŃĔŅĻŒľƟőĶėĨŇħŏĝŊŘŀ
œĺĶńĽőėőĶĬŅȮšşŠŨȮľĶŊŀőĶė COVID-ŠŨ &Coronavirus Disease šşŠŨȮ(COVID-ŠŨ')ȮŏĮƦĬőĶėĨŇħĨƞŀŀńĬĨĶŅĵȮ
ĮƤěěŋĭńĬĮĶŃŏĪĻœĪĵŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚőĶėȮ(COVID-ŠŨ'ȮŐĸŃěĬĩŉĚĮƤěěŋĭńĬȮ&šŢȮĴň,ė,ȮťŢ'ȮĴňįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀĽŃĽĴ
ĴŅĔĔĺƞŅȮŦşşȮĶŅĵȮŐĸŃœħƟĴňĴŅĨĶĔŅĶĮƕħĽĩŅĬĪňŗĪňŗŏĮƦĬŐľĸƞĚĝŋĴĝĬŒĬĔĶŋĚŏĪıŐĸŃĮĶŇĴĦĤĸľĸŅĵŐľƞĚŏıŊŗŀ
ĭĶĶŏĪŅĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀ 

+ȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŏĮƦĬĽĩŅĬĪňŗĪňŗĴňėĬŏĕƟŅĴŅĞŊŘŀĕŅĵĽŇĬėƟŅĽńĨĺƢĬŘņěņĬĺĬĴŅĔŐĸŃŀĵŌƞŒĬĕƞŅĵ 
ĪňŗĨƟŀĚŏİƚŅĶŃĺńĚȮĪńŘĚĽƞĺĬĽņĬńĔĚŅĬŐĸŃĽƞĺĬĪňŗħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĨƞŅĚȮŕȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅœħƟěńħĪņŐįĬŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴ
ŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟĚŅĬĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚĵńĚėĚŏĮƦĬœħƟĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶěńħĨńŘĚŏıŊŗŀħŌŐĸĭŋėėĸŅĔĶŒĬ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŒľƟĮĸŀħĳńĵěŅĔőĶėŐĸŃŒľƟĔŇěĔŅĶĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬœĮœħƟŒĬĳŅĺŃĺŇĔķĨľĶŊŀĲƘƨĬĨńĺŏĶŖĺ
ŏĴŊŗŀĺŇĔķĨįƞŅĬœĮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶĭĶĶŏĪŅĔŅĶĶŃĭŅħĪňŗŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬıŊŘĬĪňŗĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĪńŘĚŒĬĽƞĺĬĔĸŅĚŐĸŃĽƞĺĬĳŌĴŇĳŅėȮ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅěŉĚœħƟĔņľĬħŒľƟŏĶŊŀĚĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚȮCOVID-ŠŨȮŏĮƦĬĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚŒľĴƞĕŀĚŀĚėƢĔĶŒĬħƟŅĬĔŅĶœĴƞ
ĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŒĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬőĶėĶŃĭŅħĬňŘĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŐĸŃįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŀńĬĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚőĶėȮ
COVID-ŠŨ ŒĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚ 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 

ěņĬĺĬėĶńŘĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħ 
&ėĶńŘĚ' 

Җē Ē đ Đ ď 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮȮȮ 

 

œĴƞıĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚ ŕȮĪňŗȮŀĽĮ,Ȯ 

ıĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,Ȯ 
ĔņľĬħȮŐĨƞœĴƞŏĔŇħŏľĨŋ 

 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħ 
ȮŐĸŃıĭįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀŏħŇĬĪŅĚĴŅȮŀĽĮ, 

 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħ 
ȮŐĸŃĴňŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨŇħŏĝŊŘŀ 

 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮĴňĔŅĶŐıĶƞ
ĶŃĭŅħŒĬĽĩŅĬĪňŗȮŀĽĮ,ȮŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĲƘƨĬĲŌĝƟŅĔĺƞŅĔņľĬħ 

 



ėĔ 
 

 š,šȮįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮ&ὅὙš' 

  š,š,ŠȮįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) / ŐĔĬĨńŘĚȮ&ὅὙš' 

  ėņěņĔńħėĺŅĴ 

 ĴŅĨĶĔŅĶȮľĴŅĵĩŉĚȮĕƟŀĽńŗĚĔŅĶĪňŗŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶȮĸŅĵĸńĔļĦƢŀńĔļĶȮĮĶŃĔŅĻȮĶĺĴĩŉĚĕƟŀĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶ
ĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĶńģĔņľĬħŐĸŃŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶľĶŊŀĕƟŀĔņľĬħĪňŗĻŌĬĵƢĮĶŃĽŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ĳŅĵŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚȮCOVID-ŠŨ ĪňŗŀĽĮ,ȮœħƟĔņľĬħĕŉŘĬĴŅŏıŊŗŀŒľƟĩŊŀĮĢŇĭńĨŇ 

ŐįĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮľĴŅĵĩŉĚȮŐįĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔĶĦňȮCOVID-ŠŨ 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮľĴŅĵĩŉĚȮįŌƟĭĶŇľŅĶȮıĬńĔĚŅĬȮĸŌĔěƟŅĚȮŐĴƞĭƟŅĬȮĶĮĳȮıĬńĔĚŅĬĕńĭĶĩȮ 
įŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěŐıĮĸŅŐĸŃīŋĶĔŇěĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮįŌƟĞŊŘŀįŌƟĕŅĵĽŇĬėƟŅĽńĨĺƢĬŘņȮįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏĶŊŀĮĶŃĴĚŐĸŃĸŌĔŏĶŊŀĮĶŃĴĚ 

ĽĩŅĬĪňŗȮľĴŅĵĩŉĚȮıŊŘĬĪňŗĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚȮŀŅėŅĶȮőĶĚėĸŋĴȮ 
őĶĚĮĶŃĴŌĸȮĽņĬńĔĚŅĬȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŢŢȮŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħįĸĔĶŃĪĭȮ&ὅὙš' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact : I) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠ œĴƞıĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,Ȯ 
ĶŃħńĭȮš ıĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮŐĨƞœĴƞŏĔŇħŏľĨŋ 
ĶŃħńĭȮŢ ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮŐĸŃıĭįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀŏħŇĬĪŅĚĴŅȮŀĽĮ, 
ĶŃħńĭȮţ ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮŐĸŃĴňŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨŇħŏĝŊŘŀ 
ĶŃħńĭȮŤ ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮĴňĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħŒĬĽĩŅĬĪňŗȮ

ŀĽĮ,ȮŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĲƘƨĬĲŌĝƟŅĔĺƞŅĔņľĬħ 
 

 

     

     

     

     

     

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ţŢȮŐĽħĚŏĔĦĤƢĔņľĬħįĸĔĶŃĪĭȮ&ὅὙš' 

 

Risk Boundary 

Impact 

Š 

š 

Ţ 

ţ 

Ť 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮȮȮ 

 

œĴƞıĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚ ŕȮĪňŗȮŀĽĮ,Ȯ 

ıĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,Ȯ 
ĔņľĬħȮŐĨƞœĴƞŏĔŇħŏľĨŋ 

 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħ 
ȮŐĸŃıĭįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀŏħŇĬĪŅĚĴŅȮŀĽĮ, 

 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħ 
ȮŐĸŃĴňŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨŇħŏĝŊŘŀ 

 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮĴňĔŅĶŐıĶƞ
ĶŃĭŅħŒĬĽĩŅĬĪňŗȮŀĽĮ,ȮŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĲƘƨĬĲŌĝƟŅĔĺƞŅĔņľĬħ 

 



ėĕ 
 

  š,š,šȮőŀĔŅĽȮ(Likelihood) / ŐĔĬĬŀĬ&ὅὙš' 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŢţȮŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħőŀĔŅĽȮ&ὅὙš' 

őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘȮ(Likelihood : L) ŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭ 
ĶŃħńĭȮŠ ěņĬĺĬȮşȮėĶńŘĚ 
ĶŃħńĭȮš ěņĬĺĬȮŠȮėĶńŘĚ 
ĶŃħńĭȮŢ ěņĬĺĬȮšȮėĶńŘĚ 
ĶŃħńĭȮţ ěņĬĺĬȮŢȮėĶńŘĚ 
ĶŃħńĭȮŤ ěņĬĺĬȮţȮėĶńŘĚ 

 

     

     

     

     

     

 

 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ţţȮŏĔĦĤƢĔņľĬħőŀĔŅĽȮ&ὅὙš' 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Risk Boundary 

Likelihood 

ěņĬĺĬėĶńŘĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮ
ĔņľĬħ &ėĶńŘĚ' 

Š š Ţ ţ Ť 

Җē Ē đ Đ ď 



ėĖ 
 

 Š,ŢȮĽĶŋĮįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮ&ὅὙš' 

  Š,Ţ,ŠȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) ŐĸŃőŀĔŅĽȮ(Likelihood) ĶŅĵĮƖ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŢŤȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) ĶŅĵĮƖȮ&ὅὙš' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact : I) ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħ 
ĶŃħńĭȮŠȮĬƟŀĵĴŅĔ œĴƞıĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,Ȯ 

ĶŃħńĭȮšȮĬƟŀĵ ıĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮŐĨƞœĴƞŏĔŇħŏľĨŋ 

ĶŃħńĭȮŢȮĮŅĬĔĸŅĚ ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮŐĸŃıĭįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀŏħŇĬĪŅĚĴŅȮ
ŀĽĮ, 

ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚ ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮŐĸŃĴňŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨŇħŏĝŊŘŀ 

ĶŃħńĭȮŤȮĽŌĚĴŅĔ ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮĴňĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħŒĬ
ĽĩŅĬĪňŗȮŀĽĮ,ȮŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĲƘƨĬĲŌĝƟŅĔĺƞŅĔņľĬħ 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮţ,ŢťȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢőŀĔŅĽȮ(Likelihood)ȮĶŅĵĮƖȮ&ὅὙš' 

őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮ(Likelihood : L) ěņĬĺĬėĶńŘĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħ 
ĶŃħńĭȮŠȮĬƟŀĵĴŅĔ ěņĬĺĬȮşȮėĶńŘĚ 
ĶŃħńĭȮšȮĬƟŀĵ ěņĬĺĬȮŠȮėĶńŘĚ 
ĶŃħńĭȮŢȮĮŅĬĔĸŅĚ ěņĬĺĬȮšȮėĶńŘĚ 
ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚ ěņĬĺĬȮŢȮėĶńŘĚ 
ĶŃħńĭȮŤȮĽŌĚĴŅĔ ěņĬĺĬȮţȮėĶńŘĚ 

 

  

     

     

     

     

     

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ţŤȮŐĽħĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭŐĸŃőŀĔŅĽȮĶŅĵĮƖȮ&ὅὙš' 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 

ěņĬĺĬėĶńŘĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħ 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮȮȮ 

 

œĴƞıĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚ ŕȮĪňŗȮŀĽĮ,Ȯ 

ıĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,Ȯ 
ĔņľĬħȮŐĨƞœĴƞŏĔŇħŏľĨŋ 

 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħ 
ȮŐĸŃıĭįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀŏħŇĬĪŅĚĴŅȮŀĽĮ, 

 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħ 
ȮŐĸŃĴňŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨŇħŏĝŊŘŀ 

 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮĴňĔŅĶŐıĶƞ
ĶŃĭŅħŒĬĽĩŅĬĪňŗȮŀĽĮ,ȮŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĲƘƨĬĲŌĝƟŅĔĺƞŅĔņľĬħ 

 

Җē Ē đ Đ ď 



ėė 
 

 Š,ţȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite / Risk Tolerance&ὅὙš' 

  Š,ţ,ŠȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite &ὅὙš' 

ŐĔĬĨńŘĚȮ(I) ŐĔĬĬŀĬȮ(L) 
ŏĮƦĬĔŅĶĨńŘĚėƞŅĨŅĴėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĽĮ,ĪĶ,ĪŋĔĪƞŅȮĪńŘĚȮ
ŠŧȮŐľƞĚȮěŃĨƟŀĚįƞŅĬŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĪňŗȮ
ŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮRisk Appetite ħƟŅĬįĸĔĶŃĪĭȮ
Impact ĪňŗŀĽĮ,ěŃĵŀĴĶńĭœħƟėŊŀȮœĴƞıĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞ
ĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗȮŀĽĮ, 

ėƞŅĪňŗȮŀĽĮ,ěŃĵŀĴĶńĭœħƟĽņľĶńĭRisk Appetite 
ĽņľĶńĭȮLikelihood ėƞŅĪŋĔȮĽĮ,ĪĶȮĕŀĚȮŀĽĮ,ȮěŃĨƟŀĚ
œĴƞĴňŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗȮ
ŀĽĮ,ȮĔņľĬħėƞŅȮRiskAppetiteĕŀĚȮLikelihood ěŉĚ
ŏĪƞŅĔńĭȮş 

  Š,ţ,šȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Tolerance&ὅὙŠ' 

ŐĔĬĨńŘĚȮ(I) ŐĔĬĬŀĬȮ(L) 
ĔŅĶĔņľĬħėƞŅȮToleranceȮĕŀĚįĸĔĶŃĪĭȮImpact 
ĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘěŃŏĪƞŅĔńĭėƞŅěŃŏĪƞŅĔńĭėƞŅĕŀĚȮ
RiskAppetite ėŊŀȮĪŋĔȮĽĮ,ĪĶ,ȮĕŀĚȮŀĽĮ,ȮĪńŘĚȮŠŧȮ
ŐľƞĚȮĪňŗŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗȮŀĽĮȮĔņľĬħȮŐĨƞœĴƞŏĔŇħŏľĨŋȮ 

ĽņľĶńĭȮRisk Tolerance ŒĬŐĔĬĬŀĬȮLikelihood 
ĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘȮŀĽĮ,ĵŀĴŒľƟĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮŠȮėŊŀ
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗȮŀĽĮȮ
ĔņľĬħȮŏĪƞŅĔńĭȮş ėĶńŘĚȮ 

 

  

     

     

     

T     

A     

 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ţťȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Appetite / Risk Tolerance &ὅὙš' 

 

 

 

 

Risk Boundary 

Likelihood 

Impact 

ěņĬĺĬėĶńŘĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħ 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮȮȮ 

 

œĴƞıĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚ ŕȮĪňŗȮŀĽĮ,Ȯ 

ıĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,Ȯ 
ĔņľĬħȮŐĨƞœĴƞŏĔŇħŏľĨŋ 

 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħ 
ȮŐĸŃıĭįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀŏħŇĬĪŅĚĴŅȮŀĽĮ, 

 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħ 
ȮŐĸŃĴňŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨŇħŏĝŊŘŀ 

 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮĴňĔŅĶŐıĶƞ
ĶŃĭŅħŒĬĽĩŅĬĪňŗȮŀĽĮ,ȮŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĲƘƨĬĲŌĝƟŅĔĺƞŅĔņľĬħ 

 

Җē Ē đ Đ ď 



ėĘ 
 

 Š,ŤȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮ&ὅὙš' 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Owner) /&ὅὙš' 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) / ŐĔĬĨńŘĚȮ(I) : ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħȮȮȮ 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ ėĦŃĪņĚŅĬłȮBCM 

įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ 
Š,ȮįŌƟŀņĬĺĵİƙŅĵĭĶŇľŅĶŐĸŃıńĥĬŅŀĚėƢĔĶ 

š,ȮİƙŅĵĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚȮŠ*š 

őŀĔŅĽȮ(Likelihood) / ŐĔĬĬŀĬȮ(L) : ěņĬĺĬėĶńŘĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗȮŀĽĮ,ȮĔņľĬħ 

ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ ėĦŃĪņĚŅĬłȮBCM 

įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ 
Š,ȮįŌƟŀņĬĺĵİƙŅĵĭĶŇľŅĶŐĸŃıńĥĬŅŀĚėƢĔĶ 

š,ȮİƙŅĵĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚȮŠ*š 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ęď 
 

ţ,ŢȮŐįĬĪňŗėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Map) 

 ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĮƦĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮőħĵĴňĔŅĶıŇěŅĶĦŅĩŉĚ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃįĸĔĶŃĪĭĕŀĚŐĨƞĸŃĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĪňŗĴňĶŃľĺƞŅĚĚŅĬĨƞŅĚŕĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩ
ŀīŇĭŅĵœħƟħƟĺĵŐįĬĪňŗėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Map) ŐįĬĪňŗėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Map)ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĝƞĺĵŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮőħĵĴňĔŅĶıŇěŅĶĦŅĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮ(Correlation) ĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃįĸĔĶŃĪĭĪňŗĴňĶŃľĺƞŅĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚŕĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶŐĸŃĝƞĺĵŒľƟŀĚėƢĔĶĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĨƟĬŏľĨŋœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 

 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗĽņėńĠĕŀĚŐįĬĪňŗėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Map) 

Š, ĔŅĶĔņľĬħĽŅŏľĨŋĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĬŘņľĬńĔĕŀĚĽŅŏľĨŋŐĸŃĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŀĚĽŅŏľĨŋ 
ĔŅĶĶŃĭŋĽŅŏľĨŋȮ(Root Cause) ŒĬŐĨƞĸŃĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋŏĭŊŘŀĚĨƟĬĪńŘĚľĴħĕŀĚĽŅŏľĨŋŏĴŊŗŀľŅ

ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢěŃŏľŖĬĽŅŏľĨŋĶƞĺĴȮ(Common) 
š, ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮĶŃľĺƞŅĚĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĽŅŏľĨŋ 
ŏĮƦĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚŐĸŃĽŅŏľĨŋȮőħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔĽŅŏľĨŋĪŅĚĨĶĚ

ŐĸŃĪŅĚŀƟŀĴ 
Ţ, ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭĶŃľĺƞŅĚĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚŒĬĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮŐĸŃįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĽŅŏľĨŋ 
ŐįĬĪňŗėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Map) ěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔĶŃĪĭĪńŘĚŒĬŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦŐĸŃėŋĦĳŅıőħĵĴň

ĔŅĶěńĭėŌƞįĸĔĶŃĪĭŏıŊŗŀĶŃĭŋįĸĔĶŃĪĭĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŀĵƞŅĚĝńħŏěĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮRisk Map ŏıŊŗŀŐĽħĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ĔńĭĔŅĶĔņľĬħĴŅĨĶĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Response) őħĵıŇěŅĶĦŅĶŃħńĭėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŀĚĽŅŏľĨŋȮ
ĶĺĴĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪńŘĚŐĬĺħŇŗĚŐĸŃĕƟŅĴĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚȮŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Response) őħĵ
ıŇěŅĶĦŅŏıŇŗĴŏĨŇĴěŅĔĴŅĨĶĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

ţ, ĔŅĶĬņȮRisk Correlation Map œĮŒĝƟŒĬĔŅĶĔņľĬħŐįĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
ŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚĪŋĔĽŅŏľĨŋĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĬńŘĬŕĶĺĴĩŉĚįĸĔĶŃĪĭ

ěŅĔĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚŀŊŗĬŕȮěŃĨƟŀĚĴňŐįĬĔŇěĔĶĶĴěńħĔŅĶĶŀĚĶńĭȮőħĵĔņľĬħįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮőħĵŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƟŀĚ
ėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚĽŅŏľĨŋĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŋĔĽŅŏľĨŋȮĶĺĴĩŉĚĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚľĶŊŀĽŅŏľĨŋĕŀĚĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚŀŊŗĬĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ŐĸŃĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĴŅĵńĚĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĬńŘĬŕ 

Ť, ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĶŊŗŀĚȮRisk Correlation Map ŒľƟĔńĭȮĭŋėĸŅĔĶŒĬŀĚėƢĔĶ 



ĘĐ 
 

ţ,Ţ,ŠȮŐįĬĪňŗėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Map)ȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢ 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮţ,ŢŦ ŐįĬĪňŗėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Map) ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢ 

 



Ęđ 
 

ĭĪĪňŗȮŤ 
ĭĪĽĶŋĮ 

Ť,Š ĭĪĽĶŋĮ 
 ėŌƞĴŊŀĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮšŤťŢȮŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶĪňŗěńħĪņĕŉŘĬŏĮƦĬĮĶŃěņĪŋĔĮƖȮŏıŊŗŀŒľƟ
ıĬńĔĚŅĬŐĸŃĸŌĔěƟŅĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŒĬĪŋĔĶŃħńĭœħƟŒĝƟĮĶŃĔŀĭĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ
ĔŅĶěńħĪņŐĸŃĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀńĬŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬȮĪńŘĚŒĬĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮėŌƞĴŊŀĬňŘ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŤȮĭĪľĸńĔȮėŊŀȮĭĪĪňŗȮŠȮĞŉŗĚŏĮƦĬĭĪĬņȮěŃĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬĴŅȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĮĶŃőĵĝĬƢȮľĸńĔŏĔĦĤƢ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮėĺŅĴľĴŅĵȮĔŅĶėĺĭėŋĴȮĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĭĪĪňŗȮšȮĔĸƞŅĺĩŉĚŐĬĺĪŅĚ
ĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĭĪĬňŘȮěŃĔĸƞŅĺĩŉĚĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚ
őėĶĚĽĶƟŅĚȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŐĸŃėĦŃĪņĚŅĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮľĬƟŅĪňŗŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨŅĴőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĭĪĪňŗȮŢȮŏĮƦĬĔŅĶŀīŇĭŅĵĩŉĚĬŇĵŅĴľĸńĔĔŅĶŒĬĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬŀĚėƢĔŅĶĽĺĬĽńĨĺƢȮ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮ(Risk Appetite) ŐĸŃĝƞĺĚŏĭňŗĵĚŏĭĬĕŀĚ
ĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗœĴƞĪņŒľƟŀĚėƢĔĶŏĽňĵľŅĵȮ(Risk Tolerance) ĕŀĭŏĕĨĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Boundary)  ĭĪĪňŗȮ
ţȮĔĸƞŅĺĩŉĚĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮŒĬĮƖȮšŤťŢȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭėĺŅĴ
ĶŋĬŐĶĚȮŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟıĬńĔĚŅĬŐĸŃĸŌĔěƟŅĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŒĬĪŋĔĶŃħńĭœħƟŏĕƟŅŒěėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĨƞĸŃĮƤěěńĵȮėĺŅĴ
ĶŋĬŐĶĚĕŀĚįĸĔĶŃĪĭȮŐĸŃėĺŅĴĩňŗĕŀĚőŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮıĶƟŀĴĔńĭŐįĬĪňŗėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Map) ŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮšŤťšȮĞŉŗĚŏĮƦĬŐįĬĜŋĔŏĜŇĬȮĽņľĶńĭĬņœĮĭĶŇľŅĶĮƤěěńĵ
ŏĽňŗĵĚĪňŗĴňĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŌĚȮŐĸŃĽŌĚĴŅĔ 
Ť,š ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
 ĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬńĭŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮŏıŊŗŀĝƞĺĵ
ŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĽŌĚĽŋħȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĚŅĬ
ĔńĭĔŇěĔĶĶĴĕŀĚŀĚėƢĔĶœħƟȮœĴƞĺƞŅőėĶĚĔŅĶĕĬŅħŏĸŖĔľĶŊŀőėĶĚĔŅĶĕĬŅħŒľĠƞȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĝƞĺĵŒľƟıĬńĔĚŅĬĪńŗĺĪńŘĚ
ŀĚėƢĔĶœħƟŏĔŇħėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬĨĸŀħěĬĝƞĺĵŒĬĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĪňŗěŃĶŀĚĶńĭ
ėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĸħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĔƞŀĬėĺŅĴŏĽňĵľŅĵěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮľĶŊŀŐĔƟœĕŒľƟĪńĬĔŅĶĦƢȮŐĸŃĸħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵěŅĔ
ėƞŅŒĝƟěƞŅĵőħĵœĴƞěņŏĮƦĬ 
 ĔŅĶěŃĪņŒľƟĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŀĚėƢĔĶĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěœħƟĬńŘĬȮıĬńĔĚŅĬŐĸŃĸŌĔěƟŅĚĪŋĔėĬ
ěŃĨƟŀĚĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚȮĔŅĶėĺĭėŋĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĨĸŀħěĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚ
ŀĚėƢĔĶŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňĽņľĶńĭĮƤěěńĵŐľƞĚėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶěńħĪņĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬńŘĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚŐĸŃŐĕŖĚĕńĬěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚȮĔŅĶĴňĪňĴĚŅĬĪňŗŏĕƟŅŒěĶŃĭĭŐĸŃœĴƞĵƞŀĪƟŀĨƞŀŀŋĮĽĶĶėŒĬ
ĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĶŃĭĭĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĕƟŅĔńĭőėĶĚĽĶƟŅĚĶŃĭĭĚŅĬŏħŇĴĔŅĶĬņĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚœĮŒĝƟŏĮƦĬĨńĺĝňŘŒľƟŏľŖĬĩŉĚőŀĔŅĽŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭĚŅĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚ
ĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŀĚėƢĔĶȮŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĩŉĚįĸĽńĴķĪīŇśŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸŒľƟĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶȮŐĨƞĪńŘĚĬňŘŒĬŀĚėƢĔĶĔŖŀŅěĴň
ĕƟŀěņĔńħĞŉŗĚěŃĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶœĴƞĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŏĝƞĬȮĔŅĶ



ĘĒ 
 

ĨńħĽŇĬŒěĕŀĚİƙŅĵĭĶŇľŅĶȮőħĵŒĝƟħŋĸĵıŇĬŇěĪňŗįŇħıĸŅħȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶȮŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŀĵŌƞĬŀĔŏľĬŊŀĔŅĶėĺĭėŋĴŀńĬŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔľĶŊŀŏĔŇħŏľĨŋĔŅĶĦƢ
ıŇŏĻļĪňŗœĴƞœħƟėŅħėŇħĴŅĔƞŀĬȮľĶŊŀœĴƞĽŅĴŅĶĩėŅħĔŅĶĦƢœħƟȮĔŅĶĪŋěĶŇĨŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮŒĬĔĶĦňĭŋėĸŅĔĶŒĬľĬƞĺĵĚŅĬ
ĶƞĺĴĴŊŀĔńĬĪņĪŋěĶŇĨȮĨƟĬĪŋĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĵĭĔńĭįĸĨŀĭŐĪĬœħƟȮĭŅĚėĶńŘĚįŌƟĭĶŇľŅĶĨƟŀĚĵŀĴĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅŏľŖĬĺƞŅĨƟĬĪŋĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗŏĽňĵœĮŒĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴŅĔĔĺƞŅįĸĨŀĭŐĪĬĪňŗœħƟ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Ęē 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ĘĔ 
 

ĭĪĪňŗȮŠ 
ĴŅĨĶģŅĬĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

 

Š,ȮėĺŅĴľĴŅĵȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 

ĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗįŌƟĔņĔńĭħŌŐĸȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶŐĸŃ
ĭŋėĸŅĔĶĪŋĔĶŃħńĭĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮȮĔņľĬħŒľƟĴňĕŉŘĬŏıŊŗŀŒľƟĴňėĺŅĴĴńŗĬŒěŀĵƞŅĚĽĴŏľĨŋĽĴįĸĺƞŅĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬěŃĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĵƞŅĚĴňĕńŘĬĨŀĬȮŐĸŃŏĮƦĬĶŃĭĭȮœħƟ
ħńĚĬňŘ 

 ȮȮȮȮȮȮŠ'ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ&Operation: O'ȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŒľƟŏĮƦĬœĮ
ŀĵƞŅĚȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶħŌŐĸĶńĔļŅĪĶńıĵƢĽŇĬȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬľĶŊŀĸħėĺŅĴįŇħıĸŅħȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴŏĽňĵľŅĵȮĔŅĶĶńŗĺœľĸȮĔŅĶĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚľĶŊŀĔŅĶĪŋěĶŇĨĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

 ȮȮȮȮȮȮš'ȮĔŅĶĶŅĵĚŅĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&Financial: F' ľĴŅĵĩŉĚȮĶŅĵĚŅĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗěńħĪņĕŉŘĬŏıŊŗŀŒĝƟ
ĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟȮŐĸŃĪńĬĽĴńĵŀĵŌƞŏĽĴŀ 

 ȮȮȮȮȮȮŢ'ȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔĢľĴŅĵŐĸŃĶŃŏĭňĵĭĕƟŀĭńĚėńĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ&Compliance: C'ȮœħƟŐĔƞȮȮĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġľĴŅĵȮĶŃŏĭňĵĭȮĕƟŀĭńĚėńĭȮľĶŊŀĴĨŇėĦŃĶńģĴĬĨĶňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬ
ĮĸŅȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĬőĵĭŅĵȮŐĸŃĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅœħƟĔņľĬħĕŉŘĬ 

š,ȮŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

ěŅĔėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕƟŅĚĨƟĬĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮħńĚĬňŘ 

 ȮȮȮȮȮȮȮŠ'ȮĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĶĺĴœĺƟľĶŊŀŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĮĔĨŇ  
ĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĴŇŒĝƞŏľĨŋĔŅĶĦƢŒħŏľĨŋĔŅĶĦƢľĬŉŗĚȮŐĸŃĴŇŒĝƞįĸĽŋħĪƟŅĵĕŀĚĔŅĶĔĶŃĪņȮŐĨƞŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĴň
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĞŉŗĚĔņľĬħœĺƟŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ&Built in'ȮĮĶŃěņĺńĬĨŅĴĮĔĨŇĕŀĚŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅȮ 

 ȮȮȮȮȮȮȮš'ȮĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŏĔŇħĕŉŘĬœħƟőħĵĭŋėĸŅĔĶĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĭŋėĸŅĔĶŒĬŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅȮĪŋĔĶŃħńĭŏĮƦĬįŌƟĴňĭĪĭŅĪĽņėńĠŒĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽĬńĭĽĬŋĬĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮȮ  

 ȮȮȮȮȮȮȮŢ'ȮĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŒľƟėĺŅĴĴńŗĬŒěŀĵƞŅĚĽĴŏľĨŋĽĴįĸĺƞŅĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěŃĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĔņľĬħȮȮ 



Ęĕ 
 

        ţ'ȮįŌƟĭĶŇľŅĶėĺĶĨĶŃľĬńĔĺƞŅőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪňŗħňȮŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬĪňŗĽņėńĠĕŀĚĔŅĶ
ėĺĭėŋĴȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

        Ť'ȮĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŏĮƦĬľĬƟŅĪňŗĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃıĬńĔĚŅĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĪŋĔėĬȮĴŇŒĝƞ
ŏĮƦĬľĬƟŅĪňŗĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒħľĬƞĺĵĚŅĬľĬŉŗĚȮ 

Ţ. ĔĸœĔŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮ 

Š' ĔĸœĔĳŅĵĬŀĔȮ&ŀĚėƢĔĶĪňŗĔņĔńĭħŌŐĸ' 

  ŀĚėƢĔĶĪňŗĔņĔńĭħŌŐĸĨƟŀĚŏĕƟŅĴŅĴňĭĪĭŅĪőħĵĔŅĶĔņľĬħĔġŏĔĦĤƢȮĕƟŀĭńĚėńĭȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚ
ĮĢŇĭńĨŇȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮĞŉŗĚŒĬĮƤěěŋĭńĬŀĚėƢĔĶĔņĔńĭħŌŐĸĪńŘĚ
ĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŏĝƞĬȮĨĸŅħľĸńĔĪĶńıĵƢŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěŏĚŇĬ
ŐįƞĬħŇĬȮĽņĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶň 

š'ȮĔĸœĸĳŅĵŒĬȮ&įŌƟĭĶŇľŅĶȮľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬŐĸŃįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ' 

  įŌƟĭĶŇľŅĶȮŏĮƦĬįŌƟĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶįĸńĔħńĬŒľƟĴňĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔŅĶĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶĨŇħĨŅĴ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚěŋħŀƞŀĬĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

  ľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬŐĸŃįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮȮŏĮƦĬįŌƟĬņŏŀŅĺŇīňĔŅĶėĺĭėŋĴĨƞŅĚŕœĮŒĝƟŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴĚŅĬ
ŐĸŃĔņĔńĭħŌŐĸŒľƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĺŇīňĔŅĶĪňŗįŌƟĭĶŇľŅĶĔņľĬħȮĬŀĔěŅĔĬňŘľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬĨƟŀĚŏĮƦĬįŌƟĴňėĺŅĴĶŌƟȮ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮěŋħŀƞŀĬĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮŐĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŏĮƦĬŀĵƞŅĚħň 

 Ţ'ȮįŌƟĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬ 

  įŌƟĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬȮȮĴňľĬƟŅĪňŗŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭőħĵĨĶĚŒĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮőħĵĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭŐĸŃĴňŐĭĭŐįĬȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬ 

ţ,ȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

 Š'ȮĔŅĶėĺĭėŋĴŏĝŇĚĬŅĴīĶĶĴȮ&Soft Controls'ȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶėĺĭėŋĴĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔěŇĨĽņĬŉĔȮĔŅĶĔĶŃĪņȮ
ĪńĔļŃȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĪŋĔĶŃħńĭĪňŗŐĽħĚŀŀĔŒľƟŏľŖĬĺƞŅŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗħňŐĸŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅȮĞŉŗĚœĴƞĽŅĴŅĶĩěńĭĨƟŀĚœħƟȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵƢȮėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮėĺŅĴĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮŏĮƦĬĨƟĬ 

 š'ȮĔŅĶėĺĭėŋĴŏĝŇĚĶŌĮīĶĶĴȮ&Hard Controls'ȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶėĺĭėŋĴĪňŗİƙŅĵĭĶŇľŅĶĔņľĬħĕŉŘĬŏĮƦĬȮȮȮȮȮ
ĸŅĵĸńĔļĦƢŀńĔļĶŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņľĶńĭįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĔŇěĔĶĶĴŒľƟĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĨŅĴ



ĘĖ 
 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗěńĭĨƟŀĚœħƟȮŏĝƞĬȮįńĚőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĬőĵĭŅĵȮėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮ
ĮƤěěŋĭńĬĴňĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃĴňľĸŅĵĝƞŀĚĪŅĚŒĬĺŇīňĔŅĶėĺĭėŋĴħńĚĔĸƞŅĺ 

Ť,Ȯ ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮĴňȮŤȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮħńĚĬňŘ 

  Š,ŠȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴȮ&Control Enviroment' 

  Š,šȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚ &Risk Assessment' 

  Š,ŢȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴȮ&Control Activities' 

  Š,ţȮĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Informatio n and Communication' 

  Š,ŤȮĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ&Monitoring' 

 Š,ŠȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴȮ&Control Environment' ľĴŅĵĩŉĚȮĮƤěěńĵĨƞŅĚŕĞŉŗĚĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮľĶŊŀĪņŒľƟĭŋėĸŅĔĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭ
ĔŅĶėĺĭėŋĴĴŅĔĕŉŘĬȮŒĬĔĶĦňĨĶĚĕƟŅĴȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĪňŗœĴƞĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŀŅěĪņŒľƟŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ
ĔŅĶėĺĭėŋĴŀŊŗĬŕȮŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸĸħĸĚȮŏĮƦĬĨƟĬ 

 ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĪňŗħňȮėŊŀȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĪņŒľƟĭŋėĸŅĔĶŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĵŉħĩŊŀŐĸŃ
ĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĕƟŀĔņľĬħħƟŅĬěĶŇĵīĶĶĴȮĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃŏĕƟŅŒěĕŀĭŏĕĨŀņĬŅěľĬƟŅĪňŗĕŀĚĨĬŏŀĚȮĴňėĺŅĴĶŌƟȮ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀȮĵŀĴĶńĭŐĸŃ
ĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
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Ęė 
 

Š.Š.Š ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĴňĮƤěěńĵĨƞŅĚŕȮħńĚĬňŘ 

  Š'ȮėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵƢŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴ 
  ėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵƢŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗěŃĪņŒľƟŏĔŇħėŋĦīĶĶĴŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬ
ĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚŕȮŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭĺƞŅľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěĪňŗĴňĭŋėĸŅĔĶĪňŗĞŊŗŀĽńĨĵƢŐĸŃĴňěĶŇĵīĶĶĴĽŌĚěņĬĺĬĴŅĔĽŅĴŅĶĩĬņıŅ
ľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĨĬŒľƟĔƟŅĺľĬƟŅȮŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭĕŀĚĽŅīŅĶĦĝĬőħĵĪńŗĺœĮȮħńĚĬńŘĬįŌƟĭĶŇľŅĶěŃĨƟŀĚŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚĪňŗħň
őħĵĔŅĶŐĽħĚŀŀĔŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮĪńŘĚőħĵėņıŌħŐĸŃĔŅĶĔĶŃĪņĶĺĴĪńŘĚĽŊŗŀĽŅĶĳŅĵŒĬȮȮȮȮȮȮȮŒľƟĭŋėĸŅĔĶĶńĭĪĶŅĭ
ĩŉĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮŐĸŃėĺĶěńħĪņĕƟŀĔņľĬħħƟŅĬěĶŇĵīĶĶĴĶĺĴĩŉĚĕƟŀľƟŅĴĭŋėĸŅĔĶŒĬĸńĔļĦŃĪňŗĴň
įĸĮĶŃőĵĝĬƢĪńĭĞƟŀĬŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 

  įĸĮĶŃőĵĝĬƢĪńĭĞƟŀĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĭŋėėĸľĬŉŗĚĴňĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗŐĸŃ-ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ŀŊŗĬĪňŗĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀįĸĮĶŃőĵĝĬƢĽƞĺĬĨńĺȮľĶŊŀıĺĔıƟŀĚĪňŗĪńĭĞƟŀĬĔńĭĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮĪņŒľƟĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĭŋėėĸĬńŘĬĕŅħėĺŅĴŏĮƦĬŀŇĽĶŃŐĸŃŏĮƦĬĔĸŅĚȮĞŉŗĚŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔįĸĮĶŃőĵĝĬƢĽƞĺĬĨńĺœĴƞĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭįĸĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĪņŒľƟĭŋėėĸĬńŘĬĨƟŀĚŀĵŌƞŒĬĽĳŅĺĔŅĶĦƢĨƟŀĚŏĸŊŀĔĪŅĚŒħĪŅĚľĬŉŗĚȮĞŉŗĚŀŅěœĴƞ
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħĨƞŀľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŀŅěĬņœĮĽŌƞĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭȮȮ 

  š'ȮĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėĸŅĔĶ 
  ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮŏĮƦĬĮƤěěńĵĽņėńĠĨƞŀėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮħńĚĬńŘĬ
įŌƟĭĶŇľŅĶěŃĨƟŀĚŏĮƦĬįŌƟĔņľĬħĶŃħńĭėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĪńĔļŃȮĶĺĴĪńŘĚėĺŅĴĝņĬŅĠŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĽņľĶńĭ
ĭŋėĸŅĔĶŒĬĨņŐľĬƞĚĨƞŅĚŕȮĺƞŅėĺĶŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭŒħȮŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅĭĶĶěŋŐĨƞĚĨńŘĚĭŋėĸŅĔĶŒľƟ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭľĬƟŅĪňŗŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨńŘĚœĺƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ĽņėńĠĔŖėŊŀȮĔŅĶěńħĪņŏŀĔĽŅĶĭĶĶĵŅĵĸńĔļĦŃĚŅĬȮ 

  ȮŢ'ȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ 
  ȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĴňĽƞĺĬĽņėńĠĨƞŀĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸĔŇěĔŅĶȮĞŉŗĚľŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĴňĔŅĶĔņĔńĭ
ħŌŐĸĪňŗħňěŃĪņŒľƟĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸħƟĺĵȮĽƞĺĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏĮƦĬĔĸœĔĪňŗĝƞĺĵŒĬĔŅĶ
ĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĽŀĭĪŅĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĪŇĻĪŅĚĪňŗėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĔņľĬħȮĶĺĴĩŉĚįĸĽņŏĶŖě
ĨŅĴŐįĬĚŅĬĨƞŅĚŕȮĪňŗİƙŅĵĭĶŇľŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěĽŀĭěŉĚĨƟŀĚĴňėĺŅĴŏĮƦĬŀŇĽĶŃěŅĔİƙŅĵĭĶŇľŅĶȮ
ĴňėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĞŉŗĚěŃĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıįĸ
ĵŇŗĚĕŉŘĬ 

  ȮȮţ'ȮĮĶńĝĠŅŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶ 
  ȮȮĮĶńĝĠŅŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶȮľĴŅĵĩŉĚȮŐĬĺėŇħȮĪńĻĬėĨŇŐĸŃĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗįŌƟĭĶŇľŅĶ
ĬņĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěȮįŌƟĭĶŇľŅĶŐĨƞĸŃėĬĴňŐĬĺėŇħŐĸŃĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŀŀĔœĮȮĮĶńĝĠŅŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮěŃĪņŒľƟŏĔŇħěŋħŀƞŀĬĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪňŗ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĞŉŗĚĽƞĚįĸĔĶŃĪĭőħĵĨĶĚĨƞŀőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 



ĘĘ 
 

       Ť'ȮőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶȮŏĮƦĬĔŅĶĔņľĬħĸņħńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶȮĔŅĶėĺĭėŋĴȮėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ
ĔŇěĔĶĶĴȮĶĺĴĩŉĚŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚĭŋėĸŅĔĶŒĬĶŃħńĭĨƞŅĚŕȮőħĵ
ėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėėĸŏľĸƞŅĬńŘĬħƟĺĵȮőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶěńħœĺƟŀĵƞŅĚħňĵƞŀĴŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬ
ĽņėńĠĪňŗěŃĪņŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬȮĽńŗĚĔŅĶȮŐĸŃėĺĭėŋĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĶĺĴĪńŘĚěŃŏĮƦĬĽŇŗĚĭƞĚĭŀĔŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔĶŀĭĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚŐĨƞĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗěŃĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ
ĭĶĶĸŋĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨńŘĚœĺƟȮĸńĔļĦŃőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĨƞĸŃŐľƞĚȮŀŅěŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĨŅĴĕĬŅħŐĸŃ
ĸńĔļĦŃĔŇěĔĶĶĴŒĬŐĨƞĸŃľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺě 

  ȮȮȮȮȮȮȮť'ȮĔŅĶĴŀĭŀņĬŅěŐĸŃľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 
  ȮȮȮȮȮȮȮĔŅĶĴŀĭŀņĬŅěȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĔĶŃěŅĵĔŅĶėĺĭėŋĴŒĬĽƞĺĬĪňŗįŌƟĭĶŇľŅĶĨƟŀĚħŌŐĸœĮĵńĚ
įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃĨŅĴėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĔņľĬħœĺƟȮĔŅĶĔĶŃěŅĵŀņĬŅěėĺĶıŇěŅĶĦŅĩŉĚȮĸńĔļĦŃĔŇěĔĶĶĴȮėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬȮĕĬŅħıŊŘĬĪňŗŐĸŃ
ĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮľĶŊŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĶŃħńĭĪňŗėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨŗņĽŋħĪňŗŀŅěŏĔŇħěŅĔĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚ
ĭŋėĸŅĔĶįŌƟœħƟĶńĭĴŀĭŀņĬŅěȮħńĚĬńŘĬȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĪňŗħňȮįŌƟĭĶŇľŅĶěŉĚėĺĶĴŀĭŀņĬŅěŒľƟ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬŐĨƞĸŃĨņŐľĬƞĚȮěńħĪņŏŀĔĽŅĶėņĭĶĶĵŅĵĸńĔļĦŃĚŅĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĪŋĔ
ĶŃħńĭŐĸŃŏŀĔĽŅĶėŌƞĴŊŀĶŃĭĭĚŅĬőħĵŐĽħĚĩŉĚĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶĶŅĵĚŅĬĨŅĴľĬƟŅĪňŗėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĪńĬĔŅĸœĺƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŀƟŅĚŀŇĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬœĴƞŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĞŘņĞƟŀĬľĶŊŀĸŃŏĺƟĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏĔŇħľĵŋħĝŃĚńĔŏĴŊŗŀĴňĔŅĶ
őĵĔĵƟŅĵĽńĭŏĮĸňŗĵĬįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

  ȮȮȮȮȮȮŦ'ȮĬőĵĭŅĵŐĸŃĺŇīňĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸ 
  ȮȮȮȮȮȮĭŋėĸŅĔĶŏĮƦĬĮƤěěńĵĽņėńĠŐĸŃĴňŀŇĪīŇıĸĪňŗĽŋħĨƞŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪŋĔħƟŅĬȮĶĺĴĪńŘĚĨƞŀ
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶěŉĚėĺĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵŐĸŃĺŇīňĮĢŇĭńĨŇȮŒĬĽƞĺĬĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ
ėńħŏĸŊŀĔȮĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮĔŅĶŏĸŊŗŀĬĕńŘĬȮŏĸŊŗŀĬĨņŐľĬƞĚȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃŏįĵŐıĶƞŐĬĺĪŅĚľĶŊŀ
ľĸńĔŏĔĦĤƢħƟŅĬĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮŒľƟĭŋėĸŅĔĶĶńĭĪĶŅĭőħĵĸŃŏŀňĵħȮĶĺĴĩŉĚėĺĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĔƞ
ĭŋėĸŅĔĶŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

 

 

 

 

 

 



Đďď 

 

Š,šȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚ (Risk Assessment) 

  ėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮŏľĨŋĔŅĶĦƢľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĴňėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬȮĞŉŗĚŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŐĸŃĴňįĸ
ĪņŒľƟľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěŏĔŇħėĺŅĴįŇħıĸŅħȮėĺŅĴŏĽňĵľŅĵȮĔŅĶĶńŗĺœľĸȮėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅȮœĴƞĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĚŅĬŒľƟ
ĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟœħƟ 
  ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĽņėńĠĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĶŃĭŋŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗ
ĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶėƟĬľŅŐĸŃĬņŏŀŅĺŇīňĔŅĶėĺĭėŋĴŏıŊŗŀ
ĮƚŀĚĔńĬľĶŊŀĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴŅŒĝƟŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĨƞŀŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

 

 

 

 

                                                 

 

 

 

 

 

ĳŅıĪňŗȮŠ,šȮ: ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

Š,š,ŠȮ ĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 

   Š'ȮĶŃĭŋĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚ &Event Identification'ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴňĽŅŏľĨŋěŅĔĮƤěěńĵĪńŘĚĳŅĵŒĬ
ŐĸŃĳŅĵĬŀĔȮĮƤěěńĵŏľĸƞŅĬňŘĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅľĶŊŀįĸĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĪńŘĚŒĬĶŃħńĭľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěŐĸŃĶŃħńĭĔŇěĔĶĶĴȮŒĬĔŅĶĶŃĭŋĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚİƙŅĵĭĶŇľŅĶěņŏĮƦĬĨƟŀĚĨńŘĚ
ėņĩŅĴĺƞŅĴňŏľĨŋĔŅĶĦƢŒħľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴŒħĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗŀŅěŏĔŇħėĺŅĴįŇħıĸŅħȮėĺŅĴŏĽňĵľŅĵȮ
ŐĸŃĔŅĶœĴƞĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĔņľĬħȮĶĺĴĪńŘĚĴňĪĶńıĵƢĽŇĬŒħĪňŗěņŏĮƦĬěŃĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸĮƚŀĚĔńĬĶńĔļŅȮ 

   š'ȮĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚ &Risk Analysis'ȮľĸńĚěŅĔĶŃĭŋĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚŐĸƟĺȮĕńŘĬĨŀĬĨƞŀœĮ
ėŊŀĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŏĪėĬŇėĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴňľĸŅĵĺŇīňȮĔŅĶĺńħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĮƦĬĨńĺŏĸĕȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
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èõÿÅäóñì°ÅèóâÿëöćãÈ 
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ĐďĐ 

 

ĺƞŅĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀľĬƞĺĵĨĶĺěŏĪƞŅœĶĬńŘĬŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĪņœħƟĵŅĔȮőħĵĪńŗĺœĮěŃĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮőħĵĮĶŃĴŅĦőŀĔŅĽ
ŐĸŃėĺŅĴĩňŗĪňŗėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬĺƞŅĴňĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħȮŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅįĸĔĶŃĪĭěŅĔėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃěńħĸņħńĭ
ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĴňįĸĨƞŀŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮőħĵĔŅĶŒĝƟĺŇīňĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬȮȮħńĚĬňŘ 
 

őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħėĺŅĴŏĽňŗĵĚ ėĺŅĴĩňŗőħĵŏĜĸňŗĵ ėŃŐĬĬ 

ĽŌĚĴŅĔ 

ĽŌĚ 

 

ĮŅĬĔĸŅĚ 

ĬƟŀĵ 

ĬƟŀĵĴŅĔ 

ŠȮŏħŊŀĬĨƞŀėĶńŘĚľĶŊŀ
ĴŅĔĔĺƞŅ 

Š+ťȮŏħŊŀĬĨƞŀėĶńŘĚŐĨƞȮȮȮȮȮȮ
œĴƞŏĔŇĬȮŤȮėĶńŘĚ 

Š ĮƖĨƞŀėĶńŘĚ 

š+ŢȮĮƖĨƞŀėĶńŘĚ 

ŤȮĮƖĨƞŀėĶńŘĚ 

Ť 

ţ 

 

Ţ 

š 

Š 

&ĨńĺŀĵƞŅĚȮőŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħėĺŅĴŏĽňŗĵĚ' 

įĸĔĶŃĪĭ ĴŌĸėƞŅėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ ėŃŐĬĬ 

ĽŌĚĴŅĔ 

ĽŌĚ 

ĮŅĬĔĸŅĚ 

ĬƟŀĵ 

ĬƟŀĵĴŅĔ 

ĴŅĔĔĺƞŅȮŠşȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ĴŅĔĔĺƞŅȮš,ŤȮŐĽĬĭŅĪȮ+ȮŠşȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ĴŅĔĔĺƞŅȮŤş*şşşȮĭŅĪȮ+Ȯš,ŤȮŐĽĬĭŅĪ 

ĴŅĔĔĺƞŅȮŠş*şşşȮĭŅĪȮůȮŤş*şşşȮĭŅĪ 

œĴƞŏĔŇĬȮŠş*şşşȮĭŅĪ 

Ť 

ţ 

Ţ 

š 

Š 

&ĨńĺŀĵƞŅĚȮįĸĔĶŃĪĭĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺě' 

Š,ŢȮĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

  ĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&Risk Response'ȮŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĔņľĬħĺŇīňĔŅĶěńħĔŅĶȮŏıŊŗŀĸħėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚĞŉŗĚŏĴŊŗŀĪĶŅĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĴňĬńĵĽņėńĠŐĸŃőŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸƟĺėĺĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽŅŏľĨŋĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃıŇěŅĶĦŅĺƞŅěŃěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬńŘĬŀĵƞŅĚœĶȮŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏĸŊŀĔħņŏĬŇĬĔŅĶȮįŌƟĭĶŇľŅĶĨƟŀĚ
ıŇěŅĶĦŅĩŉĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵľĶŊŀĨƟĬĪŋĬŒĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬńŘĬȮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃœħƟĶńĭĺƞŅŏľĴŅŃĽĴ
ŐĸŃėŋƟĴėƞŅľĶŊŀœĴƞ 



Đďđ 

 

  ĪńŘĚĬňŘėĺĶıŇěŅĶĦŅĺƞŅȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĬńŘĬŏĮƦĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔŇħěŅĔĮƤěěńĵĳŅĵŒĬȮŏĝƞĬȮĶŃĭĭ
ĔŅĶĪņĚŅĬœĴƞŏľĴŅŃĽĴȮėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮĕĬŅħȮŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚŀĚėƢĔĶȮȮȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮ
ľĶŊŀĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĔŅĶŏĴŊŀĚȮŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃĔġľĴŅĵĪňŗěŃœħƟĶńĭĺƞŅ
ŏľĴŅŃĽĴŐĸŃėŋƟĴėƞŅľĶŊŀœĴƞ ľŅĔŒĬĔĶĦňŏĮƦĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔńĭŀĚėƢĔĶőħĵĶĺĴȮĴńĔŏĔŇħěŅĔĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔȮĞŉŗĚĴŇœħƟŀĵŌƞ
ĳŅĵŒĨƟĔŅĶėĺĭėŋĴĕŀĚİƙŅĵĭĶŇľŅĶȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬľĶŊŀĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔĶŃĪņœħƟőħĵĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚħńĚĬňŘ 

  Š'ȮĔŅĶľĸňĔŏĸňŗĵĚȮ&Avoiding'ȮėŊŀȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶľĸňĔŏĸňŗĵĚŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ
ŏĝƞĬȮľĸňĔŏĸňŗĵĚľĶŊŀľĵŋħĪņīŋĶĔŇěŐĸŃĽŇĬėƟŅľĶŊŀĭĶŇĔŅĶĪňŗœĴƞĩĬńħ 

  š'ȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬȮ&Sharing'ȮėŊŀȮŏĮƦĬĔŅĶŐĭƞĚėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒľƟįŌƟŀŊŗĬĶƞĺĴĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏĝƞĬȮĔŅĶĪņĮĶŃĔńĬȮĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶĳŅĵĬŀĔȮŏĮƦĬĨƟĬ 

  Ţ'ȮĔŅĶĸħȮ&Reducing'ȮŏĮƦĬĔŅĶĸħľĶŊŀėĺĭėŋĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚőħĵŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬŏıŊŗŀĸħőŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĸħįĸĔĶŃĪĭĪňŗŏĔŇħěŅĔėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

  ţ'ȮĔŅĶĵŀĴĶńĭȮ&Accepting'ȮľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěĵŀĴĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬńŘĬŕȮŒĬĔĶĦňĪňŗľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺě
ŀŅěĴňĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĴňĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸĪňŗŏıňĵĚıŀĪňŗěŃŒĝƟŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮŐĸŃĴňėĺŅĴŏĕƟŅ
ŒěėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮĶĺĴĪńŘĚĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀŅěĬƟŀĵĔĺƞŅĨƟĬĪŋĬĪňŗĨƟŀĚŏĽňĵœĮ 

Š.ţ ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴ (Control Activities) 

 ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴȮľĴŅĵĩŉĚȮĬőĵĭŅĵŐĸŃĶŃŏĭňĵĭȮĺŇīňĮĢŇĭńĨŇȮĶĺĴĩŉĚĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗİƙŅĵ
ĭĶŇľŅĶĔņľĬħĕŉŘĬŏıŊŗŀŒľƟĭŋėĸŅĔĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀĸħľĶŊŀėĺĭėŋĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶĽĬŀĚĨŀĭőħĵĴňĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĨŅĴȮĨńĺŀĵƞŅĚĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽŀĭĪŅĬĚŅĬȮĔŅĶħŌŐĸĮƚŀĚĔńĬĪĶńıĵƢĽŇĬŐĸŃĔŅĶŐĭƞĚŐĵĔ
ľĬƟŅĪňŗȮŏĮƦĬĨƟĬ 

 ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴĴňŀĵŌƞŒĬĪŋĔľĬƟŅĪňŗŐĸŃĪŋĔĶŃħńĭĕŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶėĺĭėŋĴĚŅĬȮ
ĔŅĶŒĝƟėņŐĬŃĬņȮĔŅĶĴŀĭŀņĬŅěȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮĔŅĶĽŀĭĪŅĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮȮȮȮ
ĔŅĶŐĭƞĚŐĵĔľĬƟŅĪňŗȮĔŅĶěħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚŕȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĶĺĭĶĺĴŐĸŃěńħŏĔŖĭŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĞŉŗĚŏĮƦĬ
ľĸńĔģŅĬŐĽħĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŇěĔĶĶĴĬńŘĬŕȮħńĚĬńŘĬŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪŋĔħƟŅĬȮįŌƟĭĶŇľŅĶěŃĨƟŀĚěńħŒľƟĴňĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ
ėĺĭėŋĴŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃŏıňĵĚıŀĔńĭĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ 

 ħńĚĬńŘĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴĪňŗĮĢŇĭńĨŇőħĵĪńŗĺœĮȮįŌƟĭĶŇľŅĶŀŅěıŇěŅĶĦŅĬņœĮŒĝƟŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ľĬƞĺĵĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭœħƟħńĚĬňŘ 

 Š,ţ,ŠȮĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵŐĸŃĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

  įŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚŏĮƦĬįŌƟĔņľĬħĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĚŅĬȮŏıŊŗŀŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĪŇĻĪŅĚĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮĽƞĺĬįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĶŀĚĸĚĴŅŏĮƦĬįŌƟĔņľĬħȮĶŃŏĭňĵĭȮĺŇīňĮĢŇĭńĨŇȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĨƞŅĚŕȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ



ĐďĒ 

 

ĪňŗĨĬŏŀĚĶńĭįŇħĝŀĭȮőħĵĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬěŃĨƟŀĚĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃĶŀĚĶńĭȮĨŅĴĬőĵĭŅĵľĶŊŀŐįĬĚŅĬȮŐĸŃ
ĮĶńĭĮĶŋĚŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŀĵŌƞŏĽĴŀȮĶĺĴĪńŘĚěńħŒľƟĴňĶŃĭĭĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĮƦĬĶŃĵŃŕȮ
ŏıŊŗŀĺńħįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗįƞŅĬĴŅȮŐĸŃĬņĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŒľƟħňĕŉŘĬ 

 Š,ţ,šȮĔŅĶĽŀĭĪŅĬőħĵįŌƟĭĶŇľŅĶ 

  ĔŅĶĽŀĭĪŅĬĶŅĵĚŅĬŐĸŃĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĨƞŅĚŕȮőħĵįŌƟĭĶŇľŅĶȮŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶėĺĭėŋĴĪňŗĽņėńĠĪňŗėĺĶĔĶŃĪņŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚőħĵĽĴŗņŏĽĴŀȮŐĸŃėĺĶĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶĽŀĭĪŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ŐĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗįŌƟĭĶŇľŅĶěņŏĮƦĬĨƟŀĚŐĔƟœĕŏĮƦĬĸŅĵĸńĔļĦƢŀńĔļĶȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĽŀĭĪŅĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚ
įŌƟĭĶŇľŅĶŒĬŐĨƞĸŃĶŃħńĭŀŅěĴŋƟĚŏĬƟĬŒľƟėĺŅĴĽĬŒěŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ 

Á ĔŅĶĽŀĭĪŅĬőħĵįŌƟĭĶŇľŅĶĽŌĚĽŋħȮ 
 ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮįŌƟĭĶŇľŅĶĽŌĚĽŋħȮėĺĶĴŋƞĚŏĬƟĬŒľƟėĺŅĴĽĬŒěĔńĭĔŅĶĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěĨŅĴ

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěŒĬĳŅıĶĺĴŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĽņėńĠĕŀĚľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěȮőħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŃľĺƞŅĚĕƟŀĴŌĸįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěĶŇĚĔńĭĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏĮƚŅľĴŅĵĨŅĴŐįĬĚŅĬĮĶŃĴŅĦĔŅĶȮĶĺĴĪńŘĚ
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĕƟŀĴŌĸŒĬĚĺħĪňŗįƞŅĬĴŅȮľĶŊŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĕƟŀĴŌĸĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬĪňŗĴňĸńĔļĦŃŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

Á ĔŅĶĽŀĭĪŅĬőħĵįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĶŀĚĸĚĴŅ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĶŀĚĸĚĴŅľĶŊŀįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĔĸŅĚŏĮƦĬįŌƟĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ
ŏĜıŅŃĚŅĬħƟŅĬŒħħƟŅĬľĬŉŗĚĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěȮĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶĽŌĚĽŋħȮěŉĚėĺĶĴŋƞĚŏĬƟĬĽŀĭ
ĪŅĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěĶŇĚŒĬľĬƞĺĵĚŅĬľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗĨĬĶńĭįŇħĝŀĭŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĨŅĴ
ŐįĬĚŅĬĪňŗœħƟĔņľĬħœĺƟȮŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢľŅĽŅŏľĨŋĕŀĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĪňŗĴňĽŅĶŃĽņėńĠĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶĺĴĪńŘĚĽŀĭĪŅĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěĶŇĚĔńĭĶŃŏĭňĵĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨƞŅĚŕȮĔŅĶĽŀĭĪŅĬėĺĶŏĕƟĴĚĺħľĶŊŀĔĶŃĪņĭƞŀĵėĶńŘĚĴŅĔĬƟŀĵ
ŏıňĵĚŒħĕŉŘĬĔńĭĸńĔļĦŃŐĸŃĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĚŅĬĬńŘĬŕ 

  Š,ţ,ŢȮĔŅĶėĺĭėŋĴĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸĕƟŀĴŌĸ 

   įŌƟĭĶŇľŅĶĨƟŀĚŒĝƟĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěĮĶŃĔŀĭĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŒĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪńŘĚĕƟŀĴŌĸĪŅĚĭńĠĝňĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĕƟŀĴŌĸŀŊŗĬĪňŗĽņėńĠȮħńĚĬńŘĬĕƟŀĴŌĸĪňŗįƞŅĬĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸĪńŘĚŒĬĶŌĮĕŀĚ
ĽŅĶĽĬŏĪĻľĶŊŀĶŅĵĚŅĬȮěŃĨƟŀĚĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮėĶĭĩƟĺĬȮĪńĬŏĺĸŅȮŐĸŃŒľƟŏĬŊŘŀľŅĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴĪňŗėĺĶĴňŏıŊŗŀŒľƟœħƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĶŅĵĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢȮœħƟŐĔƞȮĴňĔŅĶŀĬŋĴńĨŇ
ĶŅĵĔŅĶĪŋĔėĶńŘĚĔƞŀĬĪņĔŅĶĭńĬĪŉĔĭńĠĝňȮĪŃŏĭňĵĬľĶŊŀŐĲƚĴľĸńĔģŅĬŀŊŗĬȮĔŅĶĽŀĭĪŅĬľĶŊŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĕƟŀĴŌĸ
ĔƞŀĬĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĔŅĶĬńŘĬȮĔŅĶĽŀĭĪŅĬľĶŊŀĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĕƟŀĴŌĸĶŃľĺƞŅĚĔńĬȮĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴ
ĝƞĺĵŒĬĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸĕƟŀĴŌĸĪńŘĚŀŋĮĔĶĦƢȮĶŅĵĚŅĬŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ 

 

 



Đďē 

 

  Š,ţ,ţȮĔŅĶŀĬŋĴńĨŇ 

   įŌƟĭĶŇľŅĶœĴƞĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěĪňŗœħƟ
ĔņľĬħœĺƟőħĵĸņıńĚȮěŉĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴŀĭľĴŅĵŒľƟĭŋėĸŅĔĶĶŃħńĭĶŀĚĸĚĴŅĮĢŇĭńĨŇŐĪĬőħĵĔŅĶĴŀĭŀņĬŅěŒĬĔŅĶ
ĴŀĭŀņĬŅěŒľƟŐĔƞĭŋėĸŅĔĶŒĬĶŃħńĭĨƞŅĚŕȮĬńŘĬȮėĺĶĔņľĬħĕŀĭŏĕĨŀņĬŅěŒĬĔŅĶŀĬŋĴńĨŇŒľƟĝńħŏěĬŏĮƦĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĸŅĵĸńĔļĦƢŀńĔļĶŐĸŃėĺĶĽŊŗŀĽŅĶŒľƟĭŋėĸŅĔĶĪĶŅĭĪńŗĺĔńĬȮįŌƟĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŀņĬŅěľĬƟŅĪňŗŒľƟŏĮƦĬįŌƟŀĬŋĴńĨŇėĺĶ
ĽŀĭĪŅĬėĺŅĴŏıňĵĚıŀĕŀĚŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇȮĺƞŅĩŌĔĨƟŀĚȮŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃŏĮƦĬœĮĨŅĴĔġľĴŅĵȮ
ĶŃŏĭňĵĭȮĬőĵĭŅĵȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŐĸŃĴňĺĚŏĚŇĬĪňŗŀĬŋĴńĨŇŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĕŀĭŏĕĨŀņĬŅěĪňŗĨĬ
ĽŅĴŅĶĩŀĬŋĴńĨŇœħƟȮĶĺĴĪńŘĚėĺĶĽŀĭĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĶŅĵĔŅĶĪňŗįŇħĮĔĨŇěŅĔįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔƞŀĬĸĚĬŅĴŀĬŋĴńĨŇŒľƟ
ħņŏĬŇĬĔŅĶȮĬŀĔěŅĔĬňŘįŌƟĪňŗĴňŀņĬŅěŀĬŋĴńĨŇœĴƞėĺĶĸĚĬŅĴŀĬŋĴńĨŇŒĬŐĭĭĲŀĶƢĴŏĮĸƞŅľĶŊŀŐĭĭĲŀĶƢĴĪňŗœĴƞĴňĕƟŀĴŌĸ
ĶŅĵĔŅĶĪňŗĕŀŀĬŋĴńĨŇŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀ 

  Š,ţ,ŤȮĔŅĶħŌŐĸĮƚŀĚĔńĬĪĶńıĵƢĽŇĬ 

   ĔŅĶħŌŐĸĮƚŀĚĔńĬĪĶńıĵƢĽŇĬŏĮƦĬĔŅĶěņĔńħĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĪĶńıĵƢĽŇĬĪňŗĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŏĝƞĬȮȮȮȮȮȮ
ŏĚŇĬĽħȮĪĶńıĵƢĽŇĬĪňŗĴňėƞŅȮŏŀĔĽŅĶľĸńĔģŅĬȮŐĸŃĶŃĭĭĚŅĬĪňŗĽņėńĠȮĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴĸńĭĕŀĚŀĚėƢĔĶ
ŏĮƦĬĨƟĬȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĽŌĠľŅĵȮĔŅĶĪŋěĶŇĨȮŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟőħĵįŌƟĪňŗœĴƞĴňŀņĬŅěľĬƟŅĪňŗĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶ
ėĺĶěńħŒľƟĴňĔŅĶħŌŐĸĪĶńıĵƢĽŇĬŀĵƞŅĚĶńħĔŋĴŐĸŃŏıňĵĚıŀȮȮĔŅĶħŌŐĸĮƚŀĚĔńĬĶńĔļŅĪĶńıĵƢĽŇĬĪňŗħňȮėŊŀȮĔŅĶėĺĭėŋĴĔŅĶ
ŏĕƟŅĩŉĚĪĶńıĵƢĽŇĬĬńŘĬȮ 

  Š.ţ.ť ĔŅĶŐĭƞĚŐĵĔľĬƟŅĪňŗ 

   ľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚĚŅĬĪňŗŏĽňŗĵĚĨƞŀėĺŅĴŏĽňĵľŅĵěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶŐĭƞĚŐĵĔ
ľĬƟŅĪňŗŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬľĶŊŀĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĕƟŀįŇħıĸŅħľĶŊŀĔŅĶĪŋěĶŇĨȮŏĝƞĬ 

   &Š'ȮĔŅĶŀĬŋĴńĨŇĶŅĵĔŅĶȮľĶŊŀȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭ 

   &š'ȮĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸȮľĶŊŀȮĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĔŅĶ 

   &Ţ'ȮĔŅĶħŌŐĸĶńĔļŅĪĶńıĵƢĽŇĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

   ĪńŘĚĬňŘœĴƞėĺĶŒľƟĭŋėėĸėĬŏħňĵĺĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĬńŘĬŕȮĨńŘĚŐĨƞĨƟĬěĬěĭȮŒĬĔĶĦňĪňŗľĬƞĺĵĶńĭ
ĨĶĺěĴňĕƟŀěņĔńħħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶĪņŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚŐĵĔľĬƟŅĪňŗĚŅĬħńĚĔĸƞŅĺœħƟȮėĺĶĔņľĬħĔŇěĔĶĶĴŀŊŗĬĪħŐĪĬȮ
ŏĝƞĬȮĔņľĬħŒľƟĴňĔŅĶĽŀĭĪŅĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚŕȮŏıŇŗĴĕŉŘĬȮľĶŊŀĔņľĬħŒľƟĴňĔŅĶėĺĭėŋĴħŌŐĸŀĵƞŅĚ
ŒĔĸƟĝŇħȮĬŀĔěŅĔĬňŘŀŅěĔņľĬħŒľƟĴňĔŅĶĽńĭŏĮĸňŗĵĬľĬƟŅĪňŗĶŃľĺƞŅĚĭŋėĸŅĔĶĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěŏĮƦĬėĶńŘĚėĶŅĺȮ
őħĵŏĜıŅŃľĬƟŅĪňŗĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶŏĔŇħĕƟŀįŇħıĸŅħľĶŊŀėĺŅĴŏĽňĵľŅĵŐĔƞľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěȮŏıŊŗŀĴŇŒľƟȮȮȮȮȮȮ
ĭŋėėĸŒħĭŋėėĸľĬŉŗĚĔĶŃĪņĔŅĶŀńĬœĴƞŏľĴŅŃĽĴȮľĶŊŀĪŋěĶŇĨőħĵŀŅĻńĵĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĪņĚŅĬĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬľĬƟŅĪňŗĚŅĬ
ŏħŇĴŏĮƦĬŏĺĸŅĬŅĬ 



ĐďĔ 

 

  Š,ţ,ŦȮĔŅĶěńħĪņŏŀĔĽŅĶľĸńĔģŅĬ 

   ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮľĶŊŀĶŃĭĭĚŅĬŒħĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠėĺĶĴňĔŅĶěńħĪņľĸńĔģŅĬĪňŗŏĮƦĬ
ŏŀĔĽŅĶľĶŊŀľĬńĚĽŊŀœĺƟȮŏıŊŗŀŒľƟĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňľĬƟŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚœħƟĪĶŅĭȮŏĕƟŅŒěĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĽŅĴŅĶĩėƟĬėĺƟŅľĶŊŀ
ŀƟŅĚŀŇĚœħƟĶĺĴĪńŘĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮĽŀĭĪŅĬėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇĶŅĵĚŅĬŀĵƞŅĚĶńħĔŋĴȮŏĝƞĬȮ
ĶŃŏĭňĵĭȮėņĽńŗĚȮėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮįńĚĪŅĚŏħŇĬĕŀĚĶŃĭĭĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 

 Š,ŤȮĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 

  ĽŅĶĽĬŏĪĻȮľĴŅĵĩŉĚȮĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟįƞŅĬĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸŐĸŃĩŌĔěńħŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŌĮĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃ
ŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬ 

  ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěȮĭŋėĸŅĔĶĪŋĔĶŃħńĭěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
őħĵįŌƟĭĶŇľŅĶŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĽƞĺĬįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĝƟĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĝňŘĬņŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴ
ľĬƟŅĪňŗȮőħĵĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪňŗħňěŃĨƟŀĚĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮĽĴĭŌĶĦƢȮŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬȮĪńĬŏĺĸŅŐĸŃĴňėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮ
įŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĨƞŅĚŕȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚœħƟĶńĭĕƟŀĴŌĸĪŋĔħƟŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅĺƞŅĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬ
ĔĸĵŋĪīƢŐĸŃŐįĬĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮŐĸŃĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ľĶŊŀœĴƞ 

  ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶŃľĺƞŅĚĭŋėĸŅĔĶĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔ
ľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěȮĞŉŗĚŀŅěŒĝƟėĬľĶŊŀŒĝƟĽŊŗŀŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĔŖœħƟȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮħńĚĬńŘĬȮȮȮȮ
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗħňėĺĶŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪńŘĚěŅĔĶŃħńĭĭĬĸĚĸƞŅĚȮěŅĔĶŃħńĭĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮŐĸŃŒĬ
ĶŃħńĭŏħňĵĺĔńĬĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěȮĬŀĔěŅĔĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěŐĸƟĺȮėĺĶĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗŏıňĵĚıŀ
ĔńĭĭŋėĸŅĔĶĳŅĵĬŀĔħƟĺĵȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĶńĭĕƟŀĴŌĸěŅĔįŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚľĶŊŀĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵěŅĔĳŅĵĬŀĔȮŏıŊŗŀŒľƟ
ŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺě 

Š,ťȮĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

 ĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮľĴŅĵĩŉĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪňŗĔņľĬħœĺƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃĽĴŗņŏĽĴŀȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĴńŗĬŒěĺƞŅ
ĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪňŗĔņľĬħœĺƟĴňŏıňĵĚıŀŐĸŃŏľĴŅŃĽĴȮĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬěĶŇĚȮ
ĕƟŀĭĔıĶƞŀĚĪňŗıĭœħƟĶńĭĔŅĶŐĔƟœĕŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĪńĬŏĺĸŅȮĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸŏĮƦĬĶŅĵėĶńŘĚȮħńĚĬňŘ 

 Š,ť,ŠȮĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮőħĵĪńŗĺœĮĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬěŃœħƟĶńĭĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĴńŗĬŒěĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĶĺĴŏĮƦĬĽƞĺĬŏħňĵĺĔńĬŐĸŃŀĵŌƞŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ
ħƟŅĬĨƞŅĚŕȮĨŅĴĮĔĨŇĕŀĚľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěȮĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅĕŀĚ



Đďĕ 

 

ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚŕȮŐĸŃ
ĔŇěĔĶĶĴŀŊŗĬĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴľĬƟŅĪňŗĮĶŃěņĕŀĚĭŋėĸŅĔĶŒĬľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺě 

 Š,ť,šȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŏĮƦĬĶŅĵėĶńŘĚȮėŊŀȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŏĮƦĬėĶńŘĚėĶŅĺĨŅĴĚĺħŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħ
ľĶŊŀĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮĦȮĝƞĺĚŏĺĸŅŒħ
ŏĺĸŅľĬŉŗĚȮĕŀĭŏĕĨŐĸŃėĺŅĴĩňŗŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŏĮƦĬ
ĶŅĵėĶńŘĚĽŅĴŅĶĩĪņœħƟħńĚĬňŘ 

 &Š'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶėĺĭėŋĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮėŊŀȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸŏıŊŗŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ
ŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬħƟĺĵĔŅĶŒľƟįŌƟĴňėĺŅĴĝņĬŅĠŒĬĔŇěĔĶĶĴĬńŘĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ
őħĵĔņľĬħŒľƟĔĸŋƞĴįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬĵƞŀĵĬńŘĬŕȮĶƞĺĴĔńĬıŇěŅĶĦŅĩŉĚėĺŅĴŏıňĵĚıŀŐĸŃėĺŅĴĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮŐĸŃėƟĬľŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĚŅĬŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŏıŊŗŀ
ıŇěŅĶĦŅĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴĪňŗĴňŀĵŌƞȮŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮ
ħńĚĬńŘĬȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶěŉĚėĺĶĔņľĬħŒľƟĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶėĺĭėŋĴħƟĺĵĨĬŏŀĚĪŋĔĽƞĺĬĚŅĬĵƞŀĵĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶ 

 &š'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶėĺĭėŋĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬŀŇĽĶŃȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗĔĶŃĪņőħĵįŌƟĪňŗœĴƞĴňĽƞĺĬ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚőħĵĨĶĚĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĬńŘĬŕȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĴńŗĬŒěĺƞŅįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěŃŒľƟĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĴň
ėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮėĶĭĩƟĺĬȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŀĵƞŅĚŏĮƦĬŀŇĽĶŃĔĶŃĪņőħĵįŌƟĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬŐĸŃįŌƟĨĶĺěĽŀĭĳŅĵĬŀĔ
ŐĸŃ-ľĶŊŀĪňŗĮĶŉĔļŅĳŅĵĬŀĔȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃĴňėĺŅĴŏĪňŗĵĚīĶĶĴĴŅĔĕŉŘĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶ
ėĺĭėŋĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬŀŇĽĶŃėĺĶěŃŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĝƞĺĵŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶėĺĭėŋĴħƟĺĵĨĬŏŀĚ 

 ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĨƞŀĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

 įŌƟĭĶŇľŅĶĨƟŀĚĔņľĬħŒľƟĴňįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŏıňĵĚıŀŐĸŃ
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŐĸŃĔņľĬħŒľƟĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃěńħĪņĶŅĵĚŅĬŏĽĬŀĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěĽŀĭľĶŊŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĳŅėĶŅĝĔŅĶőħĵĨĶĚȮįŌƟĭĶŇľŅĶœħƟĶńĭĶŅĵĚŅĬĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸȮėĺĶħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĬňŘ 

+ȮıŇěŅĶĦŅĺŇīňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĔŅĶėĺĭėŋĴěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬł 

- ĔņľĬħĴŅĨĶĔŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 

+ȮĽńŗĚĔŅĶŒľƟįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŐĔƟœĕĕƟŀĭĔıĶƞŀĚ 

+ȮĝňŘŐěĚĩŉĚŏľĨŋįĸĪňŗœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŒħŕȮĨŅĴĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 

 

 



ĐďĖ 

 

ĭĪĪňŗȮš 
ĔŅĶěńħĺŅĚŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

ĔŅĶěńħĺŅĚĶŃĭĭėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

  ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮħņŏĬŇĬĔŅĶőħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔ
ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇȮĕƟŀĭńĚėńĭȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŀĭĪŅĬĨƞŅĚŕȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěȮŐĸŃĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶĪņĚŅĬĮĔĨŇŀĵŌƞŐĸƟĺȮŐĨƞŀŅěĵńĚĕŅħėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬĔŅĶĺŅĚĶŃĭĭŒľƟĶŀĭėŀĭȮĶńħĔŋĴȮŐĸŃŀŅěœĴƞėĶŀĭėĸŋĴŒĬ
ĪŋĔĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽņėńĠȮĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪńŘĚŒĬĶŃħńĭŀĚėƢĔŅĶȮŐĸŃŒĬĶŃħńĭĽƞĺĬĚŅĬĵƞŀĵĴň
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗœĴƞŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŐĨƞĔĶŀĭĕŀĚĔŅĶıŇěŅĶĦŅŒĬĶŃħńĭŀĚėƢĔĶěŃėņĬŉĚĩŉĚĳŅĶĔŇěĕŀĚŀĚėƢĔĶŒĬĳŅıĶĺĴȮ
ŒĬĕĦŃĪňŗĶŃĭĭėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĨƞŅĚŕȮěŃŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĨŅĴľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮőħĵĕńŘĬĨŀĬĔŅĶ
ěńħĺŅĚĶŃĭĭėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ 

Š. ĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ ľŅĔıŇěŅĶĦŅĨŅĴőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ
ĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŀŅěŐĭƞĚŏĮƦĬȮŢ ĽƞĺĬȮœħƟŐĔƞȮ 

&Š) ĚŅĬħƟŅĬĭĶŇľŅĶȮœħƟŐĔƞȮĚŅĬĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĭńĠĝňȮĔŅĶŏĚŇĬȮĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮ
ŀņĬĺĵĔŅĶȮĔġľĴŅĵȮŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮĭĶŇľŅĶľĬňŘȮŐĸŃĭĶŇľŅĶĔŅĶıńĽħŋ 

&š)ȮĚŅĬħƟŅĬıńĥĬŅīŋĶĔŇěĮĶŃĴĚ œħƟŐĔƞȮĽņĬńĔĚŅĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįĬĚŅĬȮĨŇħĨŅĴŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĺŇĻĺĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĽŇĬŏĝŊŗŀŐĸŃĭĶŇľŅĶĽŇĬŏĝŊŗŀȮĭĶŇľŅĶĔŅĶĨĸŅħŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĽńĚėĴȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĔŅĶĮĶŃĴĚȮĭĶŇľŅĶőėĶĚĔŅĶıŇŏĻļȮŐĸŃĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅ 

&Ţ) ĚŅĬħƟŅĬĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚȮœħƟŐĔƞȮĚŅĬĕŀĚİƙŅĵĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚȮŠ ŐĸŃȮš ĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĚŅĬĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĽŃıŅĬĮĸŅȮŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚĨƞŅĚŕ 

ȮȮȮ ĪńŘĚĬňŘȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĶŃħńĭĽƞĺĬĚŅĬĵƞŀĵȮľĶŊŀĽņĬńĔĚŅĬĨƞŅĚŕȮěŃŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮĨŅĴĸńĔļĦŃĚŅĬȮ
őħĵŐĨƞĸŃľĬƞĺĵĚŅĬėĺĶěŃĔņľĬħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĝńħŏěĬȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĪņĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬœħƟĺƞŅĶŃĭĭėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃ
ŏıňĵĚıŀľĶŊŀœĴƞȮ 

š,ȮėƟĬľŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮȮŏĮƦĬĔŅĶėƟĬľŅĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĪňŗěŃĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬœĴƞĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖě
ĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĞŉŗĚŀŅěěŃŏĔŇħěŅĔĮƤěěńĵĳŅĵŒĬľĶŊŀĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔȮőħĵıŇěŅĶĦŅĺƞŅĴňŏľĨŋĔŅĶĦƢȮ
ľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴŒħĪňŗŀŅěĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴįŇħıĸŅħȮėĺŅĴŏĽňĵľŅĵȮŐĸŃĔŅĶœĴƞĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 

Ţ,ȮıŇěŅĶĦŅĔŅĶėĺĭėŋĴĪňŗĴňŀĵŌƞ  ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴȮœħƟŐĔƞȮĺŇīňĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗŒĝƟĮƚŀĚĔńĬľĶŊŀĸħ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮȮĞŉŗĚŀŅěŏĮƦĬĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮȮĔŅĶĽŀĭĪŅĬȮĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶěńħĪņĶŅĵĚŅĬĨƞŅĚŕȮȮ



Đďė 

 

ŏĮƦĬĨƟĬȮȮőħĵıŇěŅĶĦŅĺƞŅĔŅĶėĺĭėŋĴĪňŗĴňŀĵŌƞȮĴňėĺŅĴŏıňĵĚıŀȮŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĴňŀĵŌƞľĶŊŀœĴƞȮĽŅĴŅĶĩ
ĮƚŀĚĔńĬľĶŊŀĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚœħƟĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħȮ 

ţ,ȮĶŃĭŋĔŇěĔĶĶĴėĺĭėŋĴŒľĴƞ ŒĬĔĶĦňĪňŗĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴĪňŗĴňŀĵŌƞœĴƞŏıňĵĚıŀȮľĶŊŀœĴƞĽŅĴŅĶĩ
ěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚœħƟȮȮĔŖĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬĨƟŀĚĔņľĬħĔŇěĔĶĶĴėĺĭėŋĴŒľĴƞȮŏıŊŗŀěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĴňŀĵŌƞȮŏıŊŗŀŒľƟ
ľĬƞĺĵĚŅĬĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋĩŉĚįĸĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮ 

Ť,ȮĮĶŃĴŅĦĔŅĶĨƟĬĪŋĬȮȮĔŅĶěńħĔŅĶľĶŊŀėĺĭėŋĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŀŅěĴňĨƟĬĪŋĬħņŏĬŇĬĔŅĶŐĨĔĨƞŅĚ
ĔńĬœĮȮĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĺŇīňĔŅĶȮĨƟĬĪŋĬħńĚĔĸƞŅĺŀŅěĴŀĚœĴƞŏľŖĬŒĬĶŌĮĕŀĚĨńĺŏĚŇĬĪňŗĝńħŏěĬȮŐĨƞĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚŏĺĸŅȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ
ŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴėĺĭėŋĴȮĞŉŗĚŏĴŊŗŀėņĬĺĦŏĮƦĬěņĬĺĬŏĚŇĬěŅĔŀńĨĶŅŏĚŇĬŏħŊŀĬĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŏĪňĵĭĔńĭįĸĔĶŃĪĭ
ĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃőŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮľŅĔėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗŏĔŇħěŅĔėĺŅĴŏĽňŗĵĚœĴƞĴŅĔȮľĶŊŀőŀĔŅĽĪňŗěŃ
ŏĔŇħĴňĬƟŀĵȮĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴĪňŗĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚĪĶńıĵŅĔĶěņĬĺĬĴŅĔĵƞŀĴœĴƞŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃœĴƞėŋƟĴėƞŅȮ 

ť.ȮěńħĪņŐįĬŒĬĔŅĶĬņĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴĴŅŒĝƟȮŏĴŊŗŀľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚŕȮěńħĺŅĚĶŃĭĭėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶěńħĪņŐįĬŒĬĔŅĶĬņĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴĴŅŒĝƟȮŏıŊŗŀĔņľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅȮ
ŐĸŃįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭŒĬŐĨƞĸŃĔŇěĔĶĶĴȮĶĺĴĩŉĚĺŇīňĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴĪňŗĔņľĬħ 

Ŧ,ȮĬņĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴœĮĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĨŇħĨŅĴįĸȮȮŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĬņĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴœĮ
ĮĢŇĭńĨŇŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺȮľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚŕȮěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĺƞŅĶŃĭĭėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ
ĪňŗĺŅĚœĺƟĴňėĺŅĴŏıňĵĚıŀľĶŊŀœĴƞ 

ĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

Š. ĮĶŃŏĳĪĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ ĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĽŅĴŅĶĩĪņœħƟȮ 
š ĸńĔļĦŃȮėŊŀĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮľĶŊŀĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŐĸŃ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴŏĮƦĬĶŅĵėĶńŘĚȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶėĺĭėŋĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶėĺĭėŋĴŀĵƞŅĚ
ŏĮƦĬŀŇĽĶŃȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ 

  Š.Š ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĶĺĴŀĵŌƞŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĮĶŃěņĺńĬȮĞŉŗĚįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃıĬńĔĚŅĬĪŋĔİƙŅĵĶƞĺĴĔńĬħņŏĬŇĬĔŅĶȮŏĝƞĬȮĔŅĶĔņľĬħĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚ
őėĶĚĔŅĶĽŇĬŏĝŊŗŀȮőėĶĚĔŅĶĬŘņĴńĬȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĚŅĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĭńĠĝňȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭľĬňŘėƟŅĚ
ĝņĶŃȮŏĮƦĬĨƟĬ 

  Š.š ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŏĮƦĬĶŅĵėĶńŘĚȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴĔņľĬħŏĺĸŅȮĽņľĶńĭŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ
ĴňĔŅĶěńħĪņĶŅĵĚŅĬȮĪŋĔȮť ŏħŊŀĬŐĶĔŐĸŃŏĴŊŗŀĽŇŘĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮĶĺĴȮš ėĶńŘĚħƟĺĵĔńĬȮőħĵŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĶŃħńĭ
ĽņĬńĔĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚĪŋĔŐľƞĚěńħĪņĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ
ĨŅĴŐĭĭĲŀĶƢĴĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚȮ&ŐĭĭȮĮė.ţ Įė,Ť'ȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶěńħĪņĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮ
&ŐĭĭȮĮė.Š Įė.ţ Įė.Ť)ȮěńħĽƞĚĔĶŃĪĶĺĚŏěƟŅĽńĚĔńħȮ&ĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢ'ȮĳŅĵŒĬŏħŊŀĬīńĬĺŅėĴĕŀĚĪŋĔĮƖ 



ĐďĘ 

 

  ĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀŅěŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀœħƟľĸŅĵŀĵƞŅĚȮŏĝƞĬȮĨŅĶŅĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗėĺĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮ&Checklists) ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮ&Internal Control Questionnaires) įńĚŐĽħĚĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ (Flowcharts)ȮŏĮƦĬĨƟĬ őħĵěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ
ěŅĔİƙŅĵĭĶŇľŅĶħƟĺĵĔŅĶĽŀĭĪŅĬĶŅĵĔŅĶĨƞŅĚŕȮĽŀĭĩŅĴěŅĔįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮľĶŊŀĽńĚŏĔĨĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

š. įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵĕŀĚ
ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŐĭƞĚŏĮƦĬȮŢ ĔĸŋƞĴȮœħƟŐĔƞ 

  Š) ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮŐĸŃėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮőħĵĪňŗőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅœĴƞĴň
ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭħƟŅĬĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬőħĵĨĶĚȮěŉĚœħƟĴňĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴ
ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮŐĸŃėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮĔņľĬħŐĬĺĪŅĚȮĶĺĭĶĺĴȮıŇěŅĶĦŅĔĸńŗĬĔĶŀĚȮĽĶŋĮįĸȮĔņĔńĭħŌŐĸȮĶĺĭĶĺĴȮ
ıŇěŅĶĦŅĔĸńŗĬĔĶŀĚȮĶŅĵĚŅĬįĸȮŏĽĬŀŐĬŃȮĔņľĬħŐĬĺĪŅĚȮŐĸŃěńħĪņĶŅĵĚŅĬŏĽĬŀĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃ
ĽľĔĶĦƢ 

  š)ȮľńĺľĬƟŅĽņĬńĔĚŅĬŐĸŃįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĪńŘĚŒĬĽƞĺĬĔĸŅĚŐĸŃĽŃıŅĬĮĸŅȮĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĶŃĴĚ
ĨƞŅĚŕȮĴňľĬƟŅĪňŗĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶėĺĭėŋĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ&CSA) őħĵŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮŏĝƞĬȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ
ŏıŊŗŀĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĨĸŀħěĬěńħĪņĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĽƞĺĬĚŅĬĵƞŀĵ 

  Ţ) įŌƟĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬȮĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶĽŀĭĪŅĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃėĺŅĴŏıňĵĚıŀĕŀĚĶŃĭĭ
ėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶȮŐĸŃěńħĪņĶŅĵĚŅĬĔŅĶĽŀĭĪŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚįŌƟĨĶĺěĽŀĭ
ĳŅĵŒĬȮ&ŐĭĭȮĮė,4'ȮŏĽĬŀĨƞŀįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ 

Ţ. ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮŠ ȮěńħĮĶŃĝŋĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ őħĵŀŅěěńħŏĮƦĬȮš ĶŃħńĭȮœħƟŐĔƞȮĶŃħńĭĭĶŇľŅĶĕŀĚ
ĽņĬńĔĚŅĬȮŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮŏıŊŗŀĔņľĬħŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĳŅıĶĺĴĕŀĚŀĚėƢĔŅĶ 

  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮš  ĔņľĬħĚŅĬŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŀŀĔŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔĕŀĚĔŇěĔĶĶĴ 

  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮŢ  ěńħŏĨĶňĵĴŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ ŏĝƞĬȮĨŅĶŅĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗėĺĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Checklist)Ȯ
ŐĭĭĽŀĭĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŐĸŃŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ  
  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4 ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮŐĭƞĚŏĮƦĬȮš ĶŃħńĭȮħńĚĬňŘ 

+ȮĶŃħńĭĽƞĺĬĚŅĬĵƞŀĵľĶŊŀĶŃħńĭĽņĬńĔĚŅĬȮįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭœħƟŐĔƞľńĺľĬƟŅĽņĬńĔĚŅĬȮőħĵŀŅě
ĴŀĭľĴŅĵŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŒĬĽņĬńĔĚŅĬĶƞĺĴĪņĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨƞŀœĮĬňŘ 



ĐĐď 

 

ȮŠ) ĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĴňŀĵŌƞȮŐĸŃėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪńŘĚȮ 
ŤȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮœħƟŐĔƞȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶėĺĭėŋĴȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴȮĽŅĶĽĬŏĪĻ
ŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸ őħĵŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŒĬĭĪĪňŗȮţȮ 

Ȯ š) ĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪňŗĴňŀĵŌƞĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĨĬĶńĭįŇħĝŀĭȮĪħĽŀĭĔŅĶ
ĴňŀĵŌƞŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěĶŇĚĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚŐĨƞĸŃĔŇěĔĶĶĴȮőħĵŀŅěŒĝƟĺŇīňĽŀĭĩŅĴěŅĔ
įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮľĶŊŀĨĶĺěĽŀĭěŅĔŏŀĔĽŅĶ 

Ţ) ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵńĚĴňŀĵŌƞĞŉŗĚŀŅěĪņŒľƟœĴƞĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔĕŀĚ
ĔŇěĔĶĶĴȮőħĵŀŅěŒĝƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 

+ȮĶŃħńĭŀĚėƢĔŅĶȮįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭœħƟŐĔƞėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅȮŐĸŃėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ  ŐĸŃĪņĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬĳŅıĶĺĴ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮŤ ĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃěńħĪņĶŅĵĚŅĬ 

+ȮĶŃħńĭĽƞĺĬĚŅĬĵƞŀĵľĶŊŀĶŃħńĭĽņĬńĔĚŅĬȮŏĮƦĬĔŅĶĬņĕƟŀĴŌĸěŅĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮţ ĴŅĽĶŋĮįĸŐĸŃ
ěńħĪņĶŅĵĚŅĬȮőħĵħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĸņħńĭħńĚĬňŘ 

Š) ĺŇŏėĶŅŃľƢĩŉĚėĺŅĴĴňŀĵŌƞėĺŅĴŏıňĵĚıŀȮŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮőħĵıŇěŅĶĦŅĺƞŅȮȮ 

Š,ŠȮőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽņėńĠȮŐĸŃĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶ
ėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬėĶĭŐĸŃŏľĴŅŃĽĴľĶŊŀœĴƞ 

Š,šȮĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪňŗĔņľĬħĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚľĶŊŀœĴƞȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚœħƟĨŅĴĪňŗ
ĶŃĭŋľĶŊŀœĴƞȮĩƟŅœĴƞĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮĴňĺŇīňĔŅĶėĺĭėŋĴŀŊŗĬŐĪĬľĶŊŀœĴƞ 

š) ĽĶŋĮėĺŅĴŏıňĵĚıŀŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴȮĺƞŅĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěŀĵƞŅĚĽĴŏľĨŋĽĴįĸŒľƟ
ĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚŕȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĔņľĬħ 

Ţ) ĔĶĦňĪňŗıĭĕƟŀĭĔıĶƞŀĚȮľĶŊŀěŋħŀƞŀĬĕŀĚĶŃĭĭėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮėĺĶŏĽĬŀĺŇīňĮĶńĭĮĶŋĚőħĵėņĬŉĚĩŉĚ
ėĺŅĴėŋƟĴėƞŅĕŀĚĨƟĬĪŋĬĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭįĸĪňŗœħƟĶńĭ 

ţ) ěńħĪņĶŅĵĚŅĬĨŅĴŐĭĭĲŀĶƢĴŐĸŃĕƟŀŐĬŃĬņĶŅĵĸŃŏŀňĵħŒĬĭĪĪňŗȮţ őħĵŒĬĶŃħńĭĽƞĺĬĚŅĬĵƞŀĵĴň
ŐĭĭĲŀĶƢĴȮš ŐĭĭȮœħƟŐĔƞ ŐĭĭȮĮė,ţ ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮŐĸŃŐĭĭȮȮȮ
Įė,Ť ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ őħĵĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸĨŅĴĕƟŀŐĬŃĬņȮŐĸƟĺěńħŏĔŖĭœĺƟĪňŗĽņĬńĔĚŅĬȮ 
Š ĝŋħȮŐĸŃĽƞĚŒľƟėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŐĸŃįŌƟĝƞĺĵŏĸĕŅĬŋĔŅĶħƟŅĬĨƞŅĚŕȮĨŅĴĽŅĵĚŅĬŀňĔȮŠ ĝŋħȮŏıŊŗŀěńħĪņŏĮƦĬĶŅĵĚŅĬ
ĶŃħńĭŀĚėƢĔŅĶ 



ĐĐĐ 

 

+ȮĶŃħńĭŀĚėƢĔŅĶȮȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĶŃħńĭŀĚėƢĔŅĶȮěńħĪņőħĵėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶ
ėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮőħĵĔŅĶĬņŏŀŅįĸĽĶŋĮěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬ
ĵƞŀĵȮĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŐĸƟĺěńħĪņŏĮƦĬĶŅĵĚŅĬĨŅĴŐĭĭĲŀĶƢĴĪňŗĔņľĬħȮœħƟŐĔƞȮŐĭĭȮĮė,Š 
ľĬńĚĽŊŀĶńĭĶŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮŐĭĭȮĮė,ţ ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶ
ėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŐĸŃŐĭĭȮĮė,Ť ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮőħĵěńħĽƞĚŏĜıŅŃŐĭĭȮĮė,Š ŏıŊŗŀ
ĶŅĵĚŅĬĨƞŀĔĶŃĪĶĺĚŏěŅĽńĚĔńħȮ&ĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢ'ȮĽƞĺĬĶŅĵĚŅĬŐĭĭȮĮė,ţ ŐĸŃŐĭĭȮĮė,Ť ěńħŏĔŖĭ
œĺƟĪňŗŀĚėƢĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽņĬńĔĚŅĬĔŅĶĨĶĺěŏĚŇĬŐįƞĬħŇĬŐĸŃĭŋėėĸŀŊŗĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĽŀĭĪŅĬĨƞŀœĮ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ĐĐđ 

 

ĭĪĪňŗȮŢ 
ĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĨńĺŀĵƞŅĚĶŅĵĚŅĬ 

Š,ȮėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

 ĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĽĳŅĺŃ
ŐĺħĸƟŀĴĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ ŏĝƞĬȮĴňĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚȮőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĶŃŏĭňĵĭȮĕƟŀĭńĚėńĭȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬ
ĶŃĭĭėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪňŗĵńĚėĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶėĺĭėŋĴȮĮƚŀĚĔńĬȮľĶŊŀĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮȮŒľƟĽŅĴŅĶĩŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮľĶŊŀĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬĨƟŀĚĮĶńĭĮĶŋĚŒľƟĪńĬĽĴńĵŀĵŌƞŏĽĴŀĨŅĴ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮ 

š,ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

 š,ŠȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅěŃħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚȮĺƞŅħƟĺĵĴŅĨĶģŅĬ
ŐĸŃľĸńĔŏĔĦĤƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģȮı,Ļ,ȮšŤťŠȮŐĸŃėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔŅĶ
ĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬĕŀĚĶńģĺŇĽŅľĔŇěȮĜĭńĭĮĶńĭĮĶŋĚȮı,Ļ,ȮšŤŤŤȮĶĺĴĪńŘĚĔġľĴŅĵŐĸŃĔġĶŃŏĭňĵĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

 š,šȮĮĶŃŏĴŇĬŒľƟŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĴňĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪňŗŏıňĵĚıŀȮŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸ 

 š,ŢȮĮĶŃŏĴŇĬŒľƟŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĶŃŏĭňĵĭȮĕƟŀĭńĚėńĭȮŐĸŃĴŅĨĶģŅĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

 š,ţȮŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶƞĺĴĔńĭȮĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀĚėƢĔĶŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸ 

Ţ. ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

 ĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĨŅĴĪňŗĔņľĬħŒĬĴŅĨĶģŅĬĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĬňŘĪņœħƟȮšȮĸńĔļĦŃȮėŊŀĔŅĶ
ĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľĶŊŀĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶ
ėĺĭėŋĴŏĮƦĬĶŅĵėĶńŘĚȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶėĺĭėŋĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶėĺĭėŋĴŀĵƞŅĚ
ŀŇĽĶŃȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ 

 Ţ,ŠȮĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

  ŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĶĺĴŀĵŌƞŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴħŌŐĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĮĔĨŇ
ĮĶŃěņĺńĬĕŀĚŐĨƞĸŃĽƞĺĬĚŅĬĵƞŀĵĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮĪňŗİƙŅĵĭĶŇľŅĶŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŋĔĶŃħńĭĨƟŀĚĴňėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭĶƞĺĴĔńĬŒĬĔŅĶěńħŒľƟĴňĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĽƞĺĬĚŅĬĵƞŀĵĪňŗĨĬŏŀĚ
ĶńĭįŇħĝŀĭ 

 



ĐĐĒ 

 

 ĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚĔŇěĔĶĶĴŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

  Š'ȮȮĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵŐĸŃĺŇīňĮĢŇĭńĨŇȮŏıŊŗŀİƙŅĵĭĶŇľŅĶĽŅĴŅĶĩĨŇħĨŅĴėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĕŀĚ
ĶŃĭĭĶŅĵĚŅĬȮŏĝƞĬȮ 

 +ȮĴňĔŅĶĽŀĭĪŅĬŏĮƦĬėĶńŘĚėĶŅĺȮŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅĕƟŀĴŌĸŒĬĶŅĵĚŅĬĩŌĔĨƟŀĚȮŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟȮŐĸŃȮȮȮȮȮȮȮ
ĶŅĵĚŅĬĬńŘĬŒľƟĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĬ 

+ȮĔņľĬħŒľƟĭŋėĸŅĔĶĶŃħńĭĮĢŇĭńĨŇĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĶŅĵĚŅĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮőħĵŒľƟ
ĸĚĬŅĴėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĶŅĵĚŅĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĶńĭįŇħĝŀĭŏĴŊŗŀĴňĕƟŀįŇħıĸŅħŏĔŇħĕŉŘĬ 

  š'ȮĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵŐĸŃĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĮĔĨŇĕŀĚ
ĭŋėĸŅĔĶȮœħƟĶńĭĕƟŀĴŌĸĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĨĶĺĭĽŀĭĳŅĵŒĬŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮŏĝƞĬ 

+ȮěńħŒľƟĴňĔŅĶĽƞĚĽņŏĬŅĶŅĵĚŅĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŒľƟĔńĭ
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚıŇěŅĶĦŅĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ 

  +ȮŒľƟŏěƟŅĪňŗĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĔņľĬħĺŇīňĔŅĶėĺĭėŋĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

Ţ'ȮĔŅĶĨŇħĨŅĴĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĳŅĵĬŀĔĺƞŅĴňĽƞĺĬĽĬńĭĽĬŋĬľĶŊŀĝňŘŒľƟŏľŖĬĩŉĚĮƤĠľŅŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮŏĝƞĬȮ 

+ȮĸŌĔľĬňŘĝņĶŃľĬňŘŐĸƟĺȮŐĨƞĵńĚĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴĪĺĚĩŅĴľĬňŘȮŏĮƦĬĔŅĶĝňŘŒľƟŏľŖĬĕƟŀĭĔıĶƞŀĚŒĬĔŅĶ
ĭńĬĪŉĔĶŅĵĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĸŌĔľĬňŘȮĞŉŗĚėĺĶĨĶĺěĽŀĭŏıŊŗŀľŅĽŅŏľĨŋ 

+ȮĨŇħĨƞŀĕŀĪĶŅĭĕƟŀĴŌĸěŅĔįŌƟĕŅĵŐĸŃĶŅĵĚŅĬĮĶŃěņŏħŊŀĬĕŀĚĭńĠĝňŏěƟŅľĬňŘȮőħĵĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ
ĽŊĭĽĺĬĕƟŀĶƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚįŌƟĕŅĵľĶŊŀįŌƟŏĽĬŀĶŅėŅŒĬĔŅĶĪňŗœĴƞœħƟĶńĭėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴȮěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ
İƙŅĵıńĽħŋ 

+ȮŒĝƟĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭȮĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶŀĭĶĴȮĽńĴĴĬŅȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĺŅĚŐįĬȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀŊŗĬŕȮȮȮ
ŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

ţ'ȮĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĮĔĨŇĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠȮ 

+ȮĨŇħĨŅĴĺƞŅŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĸĚĸŅĵĴŊŀĝŊŗŀŒĬŏŀĔĽŅĶĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮĪňŗĽņėńĠĨŅĴĪňŗĔņľĬħȮȮ
ľĶŊŀœĴƞȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽŀĭĵńĬėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĴňěņĬĺĬĽŌĚĔĺƞŅĴňĔŅĶĸĚĸŅĵĴŊŀĝŊŗŀ
ĶńĭĶŀĚėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŐĸƟĺȮŏĮƦĬĨƟĬ 

 

 



ĐĐē 

 

Ţ,šȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĮƦĬĶŅĵėĶńŘĚ 

 ŒĬĕĦŃĪňŗĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔŅĶ
ėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŏĮƦĬĶŅĵėĶńŘĚěŃŒľƟĮĶŃőĵĝĬƢőħĵĔŅĶŏĬƟĬœĮĪňŗĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ
őħĵĨĶĚȮĦȮŏĺĸŅŒħŏĺĸŅľĬŉŗĚ 

 Š'ȮĕŀĭŏĕĨŐĸŃėĺŅĴĩňŗĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

 ĕŀĭŏĕĨĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĺƞŅěŃŏĬƟĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬœĮĪňŗ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬħƟŅĬŒħȮŏĝƞĬȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮĔŅĶĶŅĵĚŅĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ĔġĶŃŏĭňĵĭȮĽƞĺĬĕŀĚėĺŅĴĩňŗĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěŃŀĵŌƞŒĬħŋĸĵıŇĬŇěĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮĞŉŗĚĕŉŘĬĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶ
ėĺĭėŋĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ 

 š'ȮĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

 ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔĶŃĪņŀĵƞŅĚŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬȮĩŉĚŐĴƟĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀŅěŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮŐĨƞĸŃĽƞĺĬĚŅĬ 

 ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴňľĸŅĵŀĵƞŅĚȮŏĝƞĬȮĨŅĶŅĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗėĺĶĮĢŇĭńĨŇȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔŅĶ
ėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮįńĚŐĽħĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏĪėĬŇėĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶėĺĭėŋĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĪńŘĚĬňŘȮįŌƟĮĶŃŏĴŇĬ
ěŃĨƟŀĚŒĝƟĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħĔńĭŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

 Ţ'ȮĔŅĶĪħĽŀĭĔŅĶėĺĭėŋĴ 

  ĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽŀĭĪŅĬĶŅĵĚŅĬĨƞŅĚŕȮ
ĔŅĶĪħĽŀĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶĽŀĭĩŅĴĭŋėėĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢĔŅĶŐĭƞĚŐĵĔľĬƟŅĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶėĺĭėŋĴŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮŏĮƦĬĨƟĬ 

ţ. ĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

 ľĸńĔŏĔĦĤƢĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚĺƞŅħƟĺĵĴŅĨĶģŅĬŐĸŃľĸńĔŏĔĦĤƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĽņľĶńĭ
ľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģȮı,Ļ,ȮšŤťŠȮĶŃĭŋŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģěŃĨƟŀĚěńħŒľƟĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĶŃħńĭ
ľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěŀĵƞŅĚĽĴŏľĨŋĽĴįĸĺƞŅĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģěŃĭĶĶĸŋ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶėĺĭėŋĴȮħƟŅĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮħƟŅĬĔŅĶĶŅĵĚŅĬȮŐĸŃħƟŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġľĴŅĵȮĶŃŏĭňĵĭȮŐĸŃ
ĕƟŀĭńĚėńĭ 

 ţ,ŠȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĶŃħńĭľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺě &ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ' 

  ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĶŃħńĭľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺě ŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěŀĵƞŅĚĽĴŏľĨŋĽĴįĸĺƞŅĴň
ĴŅĨĶĔŅĶĪňŗěŃŒľƟĽƞĺĬĔĸŅĚĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅȮŐĸŃĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴ



ĐĐĔ 

 

ĳŅĵŒĬȮĞŉŗĚĔŅĶėĺĭėŋĴőħĵĽƞĺĬĔĸŅĚȮŏıĶŅŃľńĺľĬƟŅĶŃħńĭĽƞĺĬĚŅĬĵƞŀĵŀŅěœĴƞėņĬŉĚĩŉĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĸŅĵ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗěŃœĮŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĽńĴıńĬīƢĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬ 

ţ,šȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĶŃħńĭĽƞĺĬĚŅĬĵƞŀĵ &ĽņĬńĔĚŅĬ-ŐįĬĔ' 

ŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚȮŤȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮŐĸŃĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ľĸńĔŏĔĦĤƢĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚĺƞŅħƟĺĵĴŅĨĶģŅĬŐĸŃľĸńĔŏĔĦĤƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģȮ
ı,Ļ,ȮšŤťŠȮĞŉŗĚěŃĪņŒľƟĭĶĶĸŋĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĶŃħńĭĽƞĺĬĔĸŅĚŐĸŃĶŃħńĭĽƞĺĬĚŅĬĵƞŀĵ 
Ť. ĕƟŀŐĬŃĬņŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

ŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮĞŉŗĚĔņľĬħŒĬŏŀĔĽŅĶ 

ŐĬĺĪŅĚ: ĔŅĶěńħĺŅĚĶŃĭĭėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮėĺĶħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĬňŘ 

Ť,ŠȮĔņľĬħįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮħńĚĳŅıĪňŗȮŢ,Š 

ıŇěŅĶĦŅĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

 

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶŃħńĭŀŅĺŋőĽ                     įŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽƞĺĬĚŅĬĵƞŀĵ                    įŌƟĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬ 
-ėĦŃĪņĚŅĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŐĸŃįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĶŃħńĭĽƞĺĬĚŅĬĵƞŀĵȮȮ 

+ȮŀņĬĺĵĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮ&CSA'ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ-ȮĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶėĺĭėŋĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ&CSA'ȮȮȮȮȮȮȮ+ȮĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶėĺĭėŋĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ&CSA' 

+ȮěńħĪņŐįĬĮĶŃŏĴŇĬįĸ                  -ȮĨŇħĨŅĴįĸȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ+ȮĽŀĭĪŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

ȮȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ                    -ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ+ȮĽŀĭĪŅĬĶŅĵĚŅĬ 

+ȮĨŇħĨŅĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ                 -ȮěńħĪņĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĽƞĺĬĚŅĬĵƞŀĵȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ+ȮěńħĪņĶŅĵĚŅĬŐĭĭȮĮė,4 

+ȮěńħĪņĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭŀĚėƢĔĶ 

ĳŅıĪňŗȮŢ,ŠȮ: įŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚ 

  Ť,šȮ ĔņľĬħĕŀĭŏĕĨŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

  ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĝńħŏěĬĺƞŅěŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪńŘĚĶŃĭĭĪńŘĚľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺě
ľĶŊŀěŃĮĶŃŏĴŇĬŏĜıŅŃĭŅĚĽƞĺĬĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŌĚĞŉŗĚĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔŐĸŃėĺĶ
ĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĺƞŅěŃĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĽŇŗĚŒħȮŏĝƞĬȮħƟŅĬėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĕŀĚ
ĕƟŀĴŌĸĶŅĵĚŅĬȮħƟŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĶŃŏĭňĵĭȮĔġľĴŅĵȮĕƟŀĭńĚėńĭȮĴĨŇėĦŃĶńģĴĬĨĶňȮŏĮƦĬĨƟĬ 

 



ĐĐĕ 

 

  Ť,ŢȮĻŉĔļŅŐĸŃĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

  įŌƟĮĶŃŏĴŇĬėĺĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮĶĺĴĪńŘĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĺŇīňĔŅĶ
ĶŌĮŐĭĭĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪňŗĴňŀĵŌƞĨŅĴĪňŗœħƟŀŀĔŐĭĭœĺƟȮȮŐĸƟĺħŌĺƞŅĔŅĶĪņĚŅĬěĶŇĚĪņŀĵƞŅĚœĶȮŏĮƦĬœĮ
ĨŅĴĪňŗŀŀĔŐĭĭœĺƟľĶŊŀœĴƞȮőħĵŀŅěŒĝƟŏĪėĬŇėĨƞŅĚŕȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽŀĭĩŅĴȮĽńĴĳŅļĦƢįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĔņľĬħĔŅĶ
ėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮľĶŊŀĔŅĶĮĶŃĝŋĴĮĶŉĔļŅĔńĭįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶĪňŗĴňŀĵŌƞȮŏĝƞĬȮŏŀĔĽŅĶĔŅĶŐĭƞĚĽƞĺĬĚŅĬ
ĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěȮĔŅĶĔņľĬħľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮŐįĬĚŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐįĬĳŅı
ŐĽħĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĶŃŏĭňĵĭȮĕƟŀĭńĚėńĭȮĶĺĴĪńŘĚŏŀĔĽŅĶŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĺŅĚĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ
ŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

  Ť,ţȮěńħĪņŐįĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

  ŀŅěĔņľĬħĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬȮŏıŊŗŀŒľƟħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĶŃĭĭȮȮħńĚĬňŘ  

 +ȮŏĶŊŗŀĚĪňŗěŃĪņĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

 +ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

 +ȮĕŀĭŏĕĨĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

 +ȮįŌƟĮĶŃŏĴŇĬ 

 +ȮĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

 +ȮĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

 +ȮŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

  ĪńŘĚĬňŘȮŏĴŊŗŀěńħĪņŐįĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĽĶŖěŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺȮŀŅěěńħŒľƟĴňĔŅĶĮĶŃĝŋĴįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮȮȮȮ
ŏıŊŗŀĕŀėĺŅĴŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭŐįĬŐĸŃėĺĶĮĶŃĝŋĴĝňŘŐěĚŐįĬȮŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗĩŌĔĨƟŀĚĨĶĚĔńĬŀňĔėĶńŘĚĔƞŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬ 

  Ť,ŤȮħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

  įŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃĽƞĺĬĚŅĬĵƞŀĵĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŒľƟŏĮƦĬįŌƟĮĶŃŏĴŇĬĚŅĬŒĬ
ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭħņŏĬŇĬĔŅĶőħĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶėĺĭėŋĴĨĬŏŀĚȮ&Cotrol Self Assessment: CSA'ȮŏıŊŗŀĪņĔŅĶ
ĶŃĭŋĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪňŗĴňŀĵŌƞĕŀĚĚŅĬĬńŘĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵńĚĴňŀĵŌƞȮĞŉŗĚįĸĪňŗœħƟěŅĔȮCSA ėŊŀ 

+ȮĪņŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇŏĕƟŅŒěŀĵƞŅĚĩƞŀĚŐĪƟĩŉĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĚŅĬȮȮ 

+ȮŏĕƟŅŒěĩŉĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀŅěĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĚŅĬ 

+ȮĽŅĴŅĶĩĔņľĬħĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĪňŗěņŏĮƦĬȮŏıŊŗŀĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟ 

+ȮĽŅĴŅĶĩĔņľĬħŐįĬĮĢŇĭńĨŇȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴ 
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ĳŅıĪňŗȮŢ,šȮ: ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶėĺĭėŋĴĨĬŏŀĚ &CSA' 

Ť.ť ĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃěńħĪņŏŀĔĽŅĶĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

ĶŃħńĭľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺě &ŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ' 
 ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĶŃħńĭľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěĪňŗĨƟŀĚěńħĪņȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ

ŐĭĭȮĮė,ţ ŐĭĭȮĮė,Ť  

ĶŃħńĭĽƞĺĬĚŅĬĵƞŀĵ &ĽņĬńĔĚŅĬ-ŐįĬĔ' 
 ĬŀĔěŅĔĔŅĶĭńĬĪŉĔŏĮƦĬĸŅĵĸńĔļĦƢŀńĔļĶŐĸƟĺȮŒľƟĭńĬĪŉĔŒĬŐĭĭĶŅĵĚŅĬŐĸŃĽƞĚŒľƟįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ

ľĶŊŀėĦŃĪņĚŅĬĪňŗľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěŐĨƞĚĨńŘĚĕŉŘĬȮĶĺĭĶĺĴĶŅĵĚŅĬŏıŊŗŀĮĶŃĴĺĸŏĮƦĬĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěȮ
ıĶƟŀĴěńħŏĔŖĭĶŅĵĚŅĬœĺƟĪňŗľĬƞĺĵĶńĭĨĶĺěȮĶŅĵĚŅĬĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬĵƞŀĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ ŐĭĭȮĮė,ţ ŐĸŃŐĭĭȮĮė,ŤȮ 

ť, ĔŅĶĶŅĵĚŅĬėĺŅĴėŊĭľĬƟŅŐįĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶėĺĭėŋĴŏĮƦĬĶŅĵœĨĶĴŅĽ 

 ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅěŉĚœħƟ
ĔņľĬħŒľƟĴňĔŅĶěńħĪņĶŅĵĚŅĬėĺŅĴėŊĭľĬƟŅĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮőħĵŒľƟěńħĪņĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ
ŒĬĝƞĺĚȮŢȮŏħŊŀĬȮľĶŊŀŏĮƦĬĶŅĵœĨĶĴŅĽĕŀĚŐĨƞĸŃĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮėŊŀȮĨŋĸŅėĴȮůȮīńĬĺŅėĴȮœĨĶĴŅĽĪňŗŠȮĴĔĶŅėĴȮůȮ
ĴňĬŅėĴȮœĨĶĴŅĽĪňŗšȮŏĴļŅĵĬȮůȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮœĨĶĴŅĽĪňŗŢȮŐĸŃĔĶĔĢŅėĴȮůȮĔńĬĵŅĵĬȮœĨĶĴŅĽĪňŗţȮŏıŊŗŀěŃŒľƟĪĶŅĭ
œħƟĺƞŅĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĴňĔŅĶėĺĭėŋĴĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬœħƟěńħĪņœĺƟŒĬŐĭĭȮĮė,ŤȮĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟįĸĽńĴķĪīŇśěĬĪņ
ŒľƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵńĚėĚĴňŀĵŌƞŒĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏħŖĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗŏıňĵĚıŀȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĵŀĴĶńĭȮěĬœĴƞĬńĭĺƞŅŏĮƦĬėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚĪňŗěŃĨƟŀĚĪņĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĔƟœĕȮŏĮƦĬĨƟĬȮĪńŘĚĬňŘľĬƞĺĵĚŅĬĶŃħńĭĽņĬńĔĚŅĬěŃĨƟŀĚěńħĪņĶŅĵĚŅĬĨŅĴŐĭĭ
ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮĮė,Ť-ŠȮıĶƟŀĴěńħĽƞĚŒľƟŏĸĕŅėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶħƟŅĬĨƞŅĚŕȮĪňŗŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅĔņľĬħŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĨƟŀĚěńħŏŀĔĽŅĶŒľƟȮŏıŊŗŀĪņĔŅĶĶĺĭĶĺĴěńħĪņĶŅĵĚŅĬȮĨŅĴŐĭĭȮĮė,Ť-šȮ 
őħĵėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŐĸŃįŌƟĝƞĺĵŏĸĕŅĬŋĔŅĶłȮŐĨƞĸŃħƟŅĬĨƟŀĚěńħĽƞĚŐĭĭȮĮė,Ť-šȮŒľƟİƙŅĵŏĸĕŅėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŐĸŃ
ŏĸĕŅĬŋĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĪņĔŅĶĶĺĭĶĺĴŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅĨƞŀœĮ 

CSA ĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶėĺĭėŋĴħƟĺĵĨĬŏŀĚ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĚŅĬ 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

ĔŇěĔĶĶĴėĺĭėŋĴĪňŗĴň 

ĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĪňŗĵńĚĴňŀĵŌƞ 

ŐįĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶėĺĭėŋĴ 



ĐĐė 

 

ĭĪĪňŗȮţ 
ĶŌĮŐĭĭĶŅĵĚŅĬ 

 ĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĺŇĬńĵĔŅĶŏĚŇĔŅĶėĸńĚĕŀĚĶńģȮı,Ļ,ȮšŤťŠ ĴŅĨĶŅȮŦŨ ŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģěńħŒľƟĴň
ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬȮĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮőħĵŒľƟĩŊŀĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶģŅĬŐĸŃ
ľĸńĔŏĔļĦĤƢĪňŗĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚĔņľĬħȮĞŉŗĚľĸńĔŏĔĦĤƢĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚĺƞŅħƟĺĵĴŅĨĶģŅĬŐĸŃľĸńĔŏĔĦĤƢ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģȮı,Ļ,ȮšŤťŠ œħƟĔņľĬħŒľƟȮŴěńħĪņĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ
ĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģŏĽĬŀĨƞŀľńĺľĬƟŅľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅĸĚĬŅĴȮŐĸŃěńħĽƞĚŒľƟįŌƟ
ĔņĔńĭħŌŐĸŐĸŃĔĶŃĪĶĺĚŏěƟŅĽńĚĔńħȮĳŅĵŒĬȮŨş ĺńĬȮĬńĭŐĨƞĺńĬĽŇŘĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦŵ 

 ŏıŊŗŀŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģŒĝƟĮĶŃĔŀĭŒĬĔŅĶěńħĪņĶŅĵĚŅĬĔŅĶěńħĺŅĚĶŃĭĭėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŐĸŃĶŅĵĚŅĬ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģ 

ĔŅĶŒĝƟĶŌĮŐĭĭĔŅĶĶŅĵĚŅĬ 

Š. ŐĭĭĶŅĵĚŅĬĔŅĶěńħĺŅĚĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

Š.ŠȮľĬńĚĽŊŀĶńĭĶŀĚĔŅĶěńħĺŅĚĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮ&ŐĭĭȮĺė,ȮŠ'ȮŏĮƦĬľĬńĚĽŊŀĶńĭĶŀĚĔŅĶěńħĺŅĚ
ĶŃĭĭėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģĪňŗěńħĨńŘĚŒľĴƞȮľĶŊŀĮĶńĭőėĶĚĽĶƟŅĚŒľĴƞ 

Š.š ĶŅĵĚŅĬěńħĺŅĚĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮ&ŐĭĭȮĺė,Ȯš'ȮŏĮƦĬŐĭĭĶŅĵĚŅĬĔŅĶěńħĺŅĚĶŃĭĭĔŅĶ
ėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģĪňŗěńħĨńŘĚŒľĴƞȮľĶŊŀĮĶńĭőėĶĚĽĶƟŅĚŒľĴƞȮŏıŊŗŀĶŃĭŋĳŅĶĔŇě-ĔŇěĔĶĶĴ-ĚŅĬȮ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ 

š.ȮŐĭĭĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 

š.ŠȮȮľĬńĚĽŊŀĶńĭĶŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮ&ĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģ'Ȯ&ŐĭĭȮĮė,ȮŠ'ȮŏĮƦĬ
ŐĭĭľĬńĚĽŊŀĶńĭĶŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢĮĢŇĭńĨŇłȮĕƟŀȮŨ 
ŐĸŃĕƟŀȮŠş ĺĶĶėĽŅĴ 

š.šȮľĬńĚĽŊŀĶńĭĶŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮ&ĔĶĦňĔĶŃĪĶĺĚŏěƟŅĽńĚĔńħĽƞĚĶŅĵĚŅĬĨƞŀ
ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚȮľĶŊŀěńĚľĺńħĽƞĚĶŅĵĚŅĬŒĬĳŅıĶĺĴȮŐĸƟĺŐĨƞĔĶĦňȮŏıŊŗŀĽƞĚĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚȮĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢ
ĮĢŇĭńĨŇłȮĕƟŀȮŠş ĺĶĶľĬŉŗĚȮŐĸŃĺĶĶėĽňŗ 

š.Ţ ľĬńĚĽŊŀĶńĭĶŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮ&ĔĶĦňľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģœĴƞŀĵŌƞŒĬĽńĚĔńħĔĶŃĪĶĺĚ'Ȯ
&ŐĭĭȮĮė,Ţ'ȮŏĮƦĬŐĭĭľĬńĚĽŊŀĶńĭĶŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģȮĔĶĦň
ľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģœĴƞŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĽńĚĔńħĔĶŃĪĶĺĚȮŏıŊŗŀĽƞĚĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚȮĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢĮĢŇĭńĨŇłȮĕƟŀȮŠş ĺĶĶėĽŀĚȮ 



ĐĐĘ 

 

š.ţ ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮ&ŐĭĭȮĮė,Ȯţ'ȮŏĮƦĬŐĭĭĶŅĵĚŅĬĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģ 

š.ŤȮȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮ&ŐĭĭȮĮė, Ť'ȮŏĮƦĬŐĭĭĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģ 

š.ťȮȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĽŀĭĪŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚįŌƟĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬ &ŐĭĭȮĮė,Ȯť'
ŏĮƦĬŐĭĭĶŅĵĚŅĬĔŅĶĽŀĭĪŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĕŀĚįŌƟĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

ĳŅėįĬĺĔ 



 

 
 

ĳŅėįĬĺĔȮĔ 

ėņĻńıĪƢĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

(Risk Management) 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

ėņĻńıĪƢĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Management) 

ėņĻńıĪƢ ėņěņĔńħėĺŅĴ 
ĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk 
Management) 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶĪňŗŏĮƦĬĶŃĭĭŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟŀĚėƢĔĶ
ĸħĴŌĸŏľĨŋĕŀĚŐĨƞĸŃőŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵȮŒľƟĶŃħńĭĕŀĚėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ
ŐĸŃĕĬŅħĕŀĚėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗŀĚėƢĔĶĵŀĴĶńĭ
œħƟ 
 
 
 

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚ őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħėĺŅĴįŇħıĸŅħȮėĺŅĴŏĽňĵľŅĵȮĔŅĶĶńŗĺœľĸȮėĺŅĴĽŌĠŏĮĸƞŅȮľĶŊŀ
ŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗœĴƞıŉĚĮĶŃĽĚėƢȮľĶŊŀĔŅĶĔĶŃĪņŒħŕȮĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬĳŅĵŒĨƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢ
ĪňŗœĴƞŐĬƞĬŀĬȮĞŉŗĚŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨŐĸŃĴňįĸĔĶŃĪĭľĶŊŀĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ
œĴƞĮĶŃĽĭĨĺŅĴĽņŏĶŖěĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶ 
ĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔĸĵŋĪīƢȮ(Strategic Risk : SR) 
 - ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚ 
Ȯ+ȮěņĬĺĬĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ 
Ȯ+ȮėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ 
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮ(Financial Risk : FR) 
 - ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦ 
Ȯ+ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚ 
Ȯ+ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĶŅĵœħƟ 
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ(Operational Risk : OR) 
 - ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ-ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġľĴŅĵȮĶŃŏĭňĵĭȮĕƟŀĭńĚėńĭĨƞŅĚŕȮ(Compliance 
Risk : CR) 
 - ĔŅĶĩŌĔĲƚŀĚȮľĶŊŀĔŅĶĩŌĔĶƟŀĚŏĶňĵĬ 
Ȯ+ȮĔŅĶœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġȮĶŃŏĭňĵĭȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŀĚėƢĔĶ 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ėņĻńıĪƢ ėņěņĔńħėĺŅĴ 
ĮƤěěńĵėĺŅĴŏĽňŗĵĚ (Risk 
Factor) 

ĨƟĬŏľĨŋȮľĶŊŀĽŅŏľĨŋĪňŗĴŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĪňŗěŃĪņŒľƟœĴƞĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗ
ĔņľĬħœĺƟőħĵĨƟŀĚĶŃĭŋœĺƟħƟĺĵĺƞŅŏľĨŋĔŅĶĦƢĬńŘĬěŃŏĔŇħĪňŗœľĬȮŏĴŊŗŀŒħȮŐĸŃěŃ
ŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚœĶŐĸŃĪņœĴ 
ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ
šŤťŢȮœĴƞœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ὛὙŠ' 
ĮƤěěńĵĳŅĵŒĬ 
Ȯ+ȮĭŋėĸŅĔĶ 
ĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔ 
Ȯ+ȮėĺŅĴįńĬįĺĬĕŀĚŏĻĶļģĔŇě 
 
 
 

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚ(Risk 
Assessment) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃěńħĸņħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ
őħĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěŅĔőŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħȮ(Likelihood) ŐĸŃįĸĔĶŃĪĭȮ(Impact)  
ĨŅĶŅĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&őŀĔŅĽȮx įĸĔĶŃĪĭ' 

Risk Assessment 
Matrix ėŃŐĬ

Ĭ 

ėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟ 

ĨŗņĴŅĔ Ĩŗņ 
ĮŅĬ
ĔĸŅĚ 

ĽŌĚ ĽŌĚĴŅĔ 

ė
ĺ
Ņ
Ĵ
Ķ
ŋ
Ĭ
Ő
Ķ
Ě
ĕ
ŀ
Ě
į
ĸ
Ĕ
Ķ
Ń
Ī
ĭ

 

ĽŌĚĴŅĔ Ť M Ť 
&ŤxŠ' 

H Šş 
&Ť xš' 

H ŠŤ 
&Ť xŢ' 

VH šş 
&Ť xţ' 

VH šŤ 
&Ť xŤ' 

ĽŌĚ ţ L ţ 
&ţ xŠ' 

M ŧ 
&ţ xš' 

H Šš 
&ţ xŢ' 

VH Šť 
&ţ xţ' 

VH šş 
&ţ xŤ' 

ĮŅĬĔĸŅĚ Ţ L Ţ 
&Ţ xŠ' 

L ť 
&Ţ xš' 

M Ũ 
&Ţ xŢ' 

H Šš 
&Ţ xţ' 

H ŠŤ 
&Ţ xŤ' 

Ĩŗņ š L š 
&š xŠ' 

L ţ 
&š xš' 

LȮť 
&š xŢ' 

M ŧ 
&š xţ' 

H Šş 
&š xŤ' 

ĨŗņĴŅĔ Š L Š 
&Š xŠ' 

L š 
&Š xš' 

L Ţ 
&Š xŢ' 

L ţ 
&Š xţ' 

M Ť 
&Š xŤ' 

  ĶŃħńĭĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Likelihood 

ėņĻńıĪƢ ėņěņĔńħėĺŅĴ 
ĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚ (Level of 
Risk)  

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĔņľĬħėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮőħĵėƞŅĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
œħƟĴŅěŅĔĔŅĶĬņőŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħŐĸŃįĸĔĶŃĪĭĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴŅıŇěŅĶĦŅ
ĶƞĺĴĔńĬȮ 
ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮEBITDA ĳŅıĶĺĴŀĚėƢĔĶœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ὊὙŠ' 
 
 

     

     

T     

     

A     

 
 
 

 
EBITDA ĳŅıĶĺĴŀĚėƢĔĶœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ὊὙŠ'ȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ĽŌĚėŃŐĬĬŀĵŌƞŒĬŏĔĦĤƢĽňŐħĚĨƟŀĚĴňĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀœĮ 
 

ĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ
(Internal Control) 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶ (process) ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗİƙŅĵĭĶŇľŅĶŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĕŀĚŀĚėƢĔĶěńħŒľƟ
ĴňĕŉŘĬŏıŊŗŀĬŒľƟĽŅĴŅĶĩĴńŗĬŒěœħƟŀĵƞŅĚĽĴŏľĨŋĽĴįĸĺƞŅȮľŅĔœħƟĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘŐĸƟĺȮŀĚėƢĔĶěŃĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢœħƟ 
 

ĔŅĶėĺĭėŋĴȮ(Control) ĕńŘĬĨŀĬȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮľĶŊŀĔĸœĔȮĞŉŗĚŀĚėƢĔĶĔņľĬħĕŉŘĬŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅĔŇěĔĶĶĴ
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶěŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃœħƟįĸĸńıīƢĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗ
ĔņľĬħ 
 

ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬ ĚŅĬĪňŗĶńģĺŇĽŅľĔŇěĔņľĬħĕŉŘĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬőħĵĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĔņĔńĭħŌŐĸĪňŗħňȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨƞŅĚŕȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶ
ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅŀĵƞŅĚŏĮƦĬŀŇĽĶŃŐĸŃŏĪňŗĵĚīĶĶĴȮ
ŏıŊŗŀŏıŇŗĴėŋĦėƞŅŐĸŃĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮľĶŊŀ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
 
 
 

Impact 
EBITDAȮĳŅıĶĺĴĕŀĚŀĚėƢĔĶ 

ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅľĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ŏħŊŀĬ' 

ş Š š Ţ ƐţȮ 

 

ƐŠŢȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŠťȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŠŨȮĸƟŅĬĭŅĪ 

šŤȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŢŠȮĸƟŅĬĭŅĪ 

 FRĐ/ĕđ 



 

Likelihood 

ėņĻńıĪƢ ėņěņĔńħėĺŅĴ 
įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact : I) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗěŃŏĔŇħěŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬńŘĬȮėĺŅĴĬƞŅěŃŏĔŇħĭƞĚĭŀĔĩŉĚ
ėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĪňŗŏľĨŋĔŅĶĦƢĬńŘĬěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮĽŅĴŅĶĩĺńħŏĮƦĬĴŌĸėƞŅĪňŗėŅħľĺńĚľĶŊŀ
ĴŌĸėƞŅĪňŗŏĸĺĶƟŅĵĪňŗĽŋħȮľĶŊŀŀŅěŐĽħĚŏĮƦĬĮĶŇĴŅĦȮŏĝƞĬȮĽŌĚȮ(High) ĔĸŅĚȮ
(Medium) ŐĸŃĨŗņȮ(Low) ľĶŊŀĔŅĶĺńħŏĮƦĬŏĮŀĶƢŏĞŖĬĨƢȮėĺŅĴĩňŗĪňŗěŃŏĔŇħ 
ĨńĺŀĵƞŅĚ ėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢȮ
œĴƞœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ὛὙŠ' 
 
 

     

     

     

A     

T     

 

 
 

įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) : ėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ 
įĸĔĶŃĪĭȮ(Impact) ėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ 
ĶŃħńĭȮŠȮĬƟŀĵĴŅĔ ĴňįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮħňĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶƟŀĵĸŃȮŠşş 

ĶŃħńĭȮšȮĬƟŀĵ ĴňįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮħňĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
ĶƟŀĵĸŃȮŦŤ 

ĶŃħńĭȮŢȮĮŅĬĔĸŅĚ ĴňėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶĨŅĴŐįĬĶƟŀĵĸŃȮŠşş 
ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚ ĴňėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶĨŅĴŐįĬĶƟŀĵĸŃȮŦŤ 
ĶŃħńĭȮŤȮĽŌĚĴŅĔ ĪŋĔőėĶĚĔŅĶĴňĔŅĶŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Impact 
ĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶ 

ş Š š Ţ ƐţȮ 

 

Risk Boundary 

ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚěņĬĺĬĔŇěĔĶĶĴĪńŘĚľĴħ 

ĪŋĔőėĶĚĔŅĶĴňĔŅĶŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬ 

őėĶĚĔŅĶĽņŏĶŖěĨŅĴŐįĬĶƟŀĵĸŃȮŦŤ 

őėĶĚĔŅĶĽņŏĶŖěĨŅĴŐįĬĶƟŀĵĸŃȮŠşş 

įĸĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶħňĔĺƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵĶƟŀĵĸŃȮŦŤ 

įĸĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶħňĔĺƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵĶƟŀĵĸŃȮŠşş 

 

 

 

 



 

Likelihood 

ėņĻńıĪƢ ėņěņĔńħėĺŅĴ 
őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħȮ 
(likelihood : L) 

őŀĔŅĽėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĕŀĚŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬńŘĬěŃŏĔŇħľĶŊŀėĺŅĴĩňŗĪňŗ
ŏľĨŋĔŅĶĦƢěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗĴňőŀĔŅĽŏĔŇħĕŉŘĬĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħĬńŘĬȮěŃĴňĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟőħĵıŇěŅĶĦŅŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚėĺŅĴĩňŗȮ(Frequency) ľĶŊŀȮ
őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
ĨńĺŀĵƞŅĚ ėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢȮ
œĴƞœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ὛὙŠ'  
 
 

     

     

     

A     

T     

 
 

 
őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħ (likelihood) : ėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ 
őŀĔŅĽĪňŗěŃŏĔŇħ
(likelihood) 

ėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ 

ĶŃħńĭȮŠȮĬƟŀĵĴŅĔ ěņĬĺĬȮťȮőėĶĚĔŅĶĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴ
ĔŇěĔĶĶĴĨŅĴŐįĬĪňŗĔņľĬħ 

ĶŃħńĭȮšȮĬƟŀĵ ěņĬĺĬȮŤȮőėĶĚĔŅĶĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴ
ĔŇěĔĶĶĴĨŅĴŐįĬĪňŗĔņľĬħ 

ĶŃħńĭȮŢȮĮŅĬĔĸŅĚ ěņĬĺĬȮţȮőėĶĚĔŅĶĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴ
ĔŇěĔĶĶĴĨŅĴŐįĬĪňŗĔņľĬħ 

ĶŃħńĭȮţȮĽŌĚ ěņĬĺĬȮŢȮőėĶĚĔŅĶĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴ
ĔŇěĔĶĶĴĨŅĴŐįĬĪňŗĔņľĬħ 

ĶŃħńĭȮŤȮĽŌĚĴŅĔ ěņĬĺĬȮƐšȮőėĶĚĔŅĶĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸƟĺŏĽĶŖě
ĨŅĴĔŇěĔĶĶĴĨŅĴŐįĬĪňŗĔņľĬħ 

 
 
 
 
 
 

Impact 
ĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶ 

ş Š š Ţ ƐţȮ 

 
ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚěņĬĺĬĔŇěĔĶĶĴ

ĪńŘĚľĴħ 

ĪŋĔőėĶĚĔŅĶĴňĔŅĶŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬ 

őėĶĚĔŅĶĽņŏĶŖěĨŅĴŐįĬĶƟŀĵĸŃȮŦŤ 

őėĶĚĔŅĶĽņŏĶŖěĨŅĴŐįĬĶƟŀĵĸŃȮŠşş 

įĸĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶħňĔĺƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵĶƟŀĵĸŃȮŦŤ 

įĸĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶħňĔĺƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵĶƟŀĵĸŃȮŠşş 

 

 

 

 



 

Likelihood 

Likelihood 

ėņĻńıĪƢ ėņěņĔńħėĺŅĴ 
Risk Appetite 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ėƞŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚőħĵĶĺĴĪňŗŀĚėƢĔĶĵŇĬħňěŃĵŀĴĶńĭŏıŊŗŀŒľƟŀĚėƢĔĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗœħƟ
ĔņľĬħœĺƟȮĞŉŗĚĔŅĶĔņľĬħȮRisk AppetiteȮŀĚėƢĔĶĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚįĸĪňŗĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĔĸĵŋĪīƢȮŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃ
ĨńĺĝňŘĺńħȮĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĪņŒľƟĭĶĶĸŋįĸŒĬĶŃĵŃĵŅĺ 
ĨńĺŀĵƞŅĚ EBITDA ĳŅıĶĺĴŀĚėƢĔĶœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ &ὊὙŠ'Ȯ*A ŐĪĬȮ
ĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟŐĸŃĪņŒľƟĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
 

     

     

T     

     

A     

 

Risk Tolerance ĝƞĺĚĕŀĚėĺŅĴŏĭňŗĵĚŏĭĬĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮěŅĔįĸľĶŊŀĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŏĮƚŅľĴŅĵȮľĶŊŀĨńĺĝňŘĺńħȮĪňŗŀĚėƢĔĶœħƟĔņľĬħœĺƟȮĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗŀĵŌƞĳŅĵŒĬĶŃħńĭĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮěŃĝƞĺĵŏĮƦĬľĸńĔĮĶŃĔńĬ
ŒľƟŐĔƞİƙŅĵĭĶŇľŅĶœħƟĺƞŅȮĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĽŌĚĪňŗŀĚėƢĔĶěŃĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶȮŐĸŃ
ĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢœħƟ 
 

     

     

T     

     

A     

 
 
 
 
 

Impact 

ƐŠŢȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŠťȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŠŨȮĸƟŅĬĭŅĪ 

šŤȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŢŠȮĸƟŅĬĭŅĪ 

Risk Boundary 

ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ŏħŊŀĬ' 

 

җē Ē đ Đ ď 

Risk Appetite 

ƐŠŢȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŠťȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŠŨȮĸƟŅĬĭŅĪ 

šŤȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŢŠȮĸƟŅĬĭŅĪ 

Risk Boundary 
Risk Tolerance 

Impact 

ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ŏħŊŀĬ' 

 

җē Ē đ Đ ď 



 

Likelihood 

ėņĻńıĪƢ ėņěņĔńħėĺŅĴ 
Risk Profile ĳŅıŐĽħĚĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮĔƞŀĬȮůȮľĸńĚȮĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĶĺĴĩŉĚ

ĔŅĶŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĶŃħńĭĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
 

ĕŀĭŏĕĨĕŀĚĶŃħńĭėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚ(Risk Boundary) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ŏĽƟĬĪňŗŐĭƞĚĶŃľĺƞŅĚĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀĚėƢĔĶĽŅĴŅĶĩĵŀĴĶńĭœħƟ 
ĨńĺŀĵƞŅĚȮEBITDA ĳŅıĶĺĴŀĚėƢĔĶœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ &ὊὙŠ' 
 

     

     

T     

     

A     

 
 

ĽŅŏľĨŋėĺŅĴŏĽňŗĵĚ(Risk 
Cause) 

ĽŅŏľĨŋĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĞŉŗĚĴňįĸĔĶŃĪĭĪņŒľƟŀĚėƢĔĶœĴƞĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ
ĪňŗĔņľĬħœĺƟ 
 

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮ
(Inherent Risk) 

ĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔƞŀĬĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
őħĵĮĶŅĻěŅĔĔŅĶėĺĭėŋĴŐĸŃěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
 

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚėĚŏľĸŊŀ 
(Residual Risk) 

ĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗėĚŏľĸŊŀěŅĔĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĔĸƞŅĺėŊŀȮĔŅĶėĺĭėŋĴŐĸŃ
ěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĮĢŇĭńĨŇŀĵŌƞĽŅĴŅĶĩĸħĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĸĚĴŅŀĵŌƞŒĬ
ĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚėĚŏľĸŊŀȮĞŉŗĚľŅĔĵńĚĽŌĚĔĺƞŅĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟěŃĨƟŀĚĴň
ĔŅĶĔņľĬħŐįĬěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚėĚŏľĸŊŀĬńŘĬŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟ 
 

ŐįĬĪňŗėĺŅĴŏĽňŗĵĚ(Risk 
Map) 

ŐįĬįńĚĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŏĮƚŅľĴŅĵȮ
ŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚŀĚėƢĔĶȮőħĵĔŅĶŐĭƞĚŏĮƦĬľĴĺħľĴŌƞĨŅĴĮĶŃŏĳĪĕŀĚėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚĨĸŀħěĬŐĽħĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĵĶŃľĺƞŅĚĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭĔńĬ 
 

COSO ĵƞŀĴŅěŅĔȮCommittee of Sponsoring Organization of the Tread way 
Commission ŏĮƦĬėĦŃĪņĚŅĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮįŌƟŐĪĬěŅĔĽĩŅĭńĬĺŇĝŅĝňıȮŤȮ
ŐľĸƞĚŒĬĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅ 
 

ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝƟŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ŏħŊŀĬ' 

 

җē Ē đ Đ ď 

Risk Boundary 

ƐŠŢȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŠťȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŠŨȮĸƟŅĬĭŅĪ 

šŤȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ŢŠȮĸƟŅĬĭŅĪ 

Impact 



 

ėņĻńıĪƢ ėņěņĔńħėĺŅĴ 
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔĸĵŋĪīƢ 
(Strategic Risk : SR) 

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĔņľĬħŐįĬĔĸĵŋĪīƢŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĔĸĵŋĪīƢ
ŀĵƞŅĚœĴƞŏľĴŅŃĽĴȮĶĺĴĩŉĚėĺŅĴœĴƞĽŀħėĸƟŀĚĔńĬĶŃľĺƞŅĚĬőĵĭŅĵȮŏĮƚŅľĴŅĵĔĸ
ĵŋĪīƢȮőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶȮĳŅĺĔŅĶĦƢŐĕƞĚĕńĬȮĪĶńıĵŅĔĶȮŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴȮŀńĬ
ĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŀĚėƢĔĶ 
ĨńĺŀĵƞŅĚȮĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢ 
Š, ėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢȮ
œĴƞœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&╢╡Š' 

š, ėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶœĴƞĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŀĚėƢĔĶŏĮƦĬĶŃĭĭħŇěŇĪńĸȮ&╢╡š' 
 

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬȮ(Operational 
Risk : OR) 

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶĪņĚŅĬħƟŅĬ
ĭŋėĸŅĔĶȮħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮħƟŅĬĽĩŅĬĪňŗȮŏĮƦĬĨƟĬ 
ĨńĺŀĵƞŅĚȮĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢ 
Š, ėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶœĴƞœħƟĨŅĴĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ(ORŠ) 
š, őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀŐȮĸŃĨĸŅħĮĶŃĴĚŀƞŅĚĻŇĸŅœĴƞŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴ
ŏĮƚŅľĴŅĵ (ORš) 
 

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮ
(Financial Risk) 

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮĽĳŅıėĸƞŀĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĪņĶŅĵœħƟĬŀĔĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦȮľĶŊŀħƟŅĬ
ĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚ 
ĨńĺŀĵƞŅĚȮĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢ 
Š, EBITDA ĳŅıĶĺĴŀĚėƢĔĶœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ (FRŠ) 
š, ĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĸĚĪŋĬĨŗņĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ(FRš) 
Ţ, ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶĨƞŀĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬœĴƞœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ(FRŢ) 

 
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ĨŅĴĔġľĴŅĵȮĶŃŏĭňĵĭȮ
ĕƟŀĭńĚėńĭĨƞŅĚŕ
(Compliance Risk : CR) 

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġľĴŅĵȮĶŃŏĭňĵĭȮŐĸŃĕƟŀĭńĚėńĭ 
ĨńĺŀĵƞŅĚȮĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĮĶŃěņĮƖȮšŤťŢ 
Š, ĽŃıŅĬĮĸŅŐĸŃĪƞŅŏĪňĵĭŏĶŊŀĮĮĶŃĴĚœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬ
ĽŋĕŀĬŅĴńĵȮ&╒╡Š' 

š, ėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĪňŗĔņľĬħȮěŅĔĔĶĦň
ŐıĶƞĶŃĭŅħȮCOVID-ŠŨȮ&╒╡š' 

 
ŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ-Ȯ
ľĬƞĺĵĚŅĬŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚȮ(Risk Owner) 

ĭŋėėĸľĶŊŀĔĸŋƞĴľĬƞĺĵĚŅĬȮĪňŗĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭőħĵĨĶĚĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ŒħėĺŅĴŏĽňŗĵĚľĬŉŗĚȮőħĵŏĮƦĬįŌƟĶŃĭŋĪňŗĴŅĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&ĽŅŏľĨŋĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ'Ȯ
ĶĺĴĪńŘĚĪņľĬƟŅĪňŗĨńħĽŇĬŒěľĶŊŀŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚľĶŊŀ
ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėĺĭėŋĴĨŅĴėĺŅĴěņŏĮƦĬĳŅĵŒĨƟĕŀĭŏĕĨȮėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚĨńĺŏŀĚľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬȮŏıŊŗŀŒľƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟ 
 



 

ėņĻńıĪƢ ėņěņĔńħėĺŅĴ 
ŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ŐįĬĚŅĬĞŉŗĚĔņľĬħĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĝńħŏěĬŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭľĶŊŀŏĶňĵĔ

ėŊĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒľƟĔĸńĭĽŌƞĳŅĺŃĮĔĨŇěŃŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěĺƞŅĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĮĔĨŇĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŏĴŊŗŀĴňŏľĨŋĔŅĶĦƢĨƞŅĚŕĪňŗĪņ
ŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĮĔĨŇĨƟŀĚľĵŋħĝŃĚńĔȮŏĝƞĬȮŀŋĭńĨŇŏľĨŋȮĳńĵīĶĶĴĝŅĨŇȮŀńėėňĳńĵȮ
ŀŋĪĔĳńĵȮĔŅĶĔƞŀĺŇĬŅĻĔĶĶĴȮľĶŊŀĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚőĶėĨŇħĨƞŀĶƟŅĵŐĶĚȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 

ĔŅĶĔņĔńĭĔŇěĔŅĶĪňŗħňȮ(Good 
Governance) 

ĔŅĶěńħŒľƟĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĬņœĮĽŌƞėĺŅĴŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨȮŐĸŃĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮŒľƟĔńĭ
ŀĚėƢĔĶŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮ(Stakeholders) ĪńŘĚľĴħĞŉŗĚĶŅĔģŅĬĕŀĚĔŅĶ
ĔņĔńĭħŌŐĸĔŇěĔŅĶĪňŗħňȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĶŃĭĭĪňŗĽņėńĠȮŢȮĶŃĭĭȮœħƟŐĔƞ 
Š, ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬȮ(Internal Audit) 
š, ĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮ(Internal Audit) 
Ţ, ĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Risk Management) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
ĳŅėįĬĺĔȮĕ 

- őėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

- ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĽŃıŅĬĮĸŅ 

- ėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶ
ĽŃıŅĬĮĸŅ 

- ľĸńĔŏĔĦĤƢĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚĺƞŅħƟĺĵĴŅĨĶģŅĬŐĸŃľĸńĔŏĔĦĤƢ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģȮı,Ļ,ȮšŤťŠ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 
















